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~ Adjunto rernitq! a Ud,, para su conocimiento y
fines pertinentes, el Informe de Seguimlento al Informe Final N° 22, ce 2012,
debidamente aprobado, sobre Auditoria Integral Aleatoria efectuada a la Direccion
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USEG N° 1/2014 SEGUIMIENTO AL INFORME FINAL N° 22,
REFS. N° 160.254/2014 DE 2012, SOBRE AUDITORIA INTEGRAL
176.530/2014 ALEATORIA EFECTUADA A LA DIRECCION
186.621/2014 GENERAL %E RELACIONES ECONOMICAS
INTERNACIONALES.
SANTIAGO, 04 DIC, 2014

De acuerdclr,con las facultades establecidas en
la ley N® 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la
Replblica, se realizoé el seguimiento a las obseryaciones contenidas en el Informe
Final N* 22, de 2012, sobre Auditoria Integral Aleatoria efectuada a la Direccion
General de Relaciones Econdémicas Internacionales, DIRECON, con la finalidad de
verificar el cumplimiento de las medidas requeridas por este Organismo de Control.

Los funcionarios que ejecutaron esta fiscalizacion fueron la sefiora (N EEENEGD
Gy (os Seﬁﬂre* :

El procesp de seguimiento considerd el
referido Informe Final N° 22 de 2012 y las respuesras del servicio a dicho documento,
remitidas mediante los oficios ordinarios N° 251 y 2.125, ambos de 2014, a este Ente
Contralor, r

Los  antecedentes  aportados fueron
analizados y complementados con las vaiidaciqnes correspondientes en el ente
fiscalizado, a fin de comprobar la pertinencia de las acciones correctivas
implementadas, arrojando los resultados que en ca}ja caso se indican.

AL SENOR r
RAMIRO MENDOZA ZUNIGA
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA
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CONCLUSION

Scbre el plan anual de auditoria de la

en el aticulo 3, de la
N® 15.880, que Establece las Bases de
Procedimi Admini que Rigen
los Acios de Jos Organos de la
Administracion del Estada.

La instilucion fiscalizada informd que fue

el plan anual de auditoria para los aflos 2013 y

2014,

Al e las axentas N™ J-
090, de 5 de febrero de 2013 y J-0018, de 14 de enero de
2014, que aprueban el plan anual de auditoria inlerna de Is
DIRECON de los afios 2013 y 2014, respectivaments,

En lo referenie a esia malerla, se constatd que en e
mencionado plan anual de auditoria 2013, se contemplan
evalusciones de flos sislemas de control interno eI edidas
institucionales considerando las  observaciones y EE E

d i por este O

La DIRECON sefialé que los procesos y dress
2 por esta Contraloria General en e! citada
informe Final N* 22, de 2012, fueron incorporados
en el plan anual de auditoria del afio 2013,

| Departamento de
Auditoria interna

observaciones de control intemo en la

DIRECON, coma |25 que-se-exponen-en-el |

X

wctual Informe Final N* 22, de 2012, de este
origen, algunas de las cuales dicen relacian
con las siguientes matedas: falta de

‘rigurosidad en la revisién da las rendiciones

de cuentas de los diferenles proyecios
obadon taio. & Eaid »

coma a otras dependencias del servicio,
omisién de contralaciones mediante

de la

th Bedhle ' la eouE
presupuestaria y registro contable de las
. - & ot a de

supenvision en el proceso de cerificacién de
origen,

Ademds, comunicé que el Jefe del Departamento de
| Auditoria interna de ja DIRECON, fue removido de |

Ce s R e S s R

aludido Informe Final N* 22, en materias de recursos
¥ oias 6 Tk én (T1).
De igual forma, se advitio que dichas tematicas también
fueron incorporades en el plan anual de auditoria 2014,

Por otra parte, se verificd la lucién N 204, de

de 2012, lomada de razdn en julio de 2013, que aprueba la
contratacién de d para integrarse al
equipo de trabajo de la direccién general,
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N'OBSERVAGION | DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD Nﬂusmneummamlmﬁs CONCLUSION
Lss cuentas corrientes con las cuales opera | En su respuesta, la DIRECON remitié los oficios con | Al respecto, se verificd el oficio N* 47,123, de 3 de agesta | En razén de medidas comectivas
fa entidad &n el exiranjero, carecian de las | las sulorizaciones olorgadas por esta Contraloria | de 2012, de esta Institucidn Superior de Control, por el cual | adoptadas, se subsana o
di rizac de este | General se procedid @ regularizar la spertura de lss cuentas | observado.
Dlwﬂhm_f-‘kududu.mmw” i, i e "::wmn?"""“””'m“"“”m
apertura como para los glradores de |as d."“" B "'p-ad c P / s la para la
mismas, segtn ko Informado por el Director ""s‘“" Aperiura y Clerre de Cuentas Corrlentes | . o120 39 cuentas corrienles abiertas &n el exiranjero, s
dal Dep 4 o * como de sus giradores.
el oficic MRR.EE. (DIRECON) OF. - =
N 1204, de. 15 de mazo de 2012, e fual fims, An coprotd 18 il
aliiacin. qus. winarm o ‘sslablecido en sl J-13, de 10 de enero de 2014, que apruebs el referido
aticulo 54 de la fey N° 10336, de L
O o A i de la
Contral | de ia R ¥y lo
instruido a través de los oficios circulares
N™ 45237 y 57.189, ambos de 1974, y
5072, de 1875, de este origen, que
=14 Inesdstanch plementan lo sobre la materia.
de sutorizacién de | Es del caso agreger, que a ralz de las
; g indagaci por Ia comisi
de cuentas cormient Facalizad

VY

senicio procedio, en el mes de junio de
2012, a presentar a ests Ente Contralor los
oficios de soliciud de spertura de las
referidas cuentas comientes con el fin de
reguiarizar fal omisién, como asimismo,
requerir las autorizaciones comespondientes
da los giradores de las mismas, procescs
que, a sepliembre de 2012, aln no hablan
sido totalmente tramitados.

Por ofra parte, en el informe Final N* 22 de
2012, de esle origen, &l servicio fiscalizado
sefiald que se cred el Manual de Apertura y
Ciarra de Cuentas Comientes en el Exterior,
el cual no habia sido aprobado formaimente,
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Sl\mfmanusafmcmmhEnmmpnm.lnﬂmﬁwﬁqualms Al do, se atd la reguiarizacidn de los casos | En m a las meddas
de Relaci casos obj sin polizas de fianzas fueron | sefialados en el Informe Final N* 22, 2012, de do a la doptadas, se sub
giradores de cuentas comientes de la | normalizados. *| aceptacién por parte de esta C G de izs | la
DIRECON, no contaban con la poliza de pdlizas de fianza Nos 342723, 132105 y 345171, aceptadas
Il = 1.3 Cuentas fianza pertinente. por los oficios Nos 8.620, 62.876 y 39.151, todes de 2013 y
comeries meneades | | suscién descrta contraviens of arcilo IR
PSI bariede 68 de la cilada ley'N” 10.336, que eslablece
Relacionss Exteriores. | f4° "0 lW9cionand que 1enga » s eago
e ™| fondos o bienes del Estado, de cualquier
noturgleza, deberd rendir caucién para
o pli de: sus
deberes y obligaciones®.
Dei analisis efectuado a los cargos y abonos | La institucion suditada indicd que diante la | Se tuvi a la vista los d ‘citados por el serviclo, | En mérito de las  acciones
de las carolas bancades de algunas | resolucion exenta N° J-1142, de 1 de noviembre de | confinando en el referido manual, la elimi del ftem por la entidad, se
cuentas comientes, de la oficina ceniral y de | 2013, se modificd la orden de servicio N* 1, que | objetado. whsmnhobm
Ios movimientos regisirados en los libros | aprobé el Manual da Admini ion de Cuentas det friat
| — L R i e N De-igual-forma; se saldo
s Pt D;E;miﬁ' aE rE“‘EIiE '::"ﬁzﬁﬁmmx“x" ]“m mmum-mmumﬁyummamm
p da fondos: entre distint 1 iiminando el flem N° 8 fitulado "Prést aiilre 2014, los que se presentan por programa y por lipo de
o que o un riesgo | cusntas corrientes”. maneda, el detalie de las cuentas contables involucradas y
asociado y no resulla concordante con los i los fondos gestionados por (3 institucion.
ll~1.4 Traspasode | abjetivos de control interno sedalados por Agregd, que como medida de control financiero, | . T los i skt ikl
fondos enlre cuentes | este O o i la Saen &umibndaam}ibkdcmmu iaborad W‘alil! {60 de- snilcis. 8 b
corrigntes m'N' 1485, de 1996, mo por munﬂmdd_sddodamqueuenﬁadu doads 56 68 ¥ A Pﬂfll
ejemplo, el de preservar los recursos frente :“ i admi 4 I-h it dal wammaoarmmmu
& cualquier pérdida por abuso, mala gestion, f Sl exist mursu b Illi m saldos minimos que se deben mantener, en las respectivas
emores, fraudes e iregularidades. Eomproee, Berioin cuentas cormientes.
fondo.
L~ Ademés, comunict que a través de la resolucién
=2 N J-865, de 2013, se reestructuré el depariamento
administrativo, donde la seccién de planificacion y
p pasd a formar parta del

4




CONTRALORIA

P 0
GENERAL DE LA REPUBLICA

B e s |

DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO
N OBSERVACION | DESCRIPGION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD ANALISIS DE A e T DS CONGLUSION
od ode con elio
un control presup donde se
nfirma que los bados por ley o un

decreto modificatoic sean ejecutados hasta el
monto sitand: q
sobregiro que pudiera producirse ante un
inadecuado manejo.

@ Uro de estos, firmado en el afio 2007
¥ renovado automéaticamente por los afios
siguientes, para efectuar @ través de

|a cuenta corriente Ios ofros,
celebrados en el afio 2009, pars la misma
: comisntes

El precio y

condiciones de pago de dichos convenios
quedaron estsblecidos en la  clusula
décima de os mismos.

La fiscalizada adjuntd la

Se .

exenta N* J-1121, de 4 de oclubre de 2012, que
apruebs e convenio marco de pagos enfre |
DIRECON y ¢l Banco (IS v |-
resalucion J-1377, de 12 de diciembre de 2012, que

oriza el addendum de de pago de
proveedores entre las referid:

paries,

las que
se Incorpord al atlo aprobatoro la

presup y el gasto iado a la misma.

Por ofra parte, s& veriiico que esta maledia fue incluida en el
aludido plan anual de auditoria interna del afio 2013, bajo el
N* 377131 “Auditoria a los Conirdos y Pagos de
Proveedores®, acreditando que esta fue realizada en los
meses de noviembre y diciembre del afic 2013, donde uno
de les objetives especificos fue validar los avances

a [as observaciones efeclusdas por esta
G lorfa General en el io Informe Final N* 22,
de 2012

1= 1.5 Contratos de
pago de proveedores

Pesteriormente, con fecha 30 de noviembre
de 2011, se suscribid con el citado banco,
un addendum a los convenios, en el cual se
modifictd la cldusula precitada, en el sentido
de dejar sin costo alguno para la DIRECON
la prestacion del referido servicio.

Sobre el particular, se comprobd que la
DIRECON no emitid las resoluciones
P da los ios en it
los cuales fueron  suscitos en
representacion de [a entidad, por el |efe
administrativo en el afic 2007 y por el jefe
de finanzas en el afio 2009, situacion que
vuinera e principic de escrituracion

ignado en el ariculo 5° de la referida
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smmaum mmm
4 la suma de § 2.419.982, de acuerdo a lo

informada por el director Administrativo de fa

DIRECON, medianle oficto MRREE
(DIRECON) OF, N* 3.407 de 20 de Junio de
2012, contraviniendo lo sefialado en el
articulo 3° de la ey N* 15.880, ya citada.

se 1n: de lo d en el
wmnuwm:mwwmm
regula el pago efectuado con fondos
publicos.

N*OBSERVACION | DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD ANALISIS DE LARESPUESTA Y VERIFICACIONES EOHCLUBOH
oy W 16,880,
Ademés, se acredité que en el afio 2011 no
se Im actos que

En meénto de las medidas
adoptadas por la entidad, se

Se comprobé que gastos por un ftotal de | Al respecto, |a DIRECON Informd que medi Los ant p dan cuenta de
$ 20.355.530, al afio N*7.125, da 6 de de 2013, ién de los p i para cefirse g lo
2010, m_wiw“wmmwwaﬁ;
presupuesio del sfio 2011, diend de a la seccién de | Hacienda.

Il 2.1 Gastos del

afio 2010 ejecutados
en el afio 2011

con ello lo dispuesto en el decrelo N* 854,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
determina las clasificaciones.
presupuestarias,

contabilidad, donde se indica aplicar lo establecido
en el decreto N* 854 del Ministerio de Hacienda.

Agregd, que a través del memorandum N* 7.466, de
21 de diciembre de 2012, la jefa de contabilidad y

En efecto, en el [lem 07 Deuda Flotante del | tesorera entregd los sobre el
subtitlo 34, corresponde registrar los umywummnm.dam|

isos devengados y no dos al | la Iva vigente y di sobre la materia,
31de del &j de esta Contraloria General,

en conformidad a In dbnuealn en los
wwlusﬂy‘isdeldm'mwNWm
de 1975, O de
FhmdﬂudelEum

Final Feald i que) po it
N* 41123, se formalizd e “Manual sobre
Tratamiento de Deuda Flotants del Servicio™.
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Se evidencit que los anticipos de vidlices ¥ | En su respuesta, la entidad examinada indicé que | Se los antecedents los que | En razén a Jo expuesto, se
los fondos remesados a las oficinas que | por los memorandums N™ 7.455 y 7.467, ambos de ditan la ion de acc am«mmm subsana la observacion.
componen 1a red externa de la DIREGON | 21 de diciembre de 2012, se instruyd a fa seccion de | objetado.
para . gastos of jonales o de ‘“‘”‘y‘m l“yllm b e i i e di &
jecucion de proyectes, fueron ! jonados, a tomar i para control '“‘d‘m“ cuenias,
presupuestariamenie en los sul:m.rlu 21, | dar cumplimiento a la normativa vigente en materia ﬁ;’::ﬁmyﬂ :.Jm;'.d' zg:m
22 0 29, segdn la finalidad de los recursos | de anlficipo de fondos, establecida en el oficio g e mm‘mw: mm-
enviades, y devengados en las cuentas | circular N' 60.820, antes cledo, y al N o i Roiion. B qu:
¢ no rqm. contable de todos los  anticipos "q"”o‘ ¢l adjud “mmnehm owr W'ﬂuuh
que dichas op con los sublitulos 21, 22 y 29, fos | CUENd esario dm“"‘“"“ Sl
gastos, nmomﬂ:ude!ondu cusles se deben asociar a la cuenta 114,03 m““”“mm“‘_ i prosuauBateio sntancy
. “Anticipes @ Rendir Cuenta”, Agregd, que por st e
;‘*’j""_"’;‘;“‘f“‘ "':"""?“'_“_P"m“: memorandum N® 2,191, de 12 de abril de 2013, se
L pgants i al director del deparlamento
Nomativa del Sistema de Contabidad | agmiistrativo, que a parir del 1 do enero de 2013,
General de la Nacion, oficlo Circular | o0 i gads en antpo.
N' 60.820, de 2005, de esta Contraloria | . = )
Il-z.alndahk:: General, por cuanto las obligaciones se o bagh s 11403,
punud;umlo deben registrar en e momento que se | Finalments, precisa que por la resolucién exenta
Fogi0 de SIeCUTON | generan y no cuando se entregan los | N° J-865, de 1 de agosto de 2013, se modiict la
Pt como ocume en la_situacién

estructura orgdnica y funcional del serviclo, donde la — e

Por otra parle, se comprobd gue los montos
I de icién, de los anticipos de
fondos, son registrados en la cuents
contable 121 Cuentas por cobrar”,

Nwrnhbn.lumhnitdﬂsﬁdndlm

tesoreria, en base a la Informacitn

entregada, ya sea por la seccin de gestion

de transferencias o por la de operaciones de

unidades comerciales, sin que ella ses

validada antes de su registro, asumiendo

por pafe de ese subdepartamento, Il
bilidad de 2 validez y pertl

secclén de planfficacién y presupuestc pasa a
mmﬂwmbmm
Io cual sa han
fin de confeccionar, mumvumm
adecuada, las proyecciones de gastos que permitan
los reales de la it
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de las partidas que se contabilizan.
En relacién con las rendiciones de cuentas,
se conslatd que estas son recibidas,
revisadas, aprobadas y mantenidas por las
secclones citades en el parrafo anterior. Da
bnlmmsmdahasqunmmh
de i6n de Jos
a los proye con lo
Msammlumudamd
intemo establecidas en la resolucitn exenta
N* 1485, de 1896, de esta Contraloria
Genaral, respecto de la division de tareas y
de responsabllidades esenclales que debe
existir entre la aulorizacion, tratamiento,
registro y revision de las transacciones y
hechos.
La entidad examinada precisé que al 30 de Smhmﬂﬂhhmlememu En cuanio a lo expresado, cabe mencionar que por la | En a los anb
noviembre de 2012 existe un saldo de | procedid a oficiar a-esta C i para & dnmdawlodemm.dldﬂlspolddmnadode proporcionado, que aclaran jas
UB$84.696,77 comespondiente @ un | solicitar el cierre de cuentas corrientes bancarias de | lo Social N° 10 de Madrid, se d dos los de_ los 1
- anticipo-arta oficing lal-de Madrid, el | 1a chtada oficins, 14 quUe mediante los oficios | saldos de las cuenias comienies del Departamento | ‘congelados” en la OFICOM de
que se ) 9 por N 33.521 y 51.501, ambos de 2013, izé el | Econdmico de la aj &ChﬂaonElplﬂa.faqua Mudrldympnldmhojeweldndc
de la justicia espafiola, y que § | cieme definifivo de las cuentas corrientss { Bsp a una de una di d proy
2.047.456.369 comesponden & fondos | del BancdiNND — S labaral contra dicha el C se u
enlregados en el marco de proyeclos de | Madrid. Genamanlhdri:lyat io de Exteri b
AR O
mmm:‘mm“ Por otra parte, adjunté sl documento N* 10 del | P "
li- 2.5 Deudores ‘mm”“"m'.lm AeomPaNar | jizgado de fo Social de Madrid, que defa sin efecto | Por fa aterior, la DIRECON interpuse un recurso de
la demanda N* 298 del afic 2003, y los i¢] donde enfatizé que las cuent objeto
frabados sobre las cuenias de ftitulsridad de la delembﬁmn no corresponden a fondos de la Embajada de
Embajada de Chile, perfenecientes a la oficina | Chile destinadas a la gestion o pago del personal contratado
comercial (OFICOM), por la Misién Diplomética o por el Consulado General de
Chile, sino que a recursos del Estado de Chile, aportados a
aaDlREGON ProChile ~ orientades fundamentaimente a
e fividades y proyecios de ion de las
- P de p enel do esp
[l Hechas las pr se los
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CONCLUSION

la institucién.

! se confirmé el reinlegro de los fondos de la
referida oficina comercial en la cuenta corrients del Banco
con fecha 23 de enero de 2013 y

T =

que por

- T
jos comprobantes de ingreso N*™ 6067, 6059 y 5070, de 31

de enero del mismo afio.

En lo referents a ios fondos entregados por los proysctos de
Marcas Sectoriales. se verificd que eslos se encueniran
regulados por las bases del concurso de postulacitn,
aprobadas por |a resolucién N* 78, de 23 de mayo de 2011 y
mldﬁmmwuhmﬁmﬂdibdnm
del mismo aflo, ademas de los cliy

cada una de las entidades uhadmtdu los qnn
comenzaron & ejecutarse en el afic 2012, comoborando que
ol plazo de ejecucion es de 24 mases, pudiendo prorrogarse
en 6 meses més,

En lo referents, se advirlio el analisis con el movimiento de

cada uno de eslos, (apertura, rendicién y salda),
constatando que al 30 o

que de abril de 2014, el saldo por rendir
de dichos proyectos era de $ 725,087.212

-26 i

En relacién con el salde Inicial de caja del

afio 2011, en pesos, del programa 02

Promocién de Exportaciones, constituido por

los fondos disponibles al Inicio del afio,

dacionados con las jas de la
ia de Agriculiy se: fi

en la determinacion
del saido Inicial de

En este la fi reiterd en
Su respuesta que prepard y formalizé el "Manual
sobre Tratamfento de |2 Deuda Flotante®.

A su vez, por memordndum N* 6.625, de 10 de
octubre de 2013, la (s) del
dministrativo  indico Iamqm

que el senvicio | 6 al p
sﬂu?ﬂdﬂdomu! 14 519.339000 pnr
eslos recursos.

De jo & los antecedent;

se adviid que el sako rlc:taldncaja
ejecutado, derivado de los fondos agricolas,
fue de $ 1.703.968.799, generandose una
diferencia de § 84.579.799, 05 que

pecto a lo obji que [ seccién
umumwmqmmmlu
ltems en LA

De acuerdo a lo anlerior, se verificd la existencia de la
resolucién exenta N* J-1123, de 11 de noviembre de 2013,

que apruebe el referido manual sobre de deuda

fictante.

Da lgual forma, se corroboraron los informes del saldo final
decdndemoammmﬁydemadﬂh
2014, los que se por § jpor
Ibodemo ymmummummm
cuentas cont ias y los fondos gestionados por

que como medida de control financiero,
mensualmente se prepara un informe del salde de

Ia institucin,

tos rep de salda minimo;,

caja que es enviade via correo ico a las
jefaturas del aludido departamento administrativo, el
cual permite verificar efs si existan

mluduporla mamﬁmucmn
donde se lan los montos i dos por la

9
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fueron invertidos sin contar con la debida que  hubi do a oiro | Ley de Presupuestos, nofificando al drea de tesorera los
auvtorizacién de la  Di é de | progr F F ofondo. saldos minimos que se deban mantener en las respectivas
Prasug DIPRES, con . cuentss cofrientes.
elio lo estipulado en of decreto N* 1,502, de | T Iaimente, y coma ya se hubiera mencionado,
2011, del Ministerio de Haciends, que sefiald que a través dae la resolucion N* J-865, da Fumm.ummuéwoo!ulﬂn_iﬁddn:ﬂadd
MImNmmmmmmﬁ' se  reestructurd el deparfamento | afie 2013, en moneda nacional, coincide con el monto
P tarias para el afio 2011, administrativo, donde Ia seccién de planificacion y | estableckio en & Infarme de ejecucion presupuestaria de la
presupuesto  pasé @ formar parde del | DIPRES y sus modificaciones.
Es asl, por ejemplo, que a enero de 2011, | subdepart de fi do con ello
las cuentas bl ferid & | un ad io cantrol donde se
disponibilidades, anficipos & rendir cuenta y firma gus los i por ley o un
de 1 con los | decrelo modtficatorio sean ejecutados hasta el
diversos fondes de la DIRECON, entre | monto  méximo d i
estos, los de la Suk ria de Agricull bregiro que pudiera producirse ante un
en ' no con los | inadecuado manejo.
andlisis de cuentas perinentes, que
permitieran identificarios, de manera de
establecer fehacientemente el saldo inicial
de caja. Por lo tanto, se aprecia que la
determinacidn de este correspondia sélo &
una apraximacion.
Mediante |as resolucionss exentas N™ G-91 | La enfidad fiscalizada argumentd, en su Sobre lo exprésado, se verifict la resolucidn exenta N* J- | En  vifud de las medidas
y G982 de 5 y 6 de enero de 2011, | que se prepard y formalizé un nuevo "Manual Sobre | 1028, de 4 de octubre de 2013, que aprusba el aludido | adoptadas por la enfidad, se
respectivaments, ia DIRECON f§6 y puso a | Administracion de Fondos Fijos”, el cual considera | “Manual Sobre Administracion de Fondos Fijos®, donde se | subsana la observacion.
disp de las distint del | las objeck el das por esta Contralorda | establece, enlre olros, Ja normativa que regula el manejo de
senvicio, fondos para operar en efectivo bajo | General en ef Informe Final N* 22, de 2012, de este | dichos fondos, los plazos para rendicidn y el cierre del fondo
el conceplo de caja chica, por el perfodo | origen. fijo al final del afio presupuestario, es decr al 31 de
comprendido entre &l 3 de enero y 31 de diciembre,
"‘f"ic:‘:* A Por oira parte, se correboré el parte N* 185/0809, de 10 de
Los  actes  administrativos  citados febrero de 2011, con la denuncia efectuada en ia Policia de
anteriormente, fueron modificados, entre Investigaciones, PDi, Brigada Investigadora de Robos de
ofras, por las resoluciones exentas N™ G- Rancagua, as! como también, el parte N* 774, de 14 de abril
865 y G-874, ambas de diclembre de 2011, del mismo afio, con la denuncia efectuada en la PDI,
L en el senfido de ampliar, hasta e 1 de Brigada de Investigacién Criminal de Coyhalque.
— mum:dd,m‘i md md®£m£ Asimismo, se comprobd el clere de los fondos fijos de las
‘central como para las  direccicnes oficinas de Rancagua y Coyhaique, & fravés de los
g 10
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La i descrita L lo
dispuesto en el N* 6 del decreto N° 1.583,
de 2010, del Ministerio de Hacienda, que
sutoriza fondos globales en efectivo para
operaciones menores y vidticos para e afio
2011,

De igusl manera, no s& cumple con lo
establecido en el articulo 12 del decrelo ley
N* 1.263, de 1975, que consigna que e

| icidird gon el

afio calendario.
Sctre la ampliacion del plazo de rendicion
de cuenta, la comisién fiscalizadora de este
Organismo de Control sclicite al servicio la
documentacién de respaldo del cierrs de los

comprobantes contables |d N™ 172411 y 172415 ¥ los
documentos de lesoreria N™ 82148 y 82149, {odos, de B de
mayo de 2014.

fondos enlregados a las  oficinas de
Rancagua y Coyhaique, los cuales, a esa
fecha, se encontraban pendientes de rendir
¥ cerrar, debido a robos ocurridos en dichas
oficinas. por § 408275 y § 203.820,
respectivamente.

1
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Lo anterior, sin perjuicio de hacer presents,
edemas, lo dispuesto en el arficulo 54 de la
referida sy N* 10.336, en relacion con la
administracion de fondos piblicos en
cuentas personales.

cash’, de la némina (N . rara o
reposicién de 11 fondos flos.

N"OBSERVACION | DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD M%neunmvmmcms CONCLUSION
De la revisién a la reposicién de fondos fjos | La DIRECON, como ya se menciond, argumentd | Como se indicd preced te, se constald la resolucidn | En mérito de lo sefialado, se da por
durante el afio 2012, se comprobd que en | que prapard y formalizé un nuevo "Manual Sobre | exenta N* J-1028, de 4 da octubre de 2013, que sprusba el | subsanada la observacién,
md-m amsedﬂub Administracion de Fondos Fijos™. aludido *Manua| Sobre Administracién de Fondos Fijos®,

b a las corroborando que estableca la entrega de "pago cash” a los
Ademds, que el raspaso de los
S —_— m mﬂienu p?-ﬁu.l‘lm;"d:e“: e able a8 % a cargo de un fondo fijo.
fondos fijos improcedente, nl!mnnrdnludimc‘h'buqm realizar mediante la modalidad de pago en efectivo | De igual forma, se confirmé la autorizacién dada al Banco
depositados en mhMummdwm&N “cash®, para lo cual la unidad & cargo de tesoreria a través del documento "Provision de
cuentas cormientes dacretofey N* 1.263, de 1575, ya cltado. debe enviar una instruccién al banco, a fin de que | Fondos con Cargo en Linea- Comprobante”, de fecha 16 de
pariiculares ek ¥ - esia (llimo entregue s fondos a cada beneficiario. | diciembre de 2013, donde se evidencia la forma de "pago

V= 1.1 Renovacitn
automatica de

En este la Institucion auditade manifesto

Se g ind gise 105
entre la DIRECON y las tidad

andum N* 8.592, de 26 de diciemt

Sobre lo anterior, se advirtié el referido memorandum y el

gremiales, Sociedad de Fomento Fabril F.G.
(SOFOFA) ¥ la Camara Nacional de

que por
de 2013, la Directora de Asuntos Econtmicos
Bilaterales (S), I:thIﬂECON adi:“inlulnrel

comreo electrdnico de fecha 30 de diciembre de 2013 y la
resolicin N* 260, de 27 de diclembre de 2013, que
aprueba las bases de Mcitacion publica para contratar las

En vitud de las acciones

adoptadas por la entidad y las

validaciones efectuadas, se da por
lo objetado.

Comercio, ! y_Turismo.de Chie, en

de para-fa de-los

junto con la Asociacion de Exp
de Chile AG. guienes acldan bajo la
denominacion UCCO (Unidad Central de
Certificacion de Origen), han sido renovados.
automaticamente, detectando casos en los:
cuaies el periodo de vigencia de estos se ha
adendido por mas de 19 afics.

icios de verificacién pre-certificacidn de origen
de  los o hil i

N comento, tomada de razon el 10 de abrl de
2014 y publicada en el portat de Mercado Publico, bajo el Id
N' 708-82LP13, el dia 14 de abil del mismo afio y

gricolas/; & industriales para los !
comerciales de Chile con la UE, EFTA y China.
A su vez, por medio de comeo slecironico del sefior

D B o= del subdepartamento de
wmwmabmdahefwﬂuﬂ.mﬁn

Ests lipo de es ia a p informé que [as “Bases de Origen”
mmmmrmm_‘amr ria G para
ia de los el respectivo control de legalidad. Agregd, que una

en el aiculo 9" de la ley N* 18,575,
Organica  Constitucional  de  Bases
Generales de la Administracién del Estado,
¥ sus modificaciones,

Por Gitimo, &5 del caso sefialar que las
sutomaticas de

vez efectuado dicho lrémite, estas podrdn ser
publicades en el Sistema de Informacion de
Compras de l2 D de Compras y G i
Pblica del Ministerio de Haclenda.

fudicada a la Camara Nacional de C ¥

deoChkyahsmddd!FmeﬂFG..
mediante la resolucién J-0611, de 12 de junio de esa
anualidad.

12
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entrada an vigencia de |a ley N* 19,885, de
auusmc«-mmwmdc

YF de S no
aparecen conciliables con el sistema de
licacién, contenido en dicho cuerpo legal ni
con lo dispuesto en el articulo B° da la ley
N® 18575 y o manifestado por esla
Contraloria General, enire otros, en los
dictamenes N* 31,763 de 2008, 44.678 de
2008y 25.434 de 2012

UNIDAD DE SEGUIMIENTO
N*OBSERVACION | DESCRIPCION DE LA DBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD MWWHW“WMM CONGLUSION
Suscriios por Ia DIRECON con 13 SOFOFA y
la UCCO, efectuadas con posterioridad a la

Se advirtid que la DIRECON no cuenta con
un plan de trabajo formalizado con e
propésito de supervisar el cumplimiento del
proceso de certificacion de origen delegado
en las antes mencionadas entidades
gremiales.

Cabe agregar, que |a ausencia de controles

“puriddicts 3l citado procest represents un
riesgo en ol desempafio del rol que tiene |a
Institucién como encargada oficial de |a
materia, lo qua no se condice con &
principio de cootrol a8 gue se refiere of
articulo 3° de la citada ley N 18.575 y con
el deber de acluar de propia iniciativa en &l
de sus funciones, al lenor del
articulo 8° de la misma ley,

IV = 1.2 Ineficiencias
en la supervisidn del

proceso de
[medificacion de origen
- Contratos de
sncomendamiento

En la letra @) del numeral 7 de las
resoluciones exentas N*™ 5.725, de 1992 y
sse.uummmmm

encomendamiento suscrifos por el
mmhmuyhuom“
establechd que hasta un 2% de los Ingresos
anuales percibidos por las it 56

En su respuesta, la DIRECON acompahd los
siguientes antecedentes.

* Memorandum N* 8977, de 30 de oclubre de
2013, de la Jefa del Departamenio. de
cumyvmuonmuum
de A Bilasterales, donde remile

dphhmnvhﬁnmlueairluﬁ

efcomandamients

dé Tuficiones @ las entidaces |

cerifficadoras de origen, para su aprobacitn y
visacién, Asimismo, informé que dicho plan regird
y se seguird aplicando hasia que entren en
vigencia los NUGVOS de

Los documentos proporcionados por ef servicio fiscalizado,
it las = i

de

* Memorandum N* 7,185, de 8 de noviembre de
2013, del Jefe (S) del precitado Departamento de
W&-ymamnm
Director de Asunlos E Bil:
mediante el cual adjunla el plan de supervision
para los coniratos de pre-cedificacitn de origen
para su sprobacién y visacién,

» Memoréndume N™ B8.184 y B5.288, ambos de
diciembre de 2013, mediante los cuales se remile
al Director de Asuntos Econdmicos Bilaterales y al

En razén de o expuesto, se dan
por las

y pre-
certificacion, a las entidades gremiales UCCO y SOFOFA.

13
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destinara a cubrir los gastos que demanden Jefe del Departamento de Audioria interna,
las actividades de supervision Esp al kado de la ejecucién del
sobre el procesa de certificacion plan de supervisién a las

Asimismo, en el inciso 10 de los citados
actos administrativos, se dispuso que serd

SOFOFA y UCCO, conforme los convenios que
sostiensn con DIRECON, como entidades

{2 DIRECON, en I oportunidad yforma que | O TCodores d6 origen.

eslime quién supervisard las | « M N* 920, de 20 de febrero de 2014,
labores d alas iac a través del cual se remite al Jefe del
con cargo a los i enel D de Auditorfa intema, e informe
pérrafo anterior. relative al plan de supervisién, scbre el

Sobre el particular, se verificd que en el
periodo comprendido entre los afios 2009 al
2011, la SOFOFA ascumulé por esle
conceplo, la suma de § 41.827.232,
mientras que los montos reservados por la
UCCO, alcanzaran § 8.112.780.

Al respecto, es menesler sefialar que al
requerir dicha informacion al servicio, este
dabié recurrir a las entidades gremiales para

cumplimianio de las funciones de

de fas entidades gremiales SOFOFA y UCCO
para los Tratados de Libre Comarcio entra Chile y
la Repibfica Popular China; entre Chile y los
Estados Miembros de la Asociacién Europea de
Libre Comercio (EFTA) y el ecusrdo de
asoclacién entre Chile y la Comunidad Europea y
sus palses miembros.

-obtener—ias-—sumas— para
iperv lo cual evid que fa
DIRECON no cuenta con un registro que le
permita levar el control de tales valores.

En efecto, al consullar 2 la institucidn por las
supervisiones efectuadas durante el afio
2011 , esta indicd mediante oficio N* 1.050,
de 2 de marzo de 2012, que fales

i son i+t % o
empresas exiemnas que realizan una

En este mismo orden de ideas, se comprobd
que la titima revisién aplicads al proceso de
certificacién de origen fue la en e

14
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“ahio 2008, por la empresa Deloitle Audtores
y Consultores Limitada, no adviriéndose
desde dicha fecha, la ejecucién de nuevas
auditorias.

Sobre lo anterior, debe aclararse que, sl
bien la e de son
un aporfe &l control del proceso de
certificacion de origen, estas comesponden
a una revisién posterior a la ejecucion del
mismo; en tanfc que, las lsbares de
supervisién, a un control

del proceso, las cuales, debieran ser
reforzades por la DIRECON.

Los tralos de tacidn: da )

Al la DIRECON reitera Ilo

para ls cerfiicacion de origen de los
! dos a los

Estados mismbros de la Unién Europea, a
los de fa Asociacién Europea de
Libre Comercio (EFTA) y a la Repiblica
China;-firmados-—entre-la BIRECON

e

B
Fopuiar

yhsuﬂ'mmmm

que la i
en la oportunidad y forma que estime

¥ con cargo al 10% del valor
de los certificados, supervisard las labores
i i

En efecto, se delerming que en el afio 2011,
dicho gicanzd la suma de
$ 53.024.400, Iz cual es administrada
directamente por el servicio,

Scbre el parficular, s¢ determing que la
DIRECON, tal como se indicara &n &l punto
anterior, procedié a la conlratacién de una
empresa externa para auditar el proceso de
cerfificacién en el afio 2008, en conjunto con

precedentemente sobre |3 materia.

Los d p dos por el servicio fiscalizado, | En razén de lo expuesto, se da por
permiten acreditar las sup por & i ia la ohservacion.
Departamento de Certificacidn y Verificacion de Origen, al
plimiento de las fi de y pre-
certificacion, a las entidades gremiales UCCO y SOFOFA.

15
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|8 realizada a los convalos de
encomendamiento.
Asimismo, se debe sefialar que la
upervision de los ]
trasciende la revision de los documentos de
origen, siendo necesario que esta se
extienda a lodas |as cldusulas establecidas
en [os convenios, en armonia con lo
establecido en el atticulo 37 de la ley
N* 18.575, Orgdnica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del
Estado,
En el adiculo 6* de la resolucidn exenta | En lo referente, la i EXpUSS que snmmumma.hsoromm”snmnmnamm
N* 725, emitida &l 1 de diciembre de 1982 , @l precio por la SOFOFA se | confirmd que esta efiming el sobraprecio det 50%. 5 tadas, se
por e servicio, fueron determinados los | sjusta 2 los valores autorizados por la aludida carta % la observacion,
valores & cobrar por | SOFOFA al | N° 0182, segin consta, ademds, en el punto Vil del ?“::'3@“::‘;1mmwm7m'::
solicitanta de los servicios de certificacién y | informe de supervisidn emitido por el mlumohdmﬂ‘zﬂ{dlﬂ:dm bre de 2013,
commprobacién del origen de las mercancias, | de certificacion y verificacion de origen. Adjuntd s i
apmmomemmdenwmadns copia de la pagina web de SOFOFA con los valores | U8 8Prueba pablica para contratar =
| - wm.__————————mmdu_ ~varificacion y pre=certificacitn
2probacisn da la DIRECON. fos praductos nacional les para la DIRECON,
Por ofra parle, precisd que por memarandum Iunadlﬁamﬁnelﬂdedﬂduptummoypmm-
En ese orden de ideas, medianie carts | N* 7.453, de 18 de noviembre da 2013, el director | en el portal de Mercada Publica, bajo sl Id N* 708-82-LP13,
IV-1.3Monlosno | n« 0182 de 15 de enere de 2007, se | de asuntos econémicos bilaterales solicitd sl director | el dia 14 de abril de 2074,
autorizados cobrados aulorizd @ la enfidad gremial & cobrar los | del departamento juridico, la medificacion del
porlaSOFOFA | montos indicados en el Informe Final N° 22, con ’uu Al da tiiten por ;| BY WSt AR slTRD. Gub: e kil - bxseg
de este origen. emisign de los certificados de origen, e0 su letra B. Esf Técnicas, nimero
915, el valor del certiicado de origen y el precio de los
Mo obstante lo anterior, segin Io p Sin embargo, ese d juridico a través del icios a pagar al adj

en el sitic web de la Sociedad de Fomento
Fabrl, @& los ‘valores previamente
aulorizados se les aplica un recargo
adicional de un 50% cuando los certificados
superan las 5 paginas, alcanzado los
méximos de S 1awbmmmufnuqn-

munnrirh‘.lumhl’?mdaﬁdnmdemﬂ.
declard que es preferible contar con bases de
licitacién piblica para la contralacion de los senvicios
de verificacin y pre-certificacién de origen, lomadas
de razén por esta Conlraloria General, previo a
modificar las m contractuales que rigen d

LBS10MFDBydeSSu000ququu

SDFOFAMM&WyWM
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ese valor; que no se
encuentran  autorizados por. la entidad
fiscalizada,

do origen,

V=14

De acuerdo a lo estipulado en la letra b, del
arficulo 7° de la citada resolucion exenla
N* 725, de 1992, una proporcion de los
ingresos anuales oblenidas por la SOFOFA,
por concepto de certificacion de origen, sera
destinada por esta para la difusion da los
diwmu regimenes  que  olorgan

La entidad fiscalizada, munbdqmll]d!dal
depertamenio de cedificacién y

Se constatsron las referidas carlas, les que fueron

origen, a iravés de |as cartas N™ 5970 y 5.971, dl
31 de diclembre de 2013, solicité a la SOFOFA y a
la UCCO, cti enviar la "P ta de

didas por la SOFOFA y la UCCO, en el mes de enero
dazmd. comoborando el envio de |a propuesta de acuerdo
a lo requerido.

e i0 @ través de comecs electronicos,

Pian de Difusién 20147, la goe debe !
enire olros aspecios, lugar y fecha, ademsas de los

s a las

en las

en log

como gastos de

en Chile; debiendo inf ala
mnacoulmmmmmm
fin.

Es menester sefialer, que en la revision de
las rendiciones de cuentas de distintos
proyecios financiados por la DIRECON, se
comprobé que la SOFOFA cobré a otras
arglnludnms por la utiizacion de sus

anﬂﬁmdogmmmunla
nstitucién.

que la jefa del departamento de certificacion y verificacion
de origen, efectia un seguimientc al avance de las
actividades informadas en los planes de difusién,

En virtud de las medidas de control

la

observacion.

1V~ 1.5 Deficienci

De do a lo establecido en los

Ensu la DIRECON anuncié a través de

de a3 do elos: Kis' antidad

Y deben p ¥ gar a la

a N 7.191, de 8 de noviembre de 2013,

en las rendiciones
mensuales de las

mmaupmmm
del mes, una rendicidn de cuentas por la
lidad de los d emitidos en of

Incumplimiento de los

plazos de ion de

perlodaml-rlor e monto integro de lo

rendiciones de
ﬁnyksmm
recaudados

por de cerificados de
origen emanados y suscitos por la
DIRECON, y una factura equivalente al 90%
del valor total de estos Gltimos.

Al respecto, se detectt que durante el afio

fas g por parte de la direclora del
daplhmntﬂnndmimwm.newumlh]dldel
departamento de cerfificacion y verificacion de
origen, donde se delemind un nuevo cronograma
del proceso de revision y pago a las

Se los que dan

Conf al

cuenta de las acciones mbllrm Dn igual manera, se
confirmé que los pagos realizados a la SOFOFA y la UCCO
en los meses de enero a marzo de 2014, fueron efectuados
en un plazo promedio de 7 dias, desde que fue entregada a
dmm&mommmymnn

fueron p t dentro de los primercs 10

carfificadoras, el que fue comunicado a dichas
instituciones gremiales, enfatizando la obligacion de
cumplir con los plazos de envio de Ies rendiciones
de acuerdo a los convenios.

Afadid que mediante comeo electronico, de 2 de

dias de cada mes, l‘lsnaﬂhunm

Por otra parte, se examind la aludida resolucién N* 260, de
2013, que aprueba las bases de licitacion para contratar los
mamrwumﬂel&

P que en &l

por subsanada la w]aﬁén

2011, la SOFOFA y la UCCO no i

abril de 2013, se solicitd el apoyo de los di

nﬂmnra@.is." i se contemplan multas en caso de

s N

¥
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con e plazo de remision de Jos
antecedenies mencionados en el pémafo
anterior,

En ese mismo orden de ideas, se advirtid I3
uimndn de cerificados que no fuamn
o8 B0 s ceviclicls

regionales para hacer més e el

Interno relacionado con la inf ién de los

plimi en [a entrega de Ia rendicién de cuentas

certificados de origen, emifidos en cada una de las
regiones,

Afiadit, que s& ha establecido la utilizacion de este

situacion que si bien fue

p desde el mes de abril del afio 2013, y que

aconteclé con un desiase de hasham-u

Sobre lo anfarior, cabe hacer presente que
en los rilos no se Incluye

|as entidades han cumplido con el plazo méximo de
10 dias, en la enirega de sus rendiciones.

Finalmente, indicd que por resclucion exents J-162,
de 25 de id:wu de 2013, se resstructurd la

Hsilss qus Sladaa
pecto de dichas entid: les ante
hedumoluplmludmpmﬂmm
entendiendo que este fipo de

firmi pueden en una

percepcidn £ de ¥
vulnerar asl o estipulado en el articulo 5* de
la citada ley N 18.575, referido el eficiente
@ idéneo manejo de los medios piblicos.

k |, de |a cual depende el drea de
certificacion y verificacion de origen.

IV 1.5 Deficiencias
en las rendiciones
mensuales de las

Entidades Gremiales -
Informacién emrénea
consignada en las

Se delecto que s facturas remitidas por la
SOFOFA y la UCCO, durante el afio 2011,
mhmmdkmﬂnlmmmuh
DIRECON, Avenida Ubertador B

L instiucion fiscolizada sefalé que por
memorandum N* 7.156, de 10 de di de

Se

tos idos p . Ios

que
no

2012, hjsfndelsubdepmmumodeconﬁbﬂdﬂy

OHiggins N 1315, piso 2, la cual no

saﬁiﬁsln)dﬂwmﬁhs
; de compras y ¥

P a [a entidad gub dal, ni
al lugar donde funciona alguna de sus
dependencias.

de planifi yp y a la seccion de
contabilidad, tener presente los dalos bisicos que
deben ra»ilu .ni momento de recibir un
do a esa di

econdmica, los cuales se deben enconlrar bien
emitidos, por ser paris fi de los il
de solicitud de pago o rendicién de cuentas,
Asimismo, informd las direcciones aclualizadas
utikzadas por la DIRECON, para la recepcién de
dichos documentos.

Por ofra parte, agregd que se reall g

que se disp i a fin de
reitarsr lo objetado.
Del mismo modo, se evidenciaron las facluras amitidas por

la SOFOFA y la UCCO, an los meses de enero a marzo de
2014, la cuales la direcci del servicio.

En virdud

dclumadldu

efectuadas, se& subsana |Ia

18
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con la finaidad de comunicar, por medio de camrea
elactrénico, a la UCCO y a la SOFOFA, las
direcciones vigentes y ofros  antecedentes
para la ion de las f:
En los i i se establece que | En su respuesta, la enfided sudiads reltera fo Secomaﬁdmmmaquedbpomhﬂmmudu&mduh meclklu
la DIRECON ir el en |a observacibn (V-1.5 ~— | proceso de revigién ¥ pago & las cerfifi y | ad of aedapor Ia
pwaahsurupmnuwm dentro | “Incumplimiento de los plazos de de las | ol a N*® 7.191, de B de noviembre de 2013, que
V-18 de los 15 dias sigulent da la de cuenta y los montos recaudados”, del | da cuenta de las gesti por fa del
i &n loe dicic ﬂo:umdalumnmmal presente informe. departamento administrativo.
pﬂﬂudih mes y luego de que haya manifesiado su De gual “ o i
D‘R_EE'?'!"“ ekicon e SOFOFA ¥ la UCCO en los meses de enefo a marzo de
o Al resp 58 ing el 2014, fueron ejecutados en un plaze promedio de 7 diss,
Cortifi del ionado plazo, en determinados desde que fue da la d tacién de respaldo por

ﬂmwmm“mhmh
afrasos alcanzaron hasta 56 diass.

dichas empresas, en fanto, que las rendiciones fusron
presentadas dentro de los primeros 10 dias de cada mes.

La leira a) de la clausula sexia del convenio
crito con la

Sobre esle aspecto, la anfidad fiscalizada indico por
N 7.033, de & de noviembre de 2013,

IV =2 =g) Informes
da Contenido Técnico

| U s reallzarcn gestiones sobre la soliciud de una |

ich Tm'j'- lero (ICTF):

Un informe semestral, dentro da los
primeros cinco dias hiblles del mes de julio
de 2011,

yF
& la Subsecretaria de

Dos  inf i
dentro de los primeros cinco dias habiles del

| atimo informe da cuenta definitiva de la

mes sig al término del trimestre, esto
es, octubra de 2011 y enero de 2012. Este
ejecucion del convenio.,

Por su parte, se establece en dhhl

que la
Mﬁnhﬁhnwwhfaﬂu«

bacién formel de los citados informes por parte
uusmmmadeamm

Ad-mh dommmwmmﬂwdmm
de
mmwmmmﬂmngmylumn
de reuniones =e estdn levando a cabo
adecuadamente.

de los informes, para aprobarios u

Se comobord que el convenio que regula la transferencia da
los del afio 2013, ap mhmwmn-ﬂ

En vilud de Jas validaciones

“de 17 de enero del mismo afio, establece en su cié

sexta gue la DIRECON debe presentar los informes en
forma ¥ jada a la Sub de
Agricultura, dentro de los 10 dies corrides del mes siguiente
al término del irimestre, esto es, abril, julio y oclubre de
2013, y enero de 2014, Y que esta dispone de 10 dias
hébiles, a contar de su recepcién, para aprobarios u
objetarios.

En mmﬂmﬁn uméquelu ICTF fueron enviados a

[T de rdo al sigui detall

-1* [CTF, remitida por oficlo N* 2.158, de 10 de abril de
2013,

-2* ICTF, enviado por oficio N* 3,684, de 10 de julio de
2013,

-3"ICTF, despachado por oficio N* 4.955, de 10 de octubre
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objelarios, salvo en & caso del informe de 2013.
do al cuarto 1 en que el -4* |CTF, enviado por oficio N* 1.023, de 10 de enero de
plazo, segin la clausula novena, se 2014,
It e, Cabe mencionar, que estos fueron remitidos, & su vez, por
‘En ralacién con la materia, se comprobé que: commeo electrénico y que dicha subsecretada informd sus
los  antecedentes  financieros  fueron comentarios por esia misma via deniro del plazo fjado.
s, TR % o Finalments, se constald que I aludida subsecretaria emite
un “Acta de Aprobacién® por cada uno de los informes, la
Asimismo, se detectd que los referidos que es comunicada 8 la DIRECON mediante carlas que
informes no fueron aprobados por la ‘acreditan la recepcién y conformidad de los mismos.
Subsecretarla de Agricultura, conforme al
dirmi y plazos en el
cnnmln, por cuanto no existe un
documento en el cual conste la aprobacion
del informe semestral y el primer informe
trimestral.
En las letras ¢} y d) de |a cléusula sexta del | En su respuesta y a través del memordndum | Sobre la expuesto, se acreditd el envio, a través de correcs | En consideracién a las scciones
aludido convenio, dispone que fa DIRECON N’aw daiadumugmm fa directora del mwmunmccmmww:« adoptadas por | enfidad y a las
debera dentro de los rellera sobre les | Ag , de jos de de gastos y &l | validaciones ejecutadas, se
cinco dias habiles de cada mes, el programa | mejoras llevadas a cabo al respecto, indicando que | Wﬁm ‘sgostya | subsEna lavbservackn
mensual de caja del mes siguiente y ef | con la reestrucluracién de dicho o, 8 iembre de 2013, fi do gue fueron efectuados
Informe mensual de rendicitn de gastos del | trevés de las resoluciones N™ J-865 y J-942, ambas | deniro del plazo estipuiato en el convenio.
IV = 2 - d) Programa i y mﬁﬁsh“ms:m En refacién a la recepcién conforme, por parte de la referida
mensualdecajae | Sobre el padicular, se advirid que el pBr, con to cuial, lo lif de rendicion | Subsecrelaria, [a entidad auditada sofcild mediante corrso
Informe mensual de | Sendicio remite, a fravés de comeo | m en loz plazos defi an @ | Electonico de fecha 21 de sbril de 2014, reaizar ef scuse de
rendicién de gastos dectrénico, el programa dacaias | onenio recibo mediante el mismo correo enviado.
presentados con | 18 Sub ia de  Agricult
retrasa determindndose en algunos casos, un

retraso de hasta cinco dias. Ademas, cabe
hacer presente, que no existe un documento
mﬂémuhmpdﬂu por parte de
la p aria de los referid
documentos.

Por otra parte, también se verificd gue el
Informe de rendicidn de gasios es

20
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enviadoe 8 dicha subsecretaria con un
desfase de hasta 11 dias, incumpliendo, en
ambas situaciones, con los plazos indicados
en el convenio.
Bmamownpnmmﬁam &macmmhemmmﬁamﬂh Se confrmd la devolucién de § 1533864000 & la | En razén a Jo expuesto, sa
forma de por dum N° 5705, de 17 de | Sub de A lo que fue io & través faob 16
la de ia Si b de | oclubre de 2012, sobre las instrucciones dadas por | del comprobante contable N* 10.554, y el documento de
Agricultura, por la suma de | el Director General de la DIRECON al Director dal | tesoreria N® 81.168, ambos de 18 de julio de 2013. A su
USS 174587611, los cuales fueron | Depariamenio Adminisirativa, en el sentido de no | vez, se evidencid el detalle da la transferencia elecirdnica de
remesados a las oficinas de |a red extema | efectuar mas anticipos a finales de cada afio alared | Ia cuenta comiente (NS GEEENNNND
W=2-g)t para ¢l fi de gastos a realizer | de oficinas y reg v, | GEbaio ¢ N* de operacisn (D
duundunn en &l afio 2012, mi que de do a | d dmicos que tengan por objetivo
stad lo biacido en el io del afic 2011, | solventar gastos comespondientes &l afio
B debieron ser ala presug i
B Asimismo, indicé por memorandum N* 6.626, de 18
de octubre de 2013, que se realizd la devolucion de
les fondos no utilizados del convenio del afio 2012,
de scuerdo & lo dispuesto en el decreto N® 585, de
21 da junio, de 2013, del Ministerio de Hacienda.
CMNMHudenrmtufmu ituit dit que por FAX | Se los mmmEandemmthu
para el fi i de las | N° 405, de 20 de noviembre de 2013, remilit a foda | tipo de incumplimientos, mnm la prep de los das, se da por sub da la
greg &n Japén y Unidos, la | lared externa las instrucciones del nuevo plazo para | informes mensuales de sakdo final de caja y los repories de | observacion.
DIRECON geners anulh'nentcpmasln envio de las rendici de tas, de joala | saldo minimo, ademéds de las indicaciones y
pisitedd oficinas, proyecios de apoyo op jucion N' 759, de 2003 de esta C reests Hevadas a cabo.
Uilzscidnde | Sobra la metei, se adidd que s mg"'"t“’“ﬂ',“fn“ et haeioy TR | o Vet et N* 3, de 14 de enero de
del 108 gaslos | yororminado y existan sakdos financieros no | 2014 Que aprueba el referkdo b paale
dei afo 2010 en el mﬂmmummumu uliizadcs a;m Shlks R TG | o AN i en la ley de presup para &
afic siguiente afio 2011, se tonto | oo o A s . en conjunto con | 210 2014, el que fue suscrito ol 30 de diciembre de 2013 y
con provistos en el io del ; o e !:itncumrsp::nmnll tomado de razén por esta Contraloria General, & 3 de
citado afio, como por fondes provenientes P febrero de 2014.
/ del convenio del afio anterior. Por ofra parte, informé por memorandum N* 8.523,
Al o e ,,ﬂd.md;;mmgszo:?;:nrmz
o su respuesta al preirforme. aque la f o T Ol T At & b
- ki con la Subsecretarla de Agricultura, es
& 21
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idad de fi la op de las
oficinas duranle los primeros meses de
2011, deslacando que el convenia enfre la

asi que el del afio 2013, fue firmado el 14 de enero

de ese afio, lo gue representa una mejora

considerable en Jos plazos en relacién a los
en afios

DIRECON y la S de
uwm]mhwmmwﬁu

los pri ol 30 de
lllﬂiodaﬁ'.'ﬁ

Agregd, que para efeclos del convenlo 2014, se
Iniciaran en octubre de 2013 los intercambios de
informacién entre  ProChie y |a referida
Mahmwﬂhmmo«ﬁm
de los antes de la
mwm

Finalmente, comunicé que en el proyecio de
cnmmio 20'!4. en la cldusula cuarta "Del
e e que
mmm:m:ummndahsmnh
que se las

siguientes condiciones:

~Que se total flado el Oitimo
acto administrative que a el i
_-Que_la_subsecretaria . cuente.con -la debida-|
disponibilidad presupuestaria.

-Que para |a fima del convenio se haya presentado
el programa de caja anual para la ejecucion de este.

-Que no existan rendiciones pendienies de fondos

V=21 - b) Gastos
de representacion
improcedentes

entregados con anterioridad,
En el segundo semestre del afio 2011, las | En este la entidad ot que Se los jentes prop jos que dan | En consideracion a lo expueslo, se
dimuqucnlum*rokhny\hlm FAXN'ES.H:ZSMMMZMZHNM cuenta de las medidas arbitradas por el servicio, subsana la observacidn,
informaron como gastos de 58 atodala

hsmmlmiﬂﬂ.eﬁy
UsSs 1.878,17, h

mmmmmmmamvm

@ reunionés con representantes del sector
publico y privade en cafés y restaurantes.

Al respecto, cebe manifestar que en el
mismo lenor de lo consignado an el aludido

gastos de rep
Asimismo, reterd que di d

A su vez, se comprobd que el citado manual de rendiciones
de la red exerna incorpora en el ndmero 3 de sus
maodifi lo i alos de gastos de

N* 7.125, usmma.zma. se
impartieron indicaciones por parte de la jefa del
subdeptartamento de finanzas a la seccitn de

ep idn.

Por ofra parle, esa direccion argumentd que esta
reestructurando el 4drea de red extema y afinendc los
fi i di a pr de efecucién y

22
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decratn N" 854, referido a las | conlabilidad, en el sentido de aplicar lo establecido | revisidn de las rendiciones de dichas oficines.
{asificacis pi fas; el Manual | en el referido decrelo N* 854, del Ministerio de
de Rendiciones de Cuenta de las Unidades | Haclanda,

B T o im0 P ™ | Fnsimente, informa por memarandum N* 3970, de

26 de junio de 2013, que las instruccionss anles
mancionadas fueron Incluidas en el nuevo *Manual

DIRECON, contempla e financiamiento del
pasto que demande la realizacion de

con o de Rendi de Cuentas - Red Exderna”, el cual
ds e Wm' i fue actualizado por resoluciéh N* J-10, de § de
e g A enero de 2014.
y que se
en las de Estado, situacién que

no acontecit en los casos exhibidos en al
anexo N* 8 del Informe Final N°* 22, de
2012, de este origen, los cuales se
! fuera de las agregad

Adicionaimente, se verifico que (a Institucién
examinada eprobé jos gaslos  de
ién  en sin =

- con el des y NucEIUOaL b e e e 4

s6lo a solictud de la comision fiscalizad
de este Organismo de Cantrol, la DIRECON
requirié a las oficinas agricolas detallar &
prop de las

Los hechos planfeados, evidencian gue
tanio las rendiciones de cuentas, como el
proceso de revision de las mismas, no se
i justados a la

normativa vigente sobre s materla.

23
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agricolas, se comprobd que de manera
reflerada, los gasios no fueron imputados
presur de do 2 su objeto
© naturaleza, segin se

La fi informé  que por
memordndum N* 8.527, de 23 de diciembre de
2013, la jefa del subdepartamenio de finanzas,
solicitd sl jefe de operaciones exigir a su equipo
figuresidad al momento de imputar
! los gastos aceplados en |a

establecido en el aludido decreto N* 854, do
2004, del Ministerio de Hacienda.

A modo de ejempio, se pueden citar los
sigulentes casos:
En la rendicién de cuenlas del mes de

noviembre de 2011, remilida por s
en Wi i pago pos

revision de las rendiciones de cuentas por los
anticipos a las oficinas comerciales, da acuerdo a lo
dispuesio en el aludido decreto N* 824, Afiadié, que
mmdusnbwhimmmdeungm
en particular, se a de fa seccion
uwmwm:ﬁwMWMWMu
proceso, incluyendo dar mmto 8 la

Acorde con lo sxpuesto, se advirtié el referido memorandum
que acredita las Instrucciones impartidas por la entidad.

De igual forma, se constataron los informes N™ 3.2.113 |,
msumnmsyazmsueﬂmmw
mismo afio, elak jos por el dep de
Interna, sobre suditorla a la red extemna de la DIRECON,
donde se verifics el de las ivas internas
y administracién de las Oficinas Comerciales de Nueva York
y Bogota, Departamentos Economicos de Costa Rica y
México y Agregaduria Agricola de México, en el primer
informe, y la Ofkina Comercial de Estocolmo,
Departamentos

EmdmiwsduSlwuhﬁmer

en Taipéi Tawan, en e

resolucion N* 759, de esta C o
y los

los serviclos de i en

Informéticas adquiridos a la Universidad
George Mason, ascendente a US$ 4.500,
fue | do en la 22-12-989,

"Ofros gastos en bienes y servicios de
Gl )

expresamente que esta debla clasificarse en
| la asignecion 22-11-002, "Cursos de
capacitacion”.

A su vez, en el informe mensual de oclubre
de 2011, enviado por |a agregaduria en
Tokio, existen una serfe de desemboiscs
emineaments imputados. Entre esios; llama
la atencion que de los USS 160,6 atingentes
a pagos de comisiones bancarias, solo
uss 22,45, fueron reglstrados
adecuadamente en la asignacion 22-10-004,
“Gastos bancarics”, mientras que e saldo
resultante, US§$ 138,10; fue imputado en la
cuenta 22-12-002 "Gasios menores”.

cto a la periodicidad de las rendici

plazos en los cuales deben ser p

Finalmente, indicd que se incorpord en el plan anual
de auditoria del afio 2013, un examen Sobre |as
rendiciones de cuentas de la red extemna, el que

s se evidencid que dichas malerias también fueron
Incarporadas en el plan anual de auditoria del afio 2014, que
fue aprobado por resolucién exenta N J-0018, de 14 de
enero del mismo afio.

Por cuanto se han adoptado [as
medidas de control, se subsana la
observacion.
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En las rendiciones de cuentas de la | Al resp la entidad informé que por | Se constatd la existencla de |a aludida resolucién, | En consideracidn a las medidas
agregaduria agricola en Washington, | resolucidn exenta N® J-1188, de 8 de noviembre de | constatando que fos criterios establecides para edquirr | disy se da por sub la
correspondientes a los meses de julio y m1a,-pmboeluawddaPmcamm pasajes de avibn en clase tiva, son o
i de 2011, se di ind la compra | C: fick ¥ i para ag \dliuquuaunmuwm
de passjes de lren en clase & l a" ,mdmlprnuﬁén
equivalenles a USS 428. if las dich para el uso
Sobre lo anterior, cabe mencionar que si ddkmmlesvﬂeamal
IV=21-d)Compra | bien |a institucién no cuenta con una
de pasajes de tren en | regulacitn especifica sobre la materia, tal
clase ejecutiva sfiuscion no resulta concordante con el
mmunuhwmum
exenta N* J-0108, de15dafnbnmdnm1
de la propia DIRECON, ef cual indica que
mmummmﬁm
y los , tendrin a
pesajes en clase vlawﬁn. cuando los
vuelos tengan una duracién superior a seis
horas.
——— Se comprobd que la  d in | En su ress la DIRECOM comunicé que | En este L se b fos C a o se
mmonﬂm«alugmdammm mmfmu'muamwwzw P jos, que Ias acci L d: laok
el perodo audit por las agr director i , 58 Asimi sa verficd que el refeddo “Manual de
awbolumToheyW-hhum no se | foda su red externa sobre la idad de i Rend de la Red Externa”, incorpora en &l nimero 3
encuentra traducida al castellano, lo que | una traduccidn simple del tipo de hansavddn de sus modificaciones, lo referido a la “traduccidn simple”.
dificulta Un andlisis exhaustivo de les lizad: lande el bien adquirido o servicio
V-21-1 rendiciones @ objeto de determiner Ia | contratado, objeto del gasto, cantidades y cost | [ 08 Pae, se evidencid el cambio del sistema SAL, a
Rendiciones sin e los fondos conoedidos, | asociado, lo anieror, con I finabdad de mejoar fos | 248 de le emision del fepore generado por la unidad
idad a lo di en el punio del de rendi y wi | O SLhe gl
53 da (a raeciotion N 759, da 2009, de | deleming con maver sfscvad 12 i us“;?g::‘:"“dm“““ Dtk e
y e G LTI mn o | W s s st akudd il e
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Cabe hacer presente que, en el caso de (as
rendiciones de cuentas examinadas, el
referido gasto fue aceptado por el servicio,
prevaleciendo el criterio contenido en las
bases técnicas.

N*OBSERVACION | DESCRIPCION DE LA OBSERVAGION RESPUESTA DE LA ENTIDAD ANALISIS DE s CONCLUSION
2014,
Fingimente, afiadid que se incorporé una
modificaciin en o Sistema de Rendicion en Linea
(SRL), adicionanda los siguientes campes
<Rut o registro que individualiza al proveedor,
~Nimero de documento que se esta pagando:
-Descripcién del gasto en aspafiol de la compra o
servicio contratado.
A partir de esa inf el SRL gi un
nuevo reporie denominado “Detalls de Egresos
Traducidos®, el cual deberda ser enviado
debidamente firmado en cada rendicidn de cuenta
mensual
Enmhdh:ihmmwnodum En su respuests, la DIRECON sefialé que se | Se comprobd la emisién del nuevo manual, aprobado @ | En razén a que se comigio la
de la de las prepard y formalizd el nuevo Manual de Rendicidn | través de la resclucion exenta N* J-0053, de 20 de enero de | deficiencia detectada, la
que mwdww la | de Fondos Publicos Concursables. 2014, el que contempla dentro de los tems financiables el | observacion se da por subsanada,
percep de fondos p exdsle una “Costo de Garantias®,
ja entre io en las
T bases echicas que rigieron o [
IV=22-b) concursal y el Manual de Rendiciones de
Inconsistencia entre Mndlmﬂwm
las bases técni por la jucin exenla N® J-
que riglercn el maaum«muam
e evaaru! | En efecto, en las aludidas bases se indioa
que ese tipo de gastos puede ser
Cuentas de los tanto
el " oonc:gnal, yecto, en
Smetsip s, | 8 ik s i i
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V=22 —e) Gastos
_ sin traduccion

Se verficé que gran parte de |a
de

Al respecto, la entidad manifesté que la direccion
wmm“mmmm.nmm

dlicss de cuentas pi por la
Ascciacién de Vinos de Chile A.G., WeC, no
s& encuenira traducida al castellano, lo que
dificulta un andlisis exhaustivo de las’
rendiciones, & objeto de determinar la
correcta inversidn de los fondos concedidos,
en conformidad a lo dispuesto en el punto
53 de la resolucién N* 759, de 2003, de
mlcormlu'llﬁmﬂ quuFﬁle

la inclusién de una traduccion simple a
las rendiciones de cuentas que se remilen en un
idioma distinto al espafiol.

Agregd, que por medio de un dum del jefe

En la visita efectuada a la institucién, y como ya se
menciond, sa avidencid la modificacion efectuada al sistema

La DIRECON abordd lo instruide
por este Ente de Control, lo que

SRL, a través de la emisidn del repore g do por la
unidad comercial N* 30202 Departamento Econdmico en
Miami, EE.UU, p & ‘en el mes
de abril de 2014, por USS 16.708,41, en el cual se incluys la

del subdepariamento de planificacian y presupuesto,
-8 informsé fa modificacién del Sistema de Rendicidn
en Linea, SRL, para confrolar la inclusion de una
traduccion simple en las rendiciones emitidas en un
Idioma distinto al espafiol,

ipcian del gasto en espafiol

de sobre ficién  de

ulnnhu.

Con &l prop apoyo En su resg la DIRECON comunict que se Enﬁmmummmdeh
a la dmnidn de lu |as bases g del para la ia y Servicios”, *Marcas Sectoriales” y

WeC para
Ia gestién da Ia oficina central en Chile en 6
de los 7 proyeclos adjudicados por el

V—2.2~1)Gaslos
da administracién

Dicha oficina fue subamendada por la
refarida asociacion, segin se consigna en el
contrato suscrilo el 28 de noviembre de
2007, el cual tendria una vigencia de 3
afios, renovables por el mismo periodo de
tiempo, automdtica & indefinidamente.

Sobre la materia, se detectd al revisar los
gastos de adminisiracion de la aludida
oficina, en el periodo franscurrido entre los
meses de marzo 3 noviembra de 2011,
apraximadamente el 70% del valor total del
mﬂudnmmmmmgm

i 8 les & Ip
sustentadas por la DIRECON y por ofros
aportes p i de la Corporacion de
Fomento de la Produccidn.

dep Mz st

: 4
umdammmdmmisn
las cuales se definen los gastos de administracion y
el monto m&xdmo a2 considerar como tales.

“Sih ¥ F del Mar", s& establece un
mmmsdmnduzﬂ del valor total del proyecto, para ser
destinado a dichos gastos.

M
permite

o

“Agimismo, se a a Seguir para
dichos gastos, cuando una organizacion es
adjudicataria de dos o méas proyeclos.
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N"OBSERVACION | DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD ANALISIS DE LA "gﬁﬂm VERIFICACIONES CONCLUSION
Asi también, es dable hacer presenta que el
financiamiento de gastos de administracion
a gue se alude en los proyeclos
examinados, no se condice con o
preceplusdo en lss bases sdministrativas
alingentes a los casos  anafizados,
aprobadas por la resolucion N 114, de
2010,
En el marco de |z ejecucion de los proy Ensu Ia} fiscalizada adjunté las | Se bo que las ionadas bases, abordan e | En is, la
cofinanciados por la DIRECON, WoC | bases g del paralag de minimo que deben considerar los contratos a | se da porsubsanada.
suscrbid une sere de fratos con | *Proy Ei i y B de
- la real: de | Promocion de , para el afio 2013, de
distintas aclividades. . “Contact Chile™ @ “Industrias y Servicios® y las bases
En ests conlexto, se dalectd que ninguno de :&mmcr 'suﬁ;ahbmrpm- J'. .é'cuclém“wlﬁ
V-22-g) los documentos que formalizé la relacion + i Sk ah o i i
Contratos con entre I3 asociacién y las personas = i
il N mdmmwhﬁmashmwmmd
Contratos sin monto | establecen en su contenide el valor de los Sorviclo, sl A8} objees sspwcifion ek contialc,
i s monto y fecha de pago y plazo para desarroliar la
L ._.' batine i R S R M S e — = s -
Si bien en la rendicién de fondos, WoC
adjuntt las boletas de honorarios en las
cuales se indican los montos pagados a los
conratados, estos no fueron consignados
en los contratos.
Se verficaron casos en los cuales la | La enfided sudilad haber las | Se que para el caso de los dos p La ap por la
Asoclacién de Vinos de Chile A.G, incluyd | modificach del. Hem de gaslos, en | concurses, la clausula 8.2 las bases administratives | DIRECON, da cuenta de las
en lss rendicionss de cuentas de una | las hases g de los *nd: ¥ bl que los gastos debera i it orientades @&  dar
V=-22-g) 3 paia, pagos a Servicios™ y "Contact Chile®, para el afio 2013. sélo respecio de las previ en o : ala razon
Contralos con que fueron coniratadas para desempefiar P diente proy sobre la base de costos totales, | por la cual lo observado se
P turales — | funciones en ofro proy Agregd que para ¢l Mo | reales y con respaldos originaies. subsanada.
Pagos en un proyecto se emitié |a resolucitn N* 256, de 10 de diciembra ’
distinto al contratado | Sobre lo anterior, es posible mencionar la | de 2013, la que se encuentra sometida al tramite de P del “Marcas s", sus bases
sfluacidn de don cual, de | loma de razén en este Ente de Control, lz que | fueron tomadas de razén por la Contralorla General el 13 de
do g o g en su era incorpord la citada medificacion. enero de 2014, la que también incluye la exigencia de
ol gado de la p ibn del saludo a | P en_lo que respecta al asoclar el gasto &l proyecto que pond
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To5 Vistas 0é Canada para os programas de | “SF oy P del Wiar, que ol
ProChie 2011, proyecto | primer llamado & del affo 2014, aprobado

N® 1166387, sin embarge, en las
rendiciones de cuentas de los proyecios
N*™ 1166353 y 1166386, se incluyeron
honararios respaidados por el aludido
confrato, lo cual no se condice con io
sefialado en el purito N 46, de s

por resolucion exenta N* J-856, de 2013, camd sus
postulaciones el dia 2 de octubre de 2013, misma
fecha de recepcién en la DIRECON del Informe
Final N* 22, de 2012, de ests origen, mofivo por el
cual no estd contemplado lo que se observa, en las

N* 1.485, doﬁﬁ Wdlmq.n

que la sobre
mwmmwmlﬁy
exacta y facitar el seguimienic de la
transaccion o hecho (y de la de informacion
‘concerniente) antes, durante y después de
i Teatiet]

¥ ap wuf g

cabo,

-

IV=2.3—2) Aporle
inferior al exigido

cnnnlohdokmlmgﬁlw
enla

La insfilucién respondié que sa impartieron
& i de fi

Se acreditt la emisién de lss instrucciones enunciadas por

la idad del servicio.

nammm.-wm cada una
de las empresas debla aportar la suma de
US§ 3.000, acorde & la convocatoria

verificd que uno de los asislentes, la
Agricola  Crani  Chlle Limitada, aportd
uss 2.870.

Se debe agregar, que si blen la cuantia del
valor no - percibido por [a DIRECON no es

por el subdep
especifi bdi I, ala
iefadel de ferias ionales y

En consideracin a que Ja
DIRECON, abordé ef requerimiento
de control solicitado por Contraloria
General, la cbservacion se da por

slnjl‘adlhsmumdumuu

| eiédtuada para Tl efecto, no ocbsfante, se | fodas

mamahnmmnm
de |as emp. das en e
mmmmoenelmdalnhiu‘&bw
de Chile" y “Muestras y Catas”, entre ofras.

Mndlﬂ que los medios de pagos aceptados son
fectivo o cheque & nombre de DIRECON

significativa, esta debe los

confroles necesarios para que se dé

plmiento a las dic establecides

whmmmymh

de sif como la indicad:

la cual podria implicar para e servicio,
asumir un mayor costo.

Enseguida, en la respuesta al preinforme se
aportaron  antecedentes

que permiieron
mmdwdnluusssnm

por lo que fue da. sin perjuicio de la

con depdsito en la caja ubicada en la calle Teatinos
N* 180, comuna de Santiago, o bien en la cuenta
comiente dispuesta para ello.
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transferencia de los fondos,

deudas previsionales ni mulias. Adiciond a efles,
para el afio 2013, un formularic escrito que da
cuenta de la entrega del referido certificado.

Fundacién Chilena del Pacifico, en el afic 2013,

N"OBSERVACION | DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD M%D&m% PUESTA Y VERIFICACIONES CONCLUSION
implementacion de procedimientos para dar
= N ey ity
én dicha convocatoria.
El aporte lotal efectuado por los 24 | La DIRECON arg 0 que se reall las | Se evidenci los: P dos por el | En razon de lo expuesto, se
expositores, & las  distintas  feras | siguienies gestiones en relacion a los montos no | serviclo, referidos a la identificacion de los p ih Ia
infemnacionales llevadas a cabo en el afio | ufilizados: terminados y la devolucién de los saldos disponibles.
2011 en &l exterior, ascendit & la suma de
LSS 71970, da Ia cual, USS 68.000 se [° S© concluyd el andisis de cuentas de los fondos
destinaron & financiar parts de los gastos deluwwdmmadpmnuur‘rmdnmm,
s Jou el 3661 88 108 5 eAVicH para g la ylos gros, cuando
de adaplacién de disefio, construccion, [ COMESponda.
montaje, habiltacién, i0n ¥ |4 Se traspasé la funcién de rendiciones de ferias,
V2.3~ b) MoRios desmontaje del pabelin :1 lg_afg:-; cobranza y gestidn de reintegro a la Seccién de
como Andlisis de Cuentas, a partir del 30 de agosto de
noiaadon USS 3,970, Is que a la fecha de fa sudioria, | 2013,
se encontraba depositada en la cuenta
comiente del senvicio, sin tener claridad |+ Se confecciond un formato de rendicion de fondes
sobre el destino o use de los recursos no | 0@ lerceros,
Ve, O mRecanc g e Jone « En & diimo de 2013 se p ¢ - - pe— —— -
— fendiciones y se han reinlegrado saldos |
disponibles, conjuntamente con e cleme de 49
proyectos asocladoes a los fondos en estudio.
Se determind que ja DIRECON, no requird | La DIRECON manifestd, que se formalizé el Manual | Se confimd que el aludido manual, consigna en su punio | Las  medidas  implementadas
a la Fundacién Chilena del Pacifico e | de Fondos no Concursables, el cual fue aprobade | 6.4, que sdlo se podra ik a los benafi delos | ¢ dar por da la
V=31 Ealiade ceriificado de cumplimiento de obligaciones | por la resolucion exenta N* J-048, de 21 de enero de piiblicos a las que sa niren al diz | observacién.
ionto de les y preve por la | 2013, en el pago de sus i a sus Irabaj i
¥ Direccién del Trabajo, incumpliendo con la al articulo 59 de la ley N° 19.728, de 2001, que Establece
lodos los
anlocedentes | 18 ¢) dela cldusuia primera del convenio, | ASTE, SR 08 SRR, 0L SETTRRA0 B | un Seguro de Desermpieo.
i m;’:’;"’mﬂ‘d“’! tes qus I entidad | 2012 Y 2013, emitidos por fa Direccién del Trabajo, | A su vez, se verlficé qus el referido cerificado formd parte
ectuar debla sentar, on forma previa, & la en los gue se informa que la empresa no fisne | del expediente que fustificd el Oltimo anticipo pagado a la
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IV = 3.3 Inexdstencia
de audiorias *
efecluadas por la
DIRECON ala

De acuerdo & lo manifestada por &l director
dot \ ciakmet f =

Ensumpum &l servicio indicd que solicité la

memarandum N 2.246, de 14 de mayo de
2012, y por @ jefe de la seccién de gestion
de transferencias, en pase inlerno N* B4-A,
de 26 de junic de igual afio, durante e afio
m11mssmlmmmumm
terreno ni audit al

Chilena del Paclfico- del de
Capltal 2011°,

Sobre el paricular, y sin peruicio de lo
exigido en el convenio, es menester precisar
lo la

' en el plan anual de auditoria interna para el

kmmnunmmcnmwm
siendo aprobad la lucion exenta
N .I-£I1ﬂ.de 14 de enero de 2014

Agregé, qua a través del mamorandum N° 656, de 3

afic 2014, de una revisién de la red extama y de las-

e , 58 wprobd la
mﬁmu-mmdwmﬂdd
ahﬂdnphnﬂawdlmrh dquahnlmummﬂalhsln

das a la Fund Chilena del

Pacifico.

Por su parte, la DIRECON en el Informe Final N* 22, de
Nﬂwmwﬂﬁllmmmmm

de febrero de 2014, el Director de Asunt
Econtmicos Multilsterales (S) de la DIRECON
informd el plan de supervision para al afio 2014, &l
que tiene por objeto velar por la comecta inversion

de ym

Al ), 58 probd que la
mmummmmammw'u
DIRECON podrd reaiizar un seguimiento, control y
de durante la ej ion del o

da los fondos y el de los

que,
N* 758, de 2003, de esta Entidad

Flscalizad e Ao i
de 5 al sector

privado, son responsabies, enire oires
de "la

inversidn de los fondos concedidos y el
cumplimiento de los _objelivos paciados”, |
geslion que no es posible evidenciar al tenor
de los antecedentes examinados.

b eti dos, desde un punto de vista técnico
ymum.wmmm-mmm

mmmmmmmum;ahnﬁm
dllll thvid: % das por la Fund como
de Para alio, la

periddica de as cuentas por parte del di
administrativo,

la
Fundacién dard 2 la DIRECON, las faclidades necesarias
para tomar conoeh'nm directo de la ejecucion del

realizar revisio vhhanmmy
mueftmﬁah" ién y ant ¥
que_estimen rios_para verificar s| ol |

se d en conformidad con lo estipulado™,

IV—3.4 Inexistencia
de rendicién de

Se advirtld que la fundacién no rinde cuenta

La DIRECON, en su respuesta manifestd que se

BSe revisé e citado i b i

documentada de les fondos percibides, la
gue se entiende efectuada con la sola
mmmuﬂm;umm
y aprobados por su
d&mmmmiuqnndmmam
tabilizacion de la rendicién de f

las con la Fund Chilena

la
maN‘J—U?’CI‘? du'tdds{unlndt&’ﬂt&qua

del Pacllico para la suscripcién de un nuevo

mensualmente cuenta de los gastos del proyecto,

En efecto, medianle e comprobante

contable N* 49.258, de 14 de marzo de

zoazumgmhmondumm
dientes a la fundacit

por las idad al mes resg las
que deberan ser remitidas a la DIRECON dentro de
los primercs 10 dias corridos del mes siguiente al
término de cada perlodo, sujeténdose g Manual de
Rendiciones de Fondos no Concursables.

Las

medidas  implementadas

permiten dar por subsanadas las
observaciones.
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wﬁ:ulnasdellbyﬂ'ibmdl
izacic ¥
I" i G ‘dhla. o nlm.lll
prevé que In mm receploras de
an a este
Organismo Fiscalizador las cuentas en la
forma y plazos que determina esa ley,
Por dltima, comesponde agregar, que en el
convenioc no quedd hmnnd- esta
dalidad de de
Se advirlié que no se solicitd a la Fundacién | Como ya se menciond en el acfpite |V -3.1, lIa | Se evidencid que el aludido manual, consigna en su punio medidas  implementadas,
Imagen de Chile, FICH, el certificado de | DIRECON manifestt que se formalizd el Manual de | BA, que sefiala que sélo se podrd il 2 los dar por suk da fa
de obilgaci lab y | Fendos ne © &l cual fue bado por de fos pu yalas que | observacion,
V—4.1Faltade por la D del | la resclucién exsnta N* J-048, de 21 de enero de | se encuentren al dia en e pago de colizacionss @ sus
mmﬁn’nm Trabajo, documento que debid ser | 2013 trabajadores, conforme al articulo 58 de la ley N* 16.728, de
tcadries | Fatanoc o oo 14 v it | ST, st e cople 0l i do | 7019 ERSH i S0 Butemies
necesarios para segin lo preceptuado en la letra e) de la
electusr la ClBUSTIAN® 1 08l convenia. o 201I2':201a an:l;dmwh?muu'mhdn.
i e e ey 8n gue-se.-informa -gue-la fo-tiene
dmmmummmwoam
para el sfio 2013, un formularlo escrito que da
cuenta de |2 entrega del referido cerlificado.
La clausula tercera dal i crito | Laenlidad argy que bl un ¢ jo de | En efecto, se acreditd que el referido convenio asentd la
con la FICH b que la fundacién | transt ia de fondos con la FICH, aprobado por | manera en que deben presentarse las rendiciones de
V42 deberd presentar a la DIRECON una | laresolucién N* 31, de 23 de octubre de 2013, nm n( como. las n'-.uhs a pagar en caso de
‘ rendicién  d astos ociados las si
Incumpimiento del | L 0 e an o maron dei | AS990. Gue la cléusui custa del chtado convenio, | 8 SO CTEEE S g
plazo establecido proyecto, que hayan sio financiadas con definié el procedimiento y los plazos asociados a la converi — v
para presentar la caigo & la phimers cuota de fondss, por enirega de informes de rendiciones de cuentas a &
rendicién de cuentas $ 1.548.500.00, nmﬂwddaa'odt que debe ajustarse la FICH y que debe cumplir
de |a primera cuota : también DIRECON. A su vez, s cidusula séptima,

/Wuida

=

septiembre de 2011,

totalidad de los fondos, por cuanto presentt

dispuso las sanciones en caso qus la FICH no
cumpéera con |a obligacién de rendir cuenta,
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una rendicin de cuentas parcial, por la
suma de § 920.491.132, con fecha 29 de
septiembre de 2011 y una segunda por el
saldo pendients de $ 629.008.858, el 14 de
diclembre del mismo afio, es decir, con
aprocdmadamenta 3 meses de retraso, no
advirtiéndose

Ademds, ol = .
i frante a i firni de las
obfigaciones conlraidas.

La clausula N* 1 del convenio suscrito con
laFICH, el afio 2011, sefiala que la seg

En este lai itn i Hi Al resp se evidencis que el citado manual condiciona Ia
que Ia lucién exenta N* J-0048, de | enirega de 2 Ia aprobacién de la de

La medida informada, permite
£ toob L7

cuots de la transferencla, ascendente a
$ 1.549.500.000, se enlregard una vez gque

enero de 2013, aprobd el Manusl de Fondos no | cuentass.
Concursables, e que conliene instrucciones | . .

1
W=q:3T

de la segunda cuota

e é la i ia ef A ala

i DIRECON haya 1a de a la materia objetada. s a8 /
los gastos realizados con cargo a la primera fm"*- “I?wﬂtm&ﬂ:maim
ja carfa N* 3.025, de 6 de mayo del mismo afio, de la

cuota de fondos.

DIRECON.

sin aprobar los gastos | Sobre el particular, se comprobé que el
sfectuados con cargo | Senvicio  no  dio cumplimiento a o
a la primera cuota previamente indicado, por cuanto, recién el
10 de enero de 2012, mediante carla
N* 126, aprobd Ia lolalided de la rendicién
de cuentas de la primera cucta, no obstante,
Ia transferencia de P
a la segunda, se habla efectuado con
rioridad, el 13 de de2011.

V-4.4 El citado io de xpresa, | Sobve la materia, 3 entidad argumentd que | El referido manual, consigna en el acapite ||, punte N® 1, | Por cuanto la institucion fiscalizada
Incumplimientodel | en la cldusula tercera, que la DIRECON | mediante la resolucion exenta N* J-0048, de enero | que la DIRECON af obser o | dispone de los mecanismos para
plazo establecid bard, formulard ob i o|de 2013, aprobé el Manual de Fondos no | rechazard la rendicién de cuentas en los plazes requeridos | cumplir con los plazos para
para aprobar o h 4 la icitn de gastos i C el gus i en el contrato. A su vez, el mismo punto establece que la | pronunciarse sobre las rendiciones

rechazar las deniro de los 20 dias coridos siguientes a Jativas a la materia objetada. institucién, dentro del plazo que comesponda, emilild un | de gaslos, se& subsana la

N dicl de sup b i6
a~ 33
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cuentas

En cuanto a este tema, se evidencié que la
DIRECON no cumplié con el plazo
mencionado de 20 dias para pronunciarse
sobre &l respaldo de los gastos, toda vez
que la fundacion presentd la primera
rendicion con fecha 29 de septiembre de
2011, la que fus aprobada por el servicio el
21 de noviembre de 2011, en ftanto, &
fus gada el 14 de !
de 2011, y sprobada el 10 de enero de
2012, vale decir, 53 y 27 dias después de la
presentacion de la  documentacién,
respectivamente,

Informe con el resultado de dicha revisian.

Por su parte, se constatd que durante el afio 2014, las
rendiciones de cuenta han sido analizadas por la DIRECON
dentro de los plazos consignados en el convenio suscrilo
con la FICH, api mediante fa lucion N* 31, de 23
de anero de 2013, cuya cléusula cuarts, letra b), determina
que la DIRECON dispondra de 15 dias corridos, contados
desde la aprobacion del informe técnico respectivo, para
aprobar u objetar los informes de rendicidn de cuenta de los
gastos mensuales,

La clausuia tercera del convenio prevé que
"LAF deberd rendir los gastos
del PROYECTO, sujetdndose para ello al
procadimiento previsto en el Manual de
Rendiciones de Cuenlas, aprobado por la
resolucion exenla N° J-0894/05 y al formato

V= 4.5 Manual de
Rendiciones de
Cuenta no
sancionado par fa

ﬂmﬁﬂnqwm“hﬂmm'

al efecto *.

Al respecto, se verificd que el manual citado

0 al convuﬂn estd referido @ ofras
i te 3 las

de cuentas efectuadas en relacién con Jos

con los fondos de la

\

mmumnqwm
una fakka de rigurosidad en la elaboracion
del convenio, por cuanto, en la practica, el
documento que regula las rendiciones de
cuentas realizadas por la fundacion es el
denomina’c "Manus! de Rendicidn de
Cusntas Proyectos Transferen’ia”,

ﬁmmnmldlmlﬁquaﬂmumm
lado, no se por

En su respuesta, el serviclo fiscalizado manifesté
que mediante la resolucion exenta N* J-0048, de 21
de enero de 2013, se aprobd el Manual de Fondos
no Concursables.

En efecto, se comprobd la emisidn del referido manual, asf
como el acto administrative que lo sanciond.

En consecuencia, I3 observacitn
se da por subsanada.

{L
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promeTy —

la P G
lo consignado en e articulo 3% de la ley
N* 198.880, de Bases de los Procedimiantos
Administrativos que Rigen los Actas de los
Organos de la Administracidn del Estado, en
cuanto a q'e "las decisiones escritas que
adopte la Administracion se expresardn por
medio de aclos administratiTes”,

V-48

La da del indica
que la DIRECON tendra un plazo de 10 dias
habiles, contados desde Iz fecha de

de la de gastos
asoclados a la primera cuota, para hacer

de la gar F por la
FiCH, por fa comecta utifizacién de los
ifmdm poblicos y o fiel y “oporluno

plimi de las obligaciones del
convenio,

Sobre |a materia, se verifict que la precitada

garantia fUE devuElts ton feha 13 dE RIS |
de 2012, es declr, aproximadaments 100
dias después de L& rendich

La insfilucién fiscalizada conlestd que como medida
de control aprobd una orden de servicio que instruye

Se comprobid la emisién de un manual, a través de la orden
de servicio N* 1, de 6 de agosto de 2012, donde se orlenta

En consideracién a la medida
e o i o

¥ regula la custodia, ad ¥ de

gar

o de fa devolucion y 48

IV = 4.8 Informe final
de gastos

r

El punto 4 de Ja resolucion exenta N* G -
202, de 21 de febrero de 2011, que autoriza
la ejecucién del proyecto N* 1160850,
denominado “Programa de Trabsjo 2011 -
Fundacitn Imagen de Chile”, establece que
&l funclonario a cargo del proyecto, en este
caso el sefior

debia emitic un informe final de gastos, una
vez concluido el proyecto, lo que no aplica
&n este caso.

Revisado al probado por 1a citada 35

En af a que se comigid e

La DIRECON respondié que se emitid la
N* 31, de 23 da enero de 2013, que asprobd el
convenio enire esa entidad y la FICH, para la

confirmé que en su clausula cuarta, exigs la emision de un
informe y memonia final de los gaslos del proyecto, en
dancia con la lucidn N° 759, de 2003, de la

ejecucién del proyecto N' 1380200, d inad
*Programa de Trabajo 2013 — Fundacién Imagen de
Chile”

Contraloria General.

convenio entre las partes, la
observacion se da por subsanada.

35




"
¥
¥
.I.
)
1
i

fy Py bty By by o oy y oy

] i i H i L ) ]

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

N° OBSERVACION

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES
REALIZADAS

CONCLUSION

IV~ 4.9 - b) Arriendo
de oficinas

Se detectt que & contar del mes de abril de
2011 la Fundacién Imagen de Chile
subarrienda |a oficina N® 1502 a los
abogados “Rodriguez Mattar®, hecho qul
lo p en la cla
novena contrato amendamiento, la cual
safiala “Cueda prohibido a la arendataria:
subarrendar o ceder a cualguier titulo el
presente contrato....

La situacién antes descrita, si bien no
compele a la DIRECON, generd para la
fundacién, en el afo 2011, ingresos por la
suma de § 30.500.000 aproximadamente,
los. cuales fueron preseniados =& Ia
DIRECON en las rendicionss de cuentas,
©omo un menor gasto, sin que esta reparara
en el origen de dichos recurscs, lo que no
se condice con el principio de control ya
aludido.

Al la entidad que a
mdnhmﬂaﬂhn‘ﬂ de 23 de enero de
2013 se emitié el convenio entre la DIRECON y la
FICH, siendo tomado de razén el 20 de febrero de |a
misma anualidad,

wwsammmdmmu
Rendicion de Cuentas de Transf

am;hwwumum
que el cilado i P en su cliusula sexta, o

En consideracién a la DIRECON

seguimiento, mﬂymnbwlm por parte de la

DIRECON, sobre las acci i ala ef i6n del

proyecio de la FICH, pudiendo efectuar audftorias a la
A do s PN

Respeclo del manual mencionado, en su punto N* 1,

Concursables.

acapite ||, indica que *...DIRECON verificara que los gastos
rendidos se ajusien al objeliva del proyecto y a sus
actividades y, por ende, que estén conformes con la
ﬂmuMdamdpmnmdMWuuoh
los gastos i al
mmm:whptmyahwumd
presente manual ®,

que
incorporar  acciones de control
sobre las rendiciones de cuentas
de la FICH, se subsana Io
observado.

Es preciso mencionar que a iravés del oficic
N* 72.353, de 17 de septiembre de 2014, de

por el
msanlmledehﬁﬁl—l.ummlo
bjetado por las defici an
el proceso de Tevisidn, por pare de la
DIRECON, de las rendiciones de cuenta y
no por las consecuencias efectivas del
subarrendamiento descrito.
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Da acuerdo a lo establecido n el Manual de | En su resp la enfidad g que | Se la de la clé relativa @ la | En @elencén a las medidas
Rendiciones de Cuentas, la DIRECON debe | por medio de la resolucién N* 31, de 23 de enero de 6o de a en &l i se suk Tt obj
exdgir & la fundacién que atompafie, para | 2013, se aprobd el convenio con la Fundacién | suscrito entre la DIRECON y la FICH,
cada pago de honorarios, un contrato simple | Imagen de Chile, cuya cléusula cuarta preceptia
de prestacién de servicios en donde se | que en aquellos cesos en que la FICH hublere
descrit basi los i de | ct con pe a
el ia de fa tarea dad b con cargo & los recurscs fransferidos y
Ne 1o at mngohﬂm;ﬁnpﬂm-m
ww" llliﬂ'lﬁ. m a {i
efectuado sobre la materia, se demostré que ; i
deha documentc no se adjunts @ | 'O Souentss documentos:
W=48-g) expediente de rendicion de cuentas. = Conlrato de prestacién de servicios el cual, para
Inexistencia de - % o Bt gl ser aceptado por DIRECON, deberd enconirarse
contrato si de T vinculado & lss actividades y plan de trabajo
irato simple subdepartamento  de  planificacion, | ool " i 2 e
mnemT;m'N"n dn'lagm hchiduskzacoel 1o . 7 Sus: prects ol
dlzmz,thFlcﬂnn'unucm :ﬁmmumwmm
contrato, &l monlo a pagar, e plazo en que serd
B e e s PO | desarmoliada Ia prestacion y 1a fecha en qus se
vl Ihard efectivo el o los pagos.
S—— Lo_anterior mmmm.wﬁ_d e —
advertido, toda vez que existen honorarios
por montos Supericres a § 195,108 (5UTM | ™aree delcontrata,
expresadas segin ol valor de ja UTM a |. Bolela o factura de pago de los servicios
diciembre de 2011), que no cuentan con un |  contratados y prestados,
ntrato de p 6n de cics.
Se comprobd que los pagos por conceplo
de honorarios, ya sean mensuales o
V=48-1) pordd en |ss rendiciones de
Inexistencia de cuentas, no acompafian un informe de las
informes de las tareas realizadas por los confratados.
actividades realizadas | 5oprg g particuler, mediante ¢l pase intemno
porlos confralados & | e 79, de 2012, de la DIRECON, ya citado,

se informd que el mencionado Informe no es
requerido per la fundacion.

| Es ter precisar que, si bien dicho

37
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Informe tampoco o solicka 1a DIRECON,
adguiere relevancia debido a gue, tal como
se indica en & punto antedor, en agunes
casos no existe un contrato de prestacidn de
senicios gue regule la relacitn entre el
contratado y la fundacidn, ademas, dicho
documento daria cuenla, entre olros
aspeclos, de la realizacion de las
actividades ejecutadas durante el periodo
pertinente.

Por olra parte, en los casos en que se
suscribid un contrato, se verficd que en
algunos de estos se sefiala que el
contratado no fendrd una dependencia

Cabe hacer presente que todos los gastos y

parte dal expediente de |as rendiciones de
cuentas, las cusles fueron revisadas
aprobadas por el senvicio, denctando falta
de rigurosidad en ia revisidn, no obstants,
que es responsable de la Inversion de los
{ de ala
d ¥

o establecido en el mismo convenio.

V=1.1-4) Repories

no generados por el
4 sistema

La institucién mantiene el control de sus
bienes a través del médulo *Activo Fijo* del
sistema informatico CEGE. En este, la
geccion de i les & in

En su respuesta, la DIRECON argumento que por
medio del memordndum N* 6.265, de 8 de octubre

ap , se comprobd que ef sistema
verificar la itn de los

En atencion a que se adoptaron
e £ o

HH

de 2013, la d del
administrative informé al departamento de auditoria

ingresa la inft de las adquisic
efectuadas, confenida en las facluras o
guias de desp cuando !
W‘ i

fo "Detalie

Agregh, que se encueniran en desarrallo yfo

observacién se da por subsanada,
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de Bienes", el cual consigna, entre otros, los
siguientes dates: numero de inventario,
fecha de ingreso, descripcion y ubicacién
del bian, funcicnario responsable.

Sobre el paricular, se verificd que el
mencionado sislema sdlo enirege un
!Mom':e con el lislado de los bienes

! diante el cltado formulark
pero no genera un reporte respecto de la
valorizacion del inventario, informacion que
es manejada por la seccidn de conlabilidad
y tesoreria, en planilas Excel, cuyos datos

eslas y no se condice con el principio de
control establecido en el arficulo 3° de la
citada ey N* 18.575.

cion a las
informes sobre la materia.

V=1.1-b) Falta de
regisiro de bisnes
menores a1 UTM

-

-Se-delecté que la DIRECON no mantiene un -}
registro de los bienes adquirides cuyo valor
es menor 2 1 UTM, los que son incluidos en
el formulario de solicitud de bodega en el
momento de su entrega, segin consta en el
pase inlemo N° 24, de 16 de agosto de
2012, del jefe de drea del subdepariamento
de administracién de servicios.
Sobre |la materia, debe tanerse presents lo
por esta C: il en ol
oficio N* 60.820, de 2005, sobre Normativa

.| del Sistema de Contabilidad General de la

MNacitn, en relacion con la adquisicién de
bienes da uso, que indica que "cualesquiera
sean los valores de los bienes muebles
debe mantenerse un control administrativo,

-Sobre-el-particular,—{a-entidad - suditada i
que se efectt las g para i los
ummwuruﬂeﬂnratu‘mlenolthﬂum

,
—-De

fos bienes en estudio fueran incorporades en ef i

faciiitada por-esa direccion; |

“Enrazon de o expuesto, & |

en la visita &f

de inventarics. asl come en les planch

que incluya el recuento fisico de las

ia a ese servicio, se acredilt

que dichcs bienes cuenian con su respectiva placa
identificatoria.

&
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Se advitid que en las distinlas | En su respuesta, Ia DIRECON informé que @ | Se evidencit la instalacion de las planchetas murales en las | En consideracién a lo anterior, es
dependencias del seniclh no  se | diciembre de 2013, el proceso de aclualizacion en el | diferentes oficinas de la entidad. posible dar por subsanada la
mm:l:mmmm sistema de activo o y la formalizaciin de las objeclon, haciendo presente el
planillas murales se encuentra en proceso, segin e confinuo control que sobre los
melmﬁﬂmﬂ'!?‘fda siguiente detalle: bienes insfitucionales debe ejarcer
;:“l!“ dicho ariculo indica fos. = i i :I::‘lmm T
ecto, que
Hmudemdmm:nwhq- *Procesadas en B4 oficinas (13.8%).
mural, en la gue se . i oficinas
upuhumainﬁwodtuﬁrwlks - snsk 22,
V-1i-g comesponde en el inventario y su estado de | Agregd que el procesa se extendid debido = qus se
de ion. Agregs, que esta hola mural los bienes entreg en par
ﬂmmﬂ“ sera frmada en duplicado por ef jefe o el | e Ministerio de Relaciones Exteriores.
{uncionario de mayor grado qua labore en la
oficina y por el encargado del inventario, y
gue un elemplar de la hoja mural se
colocard en un lugsr visible de aquélia, y el
otro deberd conservaro sl encargado del
inventario. Asimismo, instituye que la
_____ 1] referida_hoja _ deberd - - — -
periddicamente en las fechas
que precise cada lefe de senvicio con las
mismas formalidades anteriores.
Se detectd que la DIRECON adg Al respacto, Ia institucisn fiscalizad que | Se comprobé que los aludidos bienes tecionales, se | La li del
blenes "‘dnrlnhdal se i an i6n, i dos al de la entidad. pemite dar por subsanada la
observacion.

V=1.1-d) Bienes no
inventarisdos

L~

>

afio 2011, !ununhsuhfnd’mdeh
revisién, agosto de 2012, no hablan sido
i o e i s

situacidn que vuinera el sefialado decrelo
ley y las Instrucciones contenidas en &l
oficio circular N* 60.820, de 2005, de este
onigen.

‘A modo de ejemplo, s& mencionan compras,

principaimente de software, por un ftolal
equivalente a § 15202952, que se

estimando como fecha de enirega de l;w;mdu el
31 de enero de 2014,

#VL
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en la sHtuacién ob a, no
Mmﬂwmdaaumimm
data mayor de un afio desde su adquisicidn,

V- 1.2 Bienes
recibidos en
comodato

Se constatd que la DIRECON, mantiene un
contrato de bienes recibidos en comodato
con el de R

El servicio ifestd que se incorp en el Enhmﬂlﬁﬂddslﬁmahhmﬂlhmm

En méfito de Io expuesto, se
o 2 ot

sistema de aclivo flio ia totalided de los bienes | que los blenes del aludido Tueron P
por el Ministerio | CEGE.

probad -] jucidn exenta
N® 683, de 31 de marzo de 2008, de ese
ministerio.

En cumplimienic de dicho contrato, la
DIRECON rechbié un total de 496 bienss,
entre los que se cuentan: eslaciones de
trabajo, cajoneras, gabinetes y otros.

Sobre el particular, se verifico, queds la
inada, que tales bles no

cuentan con los rélulos de identificacion
tives, como as ne esidn
en el si de tario del

semviclo, Innmmnml—ln an-al

MW«IMN' STT de 1978, que
dbponequohu wnndmoprmmde
en los invent

mponm.

en
de Relaciones Extariores.

V=21 Gastos de
alojamiento y
alimentacion

7 Vol

Medianta las resoluciones exentas N* C -
26 y C- 028, ambas de & de enero de 2011,
se comisiond al Direclor General de la
DIRECON de |a época y a un asesor, a las
ciudades de Iquique y Arica, entre los dias
uyuumd-zm con el objelo de

con L de esas

En este contexio, la entidad auditada arg gque | Se evidencid la emision del mencionado manual, & que
prepard y aprob6 el “Manual de Procedimiento de pia, entre ciras materiss, el clculo de los vidticos.
Comisiones de Servicio, Cometidos Funcionarios y
Liamados a Informar, el que se ajusta a o
dispuesio en el decreto con fuerza de lay N° 262, de
1877. del Minislerio de Haclenda, que Fija el
Sistema de Vidticos para Comisiones de Servicio
Denitro del Territorio Nacional,

L medida adoptads por la
DIRECON, permite dar por
subsanada la observacidn.
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40% del vidtico por el dia 27 de enero, ya

que el resto de los dias participarsn en
i almuerzo, Asimi acolan gue

el aloj serd

porla DIRECON.

En efecto, se pagaron las facturas que dan

cuenta del gasio incurrido por conceplo de

alojamiento, los cuales fueron imputados

indebidamente en la cuenta contable *532

1203 Imprevistos".

Al respecio, cabe precisar ademds, que el
beneficio del vidtico para las comisiones de
servicios en el teriforio nacional, se
sncuentra reglamentado por el decreto con
fuerza de Jey N* 262, de 1977, del
Ml de Haclend: iva pare el
personal de la administracién pdblica, que
se aplica a todos los trabajadores del sector
publico, de acuerdo a lo consignado en su

| ariculo 1%, por lo tanto, los pages per este.

concepto deben cefirse a esta modalidad y
no & la mencionada con antelacion, en la
cual el servicio pagd en forma directa el
gasto de alojamiento al proveedor.

Mediante &l 1prot

N* 1,387, de 23 de febrero de 2011, se
pagd la factura N* 0202954, de Hotelera y
Turismo Oceano Lida,, por conceplo de un

para sleta p ‘entre las que
se cuentan el Direclor General de la
DIRECON, el asesor de la direccidn general,
la G te de la 4 de
de |quique, el Presidente Camara de
Comercio de Iquique, el Presidente de la

“Asociacién de Usuarios Zona Franca y sl

Ensu la entidad auditada arg

se imp
reiteracion de |a situacion detectada,

2 evitar la

En efeclo, se probd que mediante el éndi

Dado que se

abordd el

N* 7.125, de & de de 2013, el subdi

de finanzas instruyd a la seccién de contabilidad, para que

ante dudas sobre la imputacidn contable, sea esa seccidn la
la

de este Org

de Control, y que la objecion se
fundd en un hecho puntual, esla se

da de revisar con
propésito de unificar los criterios.

da por
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Director Regional ProChile Tarapaca.
Dicho gasio, ascandente a § 183.260 y que
fue imputado a Ia cuenta "5320101
Alimantacién y bebidas para personas”,
pese gue por la naluraleza de| gasto y
fi a la descripcitn de las da
gastos patrimoniales contenida en el oficio
d!mh' N‘BOS?O. de 2005, de esta
ia Gi I, debio ser imputado en
ll cuents  “5321203 Gastes de
P pretocoio y fal".
Se examinaron las rendiciones de cuentas | Sobre lo anterior, I8 DIRECON arg 6 que se | Al es posible advertir que la enfidad audit En ! a que se
del proyecto N* 1160031, "Washington medifi en & Sislema de h'lpmlnmmmrdnﬁnd ¥imis ¥ las  providenci
20117, i a los &n Linea, SRL, donde se una d de las i a evitar la reflt én de
al del para reflajar la fraduccibn simple de los | a lo establecido en el decreto N* 854, dulmrbﬁe los heches objetades, asl como la
depariamento econdmico en la ciudad de | gastos rendidos por las oficinas de la red externa del | Hacienda. modificacién  del SRL, la
Washington. En el perodo transcurrido | servigio. P —— - p— | i6n se da por subsanad
enire los meses de julic a diciembre de de
2011, los gastos rendides ascendleron a PR T ——
o — UES-59.547-30 — — — "En cuanio a gue los o de las dici an
. inglés acompafien una traduccién &l espafiol, mediante
""d‘::“"‘“‘::“ gl gl v ol mamcriom . 2470, do 20 G Nlo 0o 2, el
Dy que la red externa de ye
s 5 : i&DmMﬂnWMﬂhDIREOON mul:nnfodla
vt ;Diﬁequ“mf“ﬁ"mhp: 17 de junio Ge 2013 se incorporaron mejoras al SRL,
. o d b e ARG A 4 mmolwmﬁdaﬂfﬂ‘._‘udmmnhnwoﬁe
en noviembre de 2010, de pago y g “M"m
demss dela g én de un reporte d
En ese conlexio, se debe sefialar que &n de Egi T ", lo que fue
términos generales, en la revisidn efectuada
2 los monios rendidos por |a oficina
comercial en Washington, se reiteran las
g observaciones Informadas en las letras b),
/, 8 y ) del punto 2.1, referido a la
administracion de las  agregadurias
g an lo jo con los gastos
il
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= 2 . e
imputacién contable errdnea y gasios
respaldados con documentos sin traduccitn,
Se detecté gque duranle e afc 2011, la | Sobre la materia, la entidad audit que | Se comp el de la cuenta pagada por la | En tales condiciones, comresponde
DIRECON efectuts pagos de facturas de la | se obluvo la nota de crédito N* 2015300, de la | DIRECON, producto de la nota de crédito emitida por e | subsanar ia observacidn,
wpresa Telefonica Larga Distancia S.A., | empresa Telefénica Laga Distancia SA., por | proveedor.
i i m“:‘ s ¥ on |9 250, pucenn u ga 198 | » imisio, respecto del aurinisto del senvicio e teldonia,
intersses por atreso en fos pagos. 5 bisn es 5 se acredtd qua esta fus adjudicado en virud del proceso de
o A s e K o SRR Agegt, qus s encuenia (taeni amtada 1a | btaionpiica D 708-34-LP13.
exenta N° J-0001, enero
resulta improcedente financiar este fipo de 2014, que aprusba e contrato de con la

gastos.

En seguida, en respuesta al preinforme el
enta auditado indicé gque la empresa
T ica emitié las fi notas
de crédito, descontando los cobros en
comenta. Asl también, informé que dio inicio
8l proceso de lichscién del servicio de

empresa Telefénica Empresas Chila S.A.

V=251

Cabe sefialar que en armonia con lo
por la jurisprud de esta

C joria G d, tenida en los
diclémenes N™ 13.898 y 24.771 , ambos de
2011 y 1578, de 2012 , enlre ofros, fos

B con que: client

! plk deben d
exclusivamente al logro de los objetivos
propios de tales entidades, fjados fanio en
la Constitucion Politica como en sus leyes
4 & S manioonddt

g y

con las disposiciones del decreto ley
N* 1263, de 1875 Organico de la
Administracién Financiera del Estado.

los.
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V= 2.6 Rendiciones
de fondos fijos

-objetado.

En la revision dlas de

A

cuentas N* 1 y 2, de 7 de febrero y 19 de
julic, ambas de 2012, respectivaments,
correspondientes al Fondo Fijo N* 12, &
cargo_de (.

G :: veriiico que eslas inclulan
pagos de bisnes y servicios que no dicen
relacion con los objetivos instifucionales,
relacionados con el programa  vida
PR flizacién, alimentacién fuera
de la jomada y actividades de verano para
hijos.

Enwndhcmlugmmm

prog vida
saludable, h«mun‘m-nmyumal
preinforme  indicé que se solicitaria su
reintegro y que se dictaria una normativa
interna para evitar |3 refleracion del hecho

V=27 Compra de
elementos deportivos

=

Scbre la materia, se advierte que la compra
de slamenios, como balones medicinales,
Mumpim,bdlmdarmﬁdﬂn
¥ de- &l enlre
ulmn rluila Imprmdm Pﬂ" r.uemn
estan d ai
deportivas para los funcionarios, distintas a
los fines institucionales, por lo que no
coresponde que sean financiados con
recursos fiscales.

Cabe sefislar que en armonia con o

por la ia de esla
c idi en  los
dictamenes N* 13.888 y 24.771 , ambos de
2011 y 1.979, de 2012 , enlre olros, los

la DIRECON Informé que se elabord y

formafizé, mediante la resolucion exenta N* J-1028,

de 4 de oclubre de 2013, el Manual sobre
Administracién de Fondos Fijos.

Asimismo, comunicd gque se requind a la
responsable del fondo fijo el reintegro de M§ 179,

por la

Se comprobd que mediante el ctado manual, esa di
esiablecié, entre otras materias, los gastos que puudnn
mdrummtumaimola bilidad

entidad auditada, permiten dar por
p ks S CRIBCIORES.

de rendir cuent

gro. de  § 178.350,
uxrecpmdm almmohplﬁmpurmwwm
alimentacién y actividades verano para hijos.
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financh con que los
X S dader Bl
axclusivamente al logro de los objetivos
propios de tales entidades, fjados tanto en
hCmmnﬁanmnoenmbyu
de
con lis dspowiums del decreto ley
N* 1263, de 1975, Crgénico de la
‘Administracion Financiera del Estado.

Para efectos del sxamen, s& solicitaron las

La DIRECON respondié que &f subdepartamento de

Se verificé que en los citados actos administrativos, que

dmmmmuﬂu!w

la medida comprometida para s
de nuevos

yalal

seda por

ap de las prémog pras y contrataciones soficitd al departamento | aprusban as de  imputaciones
de los contratos comespondientes al afio | juridico la tramitacidn de los acios ad, ias para los jigenies, se exige que
2011, respondi ol jefe del d que o modifican las impulaciones de los Mosnuomfuldu iblicos se hard por ap de
administrativo que no se a jigentes con cargo al presupuesto para el dmnmolmmwnﬂabu:uﬁﬁﬂm
dictacion de una resolucién para las | afo 2013, P o o ley e I a que deban |
mcmdm automaticas uaw::: m"m";;d;“:'mm aunu; Iﬂnﬁﬂ).LLd,;.“;n““, anh'lnr
1 . J-B44 y J-g4q,
d_'m‘[:"'fh”"‘““m i certficacien todas do 2073, ue spiobaron es impulaconss | Afors tien, pars of caso de (o8 Tuswos Gumenios, se
i 4 fios entre la | incorpord una cléusula que exige que el gasto que se
e = — mcmyh: que actual le gue para los afios siguientes, quoduiu‘mal-
V—3.2Inexistencia | ) respecto, se vulnera el artlculo 56 de la | prestan servicics. disponibiided de fondos que se contemple para
deresoluciones de | oy - 10335, de Qrganizacion y wmam-mmmmdmam
L : Alribuciones de fa C daia acto adicional.
promogas y R el que estipula que "odo pago
autorizacion de gasto de fondos piblicos que se efectie con cargo
al o aleyes 5@ hard

por medio de decreto supremo o, cuando

una ley expresamenie lo sutorice, por

resolucién...”, Agregd, "Los decretos o
i de pago F

indicar el ftem del Presupussto o la ley

especial a que deben imputarse”,

Una i | se en el
servicio de suministro del sistema de
mmrhclmh debido a que el contrato
pertinente fue suscrito entre el Ministerio de
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= - TR
dependientes y relacionados, enire los qua
se encuentra la DIRECON, y la sociedad
GTD Telesat S.A., y fue aprobado mediante
decrelo N* 186 de 26 de octubra de 2007,
de dicho ministerio.

Scbre el particular, se determind que la
DIRECON no emilid la resolucion
comespondiente por los pagos det afio 2011,
que ascendieron a s suma aproximada de
§ 108.622.375.

En relacién a la materla analizada, es
necesario precisar que el arficulo 3° de la
ley N* 19.880, que Establece Bases de los
P A que Rigen
los Actes de los Organos de |a
Administracion del Estado, previene que las
decisiones que adopta la sdminisiracion se
expresan  por medio de  aclos

| adminisirativos, _los _cuales _contiensn. |

declaraciones de voluniad realizadas en el
ejercicio de una patestad piblica, los que en
el caso de esa Direcclén toman la forma de
resoluciones, instrumentos que a su vez son

para Ia leg de sus
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da su dependencia®. Agrega, que “esle
control e 1anto a fa eficlencia y
eficacia en e cumplimiento de los fines y
i como & la leg ¥

de las jones®.

Vil-11

Se constaté que fa institucicH D
0 e @aes

Gl G 0 o &
contraviniendo lo indicado en &l ariculo 7*
del decrato N* 77, de 2004, del Ministerio
Secretarla General de la F i

que enlre las
metas de de d pefio  esta
observacién y que en e Informe de C

g

Los L T dos por la | dan cuenta
que elios permiien verificar el disefio y desamolio de |os
ftorios de d XML

Final de Metes de Desempefioc Colectivo para
DIRECON del afio 2013, considerd la incorporacidn

&

MINSEGPRES.

§
a

g
§
s
|
z
3

g
g
E
4
8
3
B

3
2
g
:
&
g
8
g

53
88
i
‘]
829
A
2
E
i
.
5

C

vil-1.2 o) G
(i

[E T T L ]
XX X X ]
G @ woeando b
establecido en el articulo 37, letra f), del
decreto N* 83, de 2004, del MINSEGPRES.

e
8-

En~ménlo—dE 18 msdidas
Implementadas por la DIRECON,
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 (rEeiied iR et (S ddas haedi ) (s G e sss@alEiaETh . @ Gars 6 @
Gealnrareler o Ghotsre. eowe 3 G s e L Leas e b g e | Gunaa) @ © haw
N s 1,56 contraria a lo Cras wrewvem ) @D pemie subsmer s
dispuesta en el acépite h) del arficulo 37 del obsarvacion.
decreto N* 83, de 2004, del MINSEGFRES.
| @S T T S
@ _coes e s
& S e & eiadie 58
G heesae o L S -
que diiere de lo mencioneda en ¢l acapte | (N SN
W), del aniculo 37 del decreto N* 83, de | (HNE
2004, del MINSEGPRES. ®
D 6D © D SIS @ @ | ::tudisdo el documento (NN ( Cn meo de s medidas
e g e e 5D | G @ @ ) () Graway ® que las ias antes fueron | disp porla se dan
S il = el | (e U P ety T por subsanadas las objeciones.
A X X KX XY 1T Y ]
v | oD | a—
o Efah. owidiee = ¥ yee)
of acapite ) del referido decreto N° 83, de
2004
o (I D D G | L o: aniccedentes administrados, acreditan la regularizacion | En vinud de los documentos
s e Y (RS M e e T - o prop , %8 o
TR T e e ey R ) obssrvado,
I R
el e B evn
E——— Y IS | SR 63§ S | G
TR e i ) (P SFRTAL (et (S s
T
E E oadiees a1 biis o)
P ® G @O 0 =
L7 e D OEED (= e g 0D [
Eams suaelte e Y riTfeae el J0E o s eews)
h) ., del articulo 37 del decrefo N° 83, de | (EEEEE
2004, del MINSEGPRES.
'l
3 ®
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0
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Les medidas  Implemeniadas,
permiten subsanar lo objetado.

En wvilud de las acciones
adoptadas por la reparticién, se da
por subsanada |a observacién,




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES

=
I

N° OBSERVACION DESCRIPGION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD et CONCLUSION
i fendo la descrita en el | (R T
arficulo 7* del decreto N* 100 de 2008, del
MINSEGPRES,
s YISl = U s o) (TR sl wpr et vegs ) (e mreine idiWaaa e e ves ees @ (6 @ 6 @ees)
o5 0Oei. BT Tl ¢ @i vipig lsa i 50 febnjiow) @Ehod T et (Poi Leemeial ]l (Sembw e ivin) |
s T e ks ) E R IR S et ) e O SRese S R (Saesd @& )
e DR e L) § 1Y e amcalioo S e v w S wes) @)
G w W P s ke 1Y)
= e [ e (W) WD
(v Wi s Sson «d
(O NS T )
i oyt v kel D
[ Y G ]
[T T —)
Gl Taah O e eas | (Rnsmmisin St oVl caelid (EIEES N S U Suemeen ediegs gm0 v 0 ooon ot un o
R e e wai e 00 T se (v GEE @) @ e @ e I por esta C
{ . = - | General, se subsana lo abservado,
) | (RPN T I R ] T )
LT
[
s v sA DD 8 iwaw e W11 Pis ol 3 bednt . ds Bar 8 (1 b Ceiiie 0o e w
@Sy N T T T R O T Y YL e Lo e T e Y TN
| S | O TS W (RS & DTV e B
& B i S0 Wiie U v w autiaw)
| oy T Y T S )
Gl o O DAS b 0l = bl said)
s Spunt i1 v e A Qb B _TLE WY
@™ 15 T30 1 S0 SNl ¢ 0}
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La DIRECON posee un Datacenter, ubicado | (D (X XXX X
CEL R T, W o Ty G vee cA B B A [T

() () e Ui 109 | e B P el I W W

(i) (o) GEEr s (W @alel) G Wedbeed somp 0 IR DubE D)

iR et Gl SRR TET I e

=) D | ~oreco. que la suditoria interna de fa entidad realizé

D GED NN IS @ @B | .n: evaluacion en terreno, una minuta

vil - 1.5 (D
S, - =

incumpliendo o indicado en el articulo 17
del mencionado decrelo N* 83, de 2004, del
MINSEGPRES.

o (o e e e e e il )

@ @ o -enedor, evidencia

i P alo blecido en el
aticulo 37 istra e} del decrslo
individuslizade. o

R e e W 5
| XTI XX X X ]
(i Sl - i o B -

contraviniendo lo sefialado en
el arficulo 37 letra e) del sludic decrelo
N* 83, de 2004.

- (o e T W T T L )
FEran g s oai -
(X _XXI X ]

epando con lo en el mismo
articulo citade anterorments.

con sus resultados,
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O cumplendo lo

establecido en el articulo 24, de la misma

normativa,

N | .- reparticion informa que cret el procedimiento @) | (D GEENNNNED © G ©® & G

@b n e dimawts @i 0 GEaan @ @ Frals G G & @G> O @ 5 § @ @ 0 & @ias
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vil-1.12
| o S—

En relacién con lo consignado en & articulo

~37-letra-f); del decreto- N B3, de2004 . del |

de |a
Presidencia, se verifict la inexistencia (il

En

observado.

alencion 2 les  medidas

‘adoptadas, se subsana

—

(-]

En relscion con el proceso de pago de las | En su respuesta, el servicio indicd que se solicitd a | Se verificd la axi ia del aludida dum, & su vez, | En vilod de que |2 DIRECON
remuneraciones, el sislema p la emp CEGE la ion del sistema para el | la entidad acredité la correccidn del sistema e el Ia i del
69/\ll|—2_1 CEGE jencias en la del célculo | comecto céicule del impuesto dnico y de las horas | fi de de la CEGE, donde se | sistema CEGE, se subsana la
o del impuesto dnico y en los montos e | exreordinaries. especifica lo realizado. abservacién.
r il Ao por Por su parte, memordndum N* 7.324, de
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incapacidad laboral, los cuales se detallaron
&n el preinforme de observaciones N*® 22-1,
de esta Entidad de Control,

13 de noviembre de 2013, el Jefe de Recursos
Humanos de la DIRECON, informa que a pariir del
mes de sepliembre de 2012, o sistema se

i las de do a
lo recuperado por las isapres.

Vil-22
CYBERCENTER

El contratc @) GHEED @& GEED
e |G ey =

explicita dentro de su cldusula primera, que
“Al fimnar el convenio, CYBERCENTER SA.
deberd estar registrada en el Registro de

Juridi ap de Fondos
Piblicos del Servicio

La institucion fi informé que dispuso el

(www.regislros 19862 cl)", sin embarg
sitic web ionado no posee reg
RUT 967839805,

g

términe del con la Emp Cyb
SA ol las ueci tag J-1153 y J-
1154, ambas de 20 de noviembre de 2013.

Se constald el término del conirato con [» aludida empresa,

En atencién a lo expuesto, se
subsanan las observaciones,

Vil - 3.2.2 (D
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las mismas. I
G | = su respussta, la institucitn fiscalizada contestd | En conformidad 2 lo informado por la DIRECON, Ja | C o .
RN el (SR i e oS ST el I SR SRS W W | o o
i e RO E e e i) e ) [ e @eas e = W
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G O G GEEs 0
——-mencionadoen-el-arficulo -37letra 1) del
decreto ya citado -
O G OEEE SO G @ s respussta, e senvico argumentd que se | En ol informe de mejoras suministrado por la DIRECON, se | En a las medid
N | incluyeron parie de las observaciones del Informe | evidencian las mejoras p . | adoptadas y les i
N | Fin:i 122, de 2012, de este orgen, como parie de | (RIS @ @ GEED @ GEED @ | oo, se subsanen las
=T o) lax et di desampenc colecsio. s T VAL TS W)
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Vi -3232

En su respuesta, el servicio indicé que se incluyeron
parte de las observaciones del Informe Fina N* 22,
de 2012, de aste crigen, como parte de las metas de
desempefio colective.

Agregt que se prepard un informe que da cuenta del
cumplimiento final de metas de desempefio colectivo
para la DIRECON del afio 2013, el cual conlempis la
Incorp ion del i del decreto supremo
N* 77, de 2004, de MINSEGFRES,
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Vil -3.23.2
Integridad de la base
de datos y reglas de

|_—  negocio
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La DIRECON

g 0, que se en
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o
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8
o
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w
8
W

autorizar ¥ no desde que han recibido su
aprobacien final efectuada por el direcior
general, situacién que genera la existencia
de 9.867 paslos, entra &l afio 2007 y 2012,
un monto asociado
§ 47.522 BB4.235 y USS 41.648.725,87 que
no completaron el ciclo normal del proceso

PErO que sin go, han sido

§
g

p de una mejora para la

El informe de mejoras proporcionad:

permitis las

& correglr y prevenir los

ia en &l procedimi de di
presupuesto en el sistema SCGP de la entidad,

pr

En alencién & las medidas

se Io

ﬁ,
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descontados del presupuesto para efeclos
de reportabilidad.
Acerca de este estip enal | Al ,‘hDﬂEOONquuedma Dummmmnpummnpwhbmﬁcmuﬁnmmudsw
aficulo 2* del decrelo [ey N" 3501, de | previsional pagado indebidamente f gro de o8 montos mal percibidos, de b da s obj
1880, se constatd a los funcionarios s:xszn wcadahmarlumuonadu
S cicctivos grado 3 EUS., se
Vil =l1=2.1 les pagé en el mes de julio de 2011, la suma
Incremento de § 78.352 y § 131.155, respectivamente
previsional &n lugar de los § §4.080, que comespondia.
En seguida, p de la
entregada al preinforme, se determind que
D - correspondia § 74.728
s 127531
En lo que alafie a este emolumento, se | Sobre la materia, la Institucién fiscall g De do a los t dos. este Ente de | En alencién a lo anteror, es
detectt que a los funcionarios (MMM | que para ambos fi laC Control mediante las jones exentas N 4.498, de 6 | posible subsenar la  objecion,
N ;- i=c rags | otorgd faciidades de pago por los montos percibides nesapummunmsysna de 18 de novi del ndo ese servicio velar por el |
o | este beneficio en forma indebida, toda vez | indebidamente, condonando parte-de-la-deuda— | mism deuda de los Tuncionanos | reintegro  tolal de los  montos
“WI=II=Z2 | que para perciirlo deben - - O BB G S | obicados.
Bonificach en senicio a la fecha de su : de pago.
lablecida entrada encia, es decir, al 1 de enero
&ubﬁd:;:y de 19?8.“gy ﬁ:ﬂhﬂnﬂ hnbuu Nrespm.nmmhéqnmmbuﬁmﬁmm‘d
N* 18675 7 o dio: lo:adinithl g servicio ha efecluado el descuento de sus remuneraciones,
5 e no obstante que el referido al (I -
m;uﬂmuh: :ﬁ?“ﬂuﬁ ':: encuenira suspendido, por cuanto se e concedit un permiso
incorporaron & esa entidad recién el 1 de sin goce de remuneraciones entre ol 8 de enero de 2014
Julio de 1894, hasta el 31 de julic del mismo afo.
De la revisién llevada a cabo a esta
asignacién, contemplada en el articulo 18 de
Ia ley N* 19.185, se advirlié que al sefior | La DIRECON contestd que se comigit el pagode la | © a los: dos por la entidad y a
Vill—1l-2.3 Per ende, comesponde subsanar
ﬁ:bﬂ PR " director se le paga & monlo fjado para los uﬁnﬁmmme&wnrylldcgumde Iuwlﬁmm-mdnuvido.semmm i i e
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Vil =l =24
Asignacion por gastos
de representacién

En el analisis efectuado a esta asignacién,
contemplada an e arficulo 3 del decreto ley
N* 773, de 1874, se determind que los
funclonarios que subrogan al director, la
perciban &n relacitn al grado que ostentan,
en fugar de determinarse sobre el sueldo
bﬂnddu@uwwﬂoondemuﬂoa
por este O Contralor, a
través del dictamen N* 34,836, de 2001.

Vil =1i-25
Descuentos por
atrasos e
inasisiencias

Sobre esta materia, regida por ef articulo 72

dllnlgyu‘ 18.834, se comprobd que no se
por este

come lo prescribe esta norma, en orden a

que sl deberd d tarse por

los pagadores a raquerimiento escrito del

jefe inmediato, el tiempo no trabajado.

Al respecto, |a entidad fiscalizada indicd que se &m‘ﬁhmﬂmdﬁmmmrodmm
aprobé un instructivo sobre jomada de irabajo y la resolucién exenta N* 1181/2013, de §
registro de asistencla del personal. &Mﬂwis

Agregd, qus se estén por | Asimi 58 ap anlecedentes que dan cuenta de la
alrasos e inasistencias. geslién de cobros por atrasos.

En consideracién a lo anterior, la
objecién se da por subsanada.

Viil=11-28
Iimpuesto dnico

En relacién & este tema, contemplado en al
wwb:;ﬂmymnmﬁ.
sa verificd que a aq

s ::m en que uplmudc adud m informadas, por cuanto en aquellos casos en que la

plmduu{udummﬂw:!mlnnﬂ.une
2 su vez, la remuneracién no supera el
limite de imponibiidad de 66 U.F, se les
rebaja el 7% en lugar de 462 U.F., que
corresponde a dicho limite, lo cual origina un
monto superior a fributar por parte del
{rabajador. En esta situacién, se encuentran
las funcionarias

Pirdmpme en la reliquidacitn de los

2 las asig de
modernizacidn y de zonas extremas, se
detectt que no se ajustan a lo establecido
en la circular N* 37, de 18980, del Servicio
de Impuestos Inlemcs, loda vez gue en
algunos casos 58 i dif en

supariores al 7% legal, remuneracién es inferior 2 las 66 UF y el plan supera el 7%
sobre la remuneracion, se descontd e monto def plan,
R dnlas

de modernizaciin y da zonas
sl para los
muﬁehlpim:ﬁnduihmuaﬂwnm
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N*OBSERVACION | DESCRIPCION DE LA OBSERVAGION RESPUESTA DE LA ENTIDAD ANALISIS DE LA L CONCLUSION
el monto a descontar por ¢ impuesto en
andlisis,
De la revisién de este rubro, regulado por el | El servicio respondit que de los 14 cascs | Les gestiones efectuadas por la entided han permitido | Esa direccién ha lograde la
decrelo con fuerza de ley N* 44, de 1978, | ob dos por este O i de Control, existen la lidad de los idies por i idl ion de los por
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social | 3 en que la isapre Cruz Blanca efeciud un proceso | laboral, a excepcidn de aquel asociade a la licencla médica ap d laboral obj por
¥ la ley N* 18.196. se comprobd que la | de "compensacion”, segin lo dispuesto en los por § 64.727, scbre la cual | § 3.260.966, mofivo por cual la
unidad de remuneraciones lleva un regisiro | articulos 1.655, 1.656 y 1.657 del Cadigo Civil; y 2 | la DIRECON ha efectuado gestiones de cobro. objecion se subsana.
I &N que S los.
de las Ii‘wﬂumnmdb:u con :s montos q :;:Il;::‘d ﬂm:u%mm En cuanto = (MM < scredis que
iﬁu:nmumuem;hinmc&uam % s8 recuperd § 234.281, de los cuales § 53.263 fueron
I determinacion de alguncs: valores @ compensados conforme a los citados articulos del Cédigo
i Civii Cabe destacar que |e diferencis detectada en el
¥ Informe Final N* 22, de 2012, de este origen, comesponde &
En lo referido a los montos recuperados, se un eror en & céiculo realizado en su ocasién por el sistema,
verificé que de las icencias extendidas en el &l cual fue corregido.
Vil =11-3 mes de mayo de 2011, de un monto total 8 L
ion de de § 20.647.734, faltaba la suma de En cuanto a la ficencia médica de (N
wﬂllw % i SRt R = discrepancia mostrada se produjo debide a que
s idad laboral | I g Ide 42 dfas fue reducida por la institucisn previsional de
¥ salud a7 dias, andese § 109730, -
| | Es preciso hacer presente que del andlisis {
de los por o ién ap
diferencias significativas en jos montos a
recuperar en los casos de |as licencias de
las_funcionarias (D B
S : ciocto, o ol
pimer caso se estarla obleniendo un
cheque por § 234281, en lugar de
$ 315.868. A su vez, en el segundo de los
casos mencionados habria una orden de
pago por § 108739, comespondisndo
$ 975.473.
L Wil =1l — 4 Contratos | En relacion al cumplimiento de la jomada de | La entidad que se i ¢ en los | Del examen de los ant aporiados, se constatd que | Las medidas adopladas, permiten
sobre la base de trabajo de 44 horas estipulada en los | nuevos contratos a honorarios a utilizar durante el | tales atos  incluy jas de b la obj
honorarios asyma | convenios, se establecid que en los casos | afio 2014, une cliusula relativa a deducciones por | horario y de descuentos por inasistencias y atrasos.
alzada en que se incurre en slrasos, estos no s& | concaplo de alrasos e inasislencias.
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el control de asistencia respective, no
sjustdndose a lo seflalado por esta
Contraloria General a través de dictamen
N* 62.826, de 2004. Asimismo, y en
relacidn a esta suacion, es preciso que esa
entidad incorp en ks s la
modalidad para efeciuar las deducciones
por inasisiencias o atrasos.

i [A—— _<‘__-__._

N

A su ver, es dable puntuslizar que segin lo
previsto en el ya citado articulo 11 de la de

Se eonalizéd el formaio con que la entidad
R i sk eh % b 2

cuya

Ia ley N* 18.834, las p tratad:
sobre la base de honorarios se rigen por las

reglas que su
Asl, quienes prestan servicios a |a
i 45018 ta inciéada modalidad. 0o

poseen la calidad de funcionarios pablicos y
tienen como norma reguladora de sus
relaciones con efia el propio convenio, de
manera que el usuario no posee olros
| beneficies que los gue se conemplen |
expresamente  en el correspondiente
acuerdo.

En concordancia con o expresado
anteriormente, se defectd que se efectdan
diy I d en la
planila de pago, tsles como con la

fat de funcionari Unidad
Ceronaria Mévil, Hogar de Cristo, Fundacién
Arturo Lépez Pérez, entre ofros, los cuales
no resultan procedantes, por cuanto no
estin especificades en el convenio suscrilo
ni consta la autorizacidn expresa del
empleado.

h octava precephia gue “El contratad loriza &
DIRECON para realizar el o los descuentos voluntarios que
it Ia firma del formulario

4 S e Fa 'k
a

63




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

DESCRIPCION DE LA OBSERVAGION

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES
REALIZADAS

CONCLUSION

Wil = |l - 5.1 Aporte
mensual de
naturaleza laboral

En lo que atafie al aporte contemplado en el
articulo 6* de la ley N* 20.305, se detectt
que [a unidad de remuneraciones lo efectia
imiténdole al tope Imponible, en
circunsiancias que tal como o ha
manifestado este Organo Fiscalizador en el
dictamen N* 6.227, de 2010, este debe
practicarse  sobre hoduu los  haberes
a s
legal en sin que
puedaurposﬁﬁnfinrnrgﬂnimhwm
sefialario Ja fuente legal ya aludida.

En su respuesta, la DIRECON axpresd que se

corrigid el calculo de dicho aporte en el CEGE.

Se comprobd gue el sistema efectia el caiculo del aporte
sobre el {otal de haberes de los funclonarios.

Por lo expussto, se subsana
cbservacion.

Vill =1l = 5.2 Aparte
del 1,4% para

| " banificacion por retiro

Del examen seleclivo de este rubro,
contemplado en el arficulo undécimo de la
ley N* 19.882, se constaté que en el cilculo
ddnpmdal 14% de la mnm

de cada fi

Al respecto, el servicio auditado informd que se
sjustt el CEGE para &l comecto calculo del aporte

mensual del 1,4%, para la bonificacién por retiro.

Mediante la revisidn del sistema CEGE, se acredité que ol
célculo de dicho aporte se realiza considerando el lope de
80 unidades de fomento.

La rectificacion def céiculo en

comento, permita dar  por

subsanada la objecién.

mmwmﬂiﬁ‘ﬁmm
circunstancies que el limite maximo de
imponibiidad para estos efectos alcanza a
90 unidades de fomante.

Vil = 1= §.5 Pélizas
de flanzas

Sobre ests materia, el articulo 68 de la ley
N'msas.dewyme
de esta ( que
"todo funcionario que tenga a su cargo la
recaudacién, administracién o custodia de
fondos o bienes del Estado, de cuslquier
ndunm deberd rendir caucin para

limiento de sus

dm y d:lhnchnu’.

De la revisién llevada a cabo, se determind
que no se matarializan los descuentos
ides @ los funcionarios

Al respecto, & servicio indicd que se

las

polizas de fianzas de aguelics funcionarios que no

estén obligados a rendira.

De do 2 les d tos remitidos por esa

En a que Is sit

fos fui no se
encuentran obligados a rendir fianza, molive per &l cual este

objetadas fueron comegidas por fa
entidad auditada, estas se dan por

Ente de Conlrol canceld sus polizas, situacion gue fue
cormoborada en el SIAPER.
En ralacién al sefi se comprobd la emisién

del oficio N°* 63.624, de 11 de octubre de 2012, de este
Organismo Fiscalizador, que dio por revocada la péliza de
ese funcionario.
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| Asimismo, se advitid que no se ha
| cancelado la poliza de

D ¢ cual cesd en funciones el 1 de
agosto de 2000,

Producto de |2 respuesta entregada por el
servicio al preinforme de observaciones, se
concluyé que los funcionarics

S o adminisiran recursos
piblicos, por lo que no se les efecilan
descuentos.

A su vez, cabe sefialar que la entidad | La DIRECON argumentd sobre la materta, que se | Conf alad i por &l servicio, se | Por lo expueslo se subsana lg
efectia un descuento de un 0,78% en lugar gulari; los p tajes de d por el nprobé que a partir de julio de 2012 el referido descuento | observacién.

del D,74% consignado en la pdliza de fianza, | concepto en estudio. se realiza correctamente,
constatdndose de este modo un error en el
monto i do en la ion_legal, alio

respecto de los funcionarios () (IR
e

Se detectd que las resoluciones exentas | Ensu ta, la institucidn fiscaltzad ifestt | Se comprobd la  eo fa de los aclos | Consecuentementa con -]

N*™ 576, 583 y 643, lodas de 2011, en &l | que se validé |a existencla de las cHadas | administrativos. validado, la objecién se da por

Vil =11-8 comespondiente  comelative no  se | resoluciones exentas, todas del afic 2011. subsanada.

el i 1 o ol disponibles en

Vdd\thﬁldsmu’t formato original para su revisién, asi como
% o a .

| - razén su
| " pues la entidad sdlo cuenta con copia
escaneada de las mismas.
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Se comprobd que el detalle de las | El senviclo manifesté que por | Al respecto, se advirtit el referido memorandum | S bien, se han La de fa
cuentes corienles bancarias por las | memoréndum N* 8.633, ds 27 de | N* 8.633, no esa no ha para aclarar lo | descrita, deberd ser validada por
cuales la insfitucién emilié los oficios ante | diciembre de 2013, solicitd al Director | recibido respuesta a lo requerido, por lo que | detectado, comesponde | fa Unidad da Auditoria inlerna de

esta Conlraloria  General para  su
respectiva formalizacion, difiere de las
enteradas en el pase intemo N* 7, de
2012, de esa entidad.

En efecto, ls DIRECON solicld a este

General  Administrative de I8
Sk del .

procedié a relterar |a consulla al MINREL,
N* 1.808, de 26 de

origind remitida a la comision
fiscalizadora de este Ente de Control.

por parte de la comespondiente misién
dipiomatica.

marzo de 2014,
Por olra parle, agregé gue como medida
los.

para
datos de las dislintas cuentas comientes,
formalizé a través de la resolucién J-13, de 10
de enero de 2014, el manual sobre apertura ¥
cierre de cuentas corrientes en el exierior.

mantener la obsefvacion, toda

ver gue sigue pendiente de

explicacion la perenencia de

les 11 cuenlas cormientes
ladas en el

la DIRECON emitiendo un
informe sobre el particular, e que
tendra que permanecer
disponible para ser verificado por
este O

Informe Final N* 22, de 2012.

g F en
una futura auditoria.

Lo anterior, independientemente
del resultado del procedimiento
disciplinario instruida  por
servicio.

wmm.

Sobre las diferencias

presentadas y
N* 4.281, de 21

de agosto de 2012, se proporcionaron
nuevos antecedentes; en los cudles se

olras | ias, por io
que fingiments, a ftravés dal
memoréndum N* 4,600, de 31 de agasto
de la misma anualidad, el director
administrativo, de ese entonces, remitis

Si bien es clerto que los documentos
aportados en ese momenio permitieron
aclarar parfe de las  situach
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enunciadas, dejd de manifiesto Ia falta de
rigurosidad en 3 enlrega de |z
Informacion, dado que esta fue corregida
en des oportunidades. Dicha siluacion no
s& condice con lo ordenado por los
arficulos 9° y 131 de la ley N* 10.3365, ya
citada.

En relacién con las 15 cuentas comientes

por 2 o
consulados”, de acuerdo a los datos
entregados en el referide memordndum
N* 4291, la jefa del subdepartamento de
planfficacién y presupuesto informd que
comespondian 2 cuentas comrientes
abierias por la misién diploméfica del pals

Exteriores. De estas, indica, que en & sa
dminis en forma conj fondos de
la subsecretaria y de la DIRECON, yen 8

LRtimo servicio.
Gobre el particular, esta Contraloria
General, mediante oficio N* 52.432, de 27
de agosto de 2012, consultd a la
Subsecretarle de Relaciones Exteriores
por la suacién de las referidas cuentas
comientas, quien respondid & través del
oficio RREE. (DIFYP) OF.PUBLICO
N* 1.058, de 7 de septiembre del mismo
afio, manifestando que sélo cuatro
pertenecen a esa enlidad, quedando en
consecuencia, 11 cuentas comientes

bajad ]

por
consulados por aclarar,
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Existan cuenlas comientes que son | La instifucidn fiscalizada, comunicé | Efecluadas las verificaciones, se constaté que | Si blen se acreditdé que se | Remitir en un plazo méximo de
s por ibajad: o | que por memorandum N° 8557, de 23 | mediante memorandum N* 2.768, de 30 de abril | iniciaron las acciones para | 60 dias hébiles a esle Organisma
consulados, y los U que | de de 2013, |z Direclora | de 2014, se solicitd al departamento juridico, la | formalizar, a través de un | de Control el convenio suscrilo
manejan  dichos fecursos son | Administrativa (S) de la DIRECON feccién del io resp convenio, el mansjo defondos | con  la  Subsecrelaria  de
de la § de | solicité  al  Director  General de la DIRECON por | Relaciones Exteriores.
Wmm A de la Sut ria del funcionarios de la aludida
= = 235 MLMM-: Subsecretaria de Relaciones
Il - 1.3 Cuentas Deagter ::‘ o al juntas para analizar Exteriores, este se encuentra
T i et huﬁhﬁhdemprmm n proceso de ejecucidn, Por
por |lo ex en el parafo ““mw-s,qmpwmm lo cual, se mantiena la
funcionarios dela | deberie a la falta d personal, en calidad | o izer |3 administracion de los observacion.
Subsecretariade | 98 empleado plblico, en algunas para financi
Relaciones localidades en el ederior donde la R de I do
wmmummummu- i "‘,m
con fcolas o SR :
paliza de fianza Mw.mﬂhcpmmw
de sdministracién de recurscs de la
DIRECON por funclonarios extemos al
senvicio, no se encuentra establecido en
algin acta formal, lo que no e ajusta a o
ordenado en el citado articulo 3* de Ia ley |
N° 19.880, mi al principio de cerleza T I D ——
Juridica.
En relacidn con la maleria, es menester ummgmmu En referencia a lo argumentado, se advirtié el | Aun cuando el organismo Lahplunenhdbnﬁehuluhn
dejar  establecido que Ia fisid un p | N* 5270, de 22 de agosio de realizd i asl
f ia & las il b ri: b i auiwnldilﬁnynmaml, 301:! ualahhﬂetmmde para minimizar los riesgos de mohmuwm
se vio dificullada, por cuanto, &l libro con la donde se las de | control a las i seran objeto de
mayor cblenide del SIGFE registra, en mmmmumm control efectuadas. A su vez, se evid ] iliack b fias, @ Asién en una pré auditoria
W18 algunos casos, monlos globales | permanente de esta labor. memordandum N* 6.405, de 11 de octubre del | mantiene la observaciin, toda | a realizar por esta Contralora
Conclliaci di & varias i eat nismolnodaladndnuk)dddapmmnw vez, que no se ha concretado | General.
bancariss | © Os . ; ammumwm::auzm o AR SO0 EORUANES VR | L. QUVER. STETRE:
con los i de las respectiy » dica ' | en virud de gue no se auforizaron los recursos | efectie este proceso en forma
| = cartoles  bancark L2 """‘a‘“ PAA | oara la adquisicion del sistema informatico ERP, | automética.
B partidas individuales. ‘“""““ Proceso, preciss QUE | o ooauiran manteniendo los controles: actuales,
| = entre las metas colectivas se considerd no obstante, que para el afio 2014, se relerars
| En subsidio a lo anterior, se recurri6 @ [ [ la busqueda de un sistema ERP, no | ' S0 e a
i informacion extracontable contenida en la | siendo aulorizados los recursos pare el | e oo e
1
]
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Tbreta banco, la cual &5 en | presup del afio 2014,
Excal,
comtiaicns, e poshle " llar, | A3, aue cado o mencinado. s
it g ‘5’ s esio es, la realizacidn de conciliaciones
908 4 £ CONENE K co Wchay bancarias diarfas, semanales y
Meddide 1 CeMRbEdad de Jeleil o sorands el tagllin idé
o Incorperada on esta. 10/9U% | SIGFE (el cual no pormie reaizar esto
AR NS 8 : proceso de conciliacién de forma
automatical.
Se verificd. que los saldos en moneda | En surespuesta, la DIRECON através | Sobre e particular, se corroboraron los | Por lo tanlo, conforme a lo | La documentacidn que acredite la
déler de los  dos del andum N° 6.630, de 18 de | antecedentes proporcionados por el servicio, los di di ién de la diferencia
de Ia instit al 31 de | octubre de 2013, expuso las acciones | que acreditan que este adoptd las afin | laoh it detectada, la que debe ser
diclembre de 2011, tes a lizadas para regularizar lo objetado. | d i lo rep tad: validada por el auditor interno,
les cuentas contables 21522 "C*P Bienes | Al respeclo, precisd que mediante | , o i e debe ser remitida = esia
Transte s oA e R4 ."."fr’-“?-"d’u:ﬁm a::;?i donde el consultor financiero de la DIPRES syl bk
el sistema CEGE, no coi den con los izaci para modificar el periodo mmmm‘::'d'm“'“
saldos equivalentes en pescs, que | contable de diclembre del afio 2011, :me“m‘é::wu'w
anfiene ol SIGFE ala mismafechs. | por lo cual se requiis a trawés de | o0 1 S0 PREECE € 981 SO o1 S8 0580
De acuerdo a lo comunicado, [a diferencia Presupuestos ‘.d:mw :: mi‘mmmm
Il'=2.2. Diferencia qmmmolsmdelamﬂm; mnml;mmmalm R T T &
ey | e e oy | e mvocrics & e | ancans b o o lmaracss oo
¥ asientos 230, o
SIGFE 21,990, del afio 2011, del sistema CEGE., AR 201A, SIGFE 20, por lo que- sstén ésperando-dicha
Por  olfa pate, sefald  que {raspaso para proceder con el gjuste,
Por oira pare, en el caso de la cuenta mensuaimente se realiza una
21524, se indict que el saldo difiere en N it o bal
ambos sistemas debido a que no se b
regist6 en o SIGFE, el asiento global | P, & ‘:"“' EGE, m‘“"“ i
al pago bl gasio a | ﬂen'w\tl l, y
presupuestaria. 24.03.554, Vidticos del | o yiiema SIGFE, I cual se ejecula
B Fondo de Negociaciones, del afio 2011, anles del cleme contable, cuya
1 Afadié, que solicitd a esta Contraloria informacion es enviada a ests Entidad
~- General la autorizacion para modificar los Eitsaaias  midisls  Sored
asientos contables de clerre del 20 2011 | o 4
¥y, por consecuencia los de apertura del e 6 que  por
& 69
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afio 2012 y de esta maners dar solucién a
1a problematica planteada.

tralarse de un lema que debe ser
resueto por e SIGFE, el
subdepartamento de finanzas seguira
nmumdo e registo de |a

e ala
direccidn general y al departamento de
audioria interna.

Al 31 de diclembre de 2011, huucnm
121 "Cuentas por cobrar”, en

La institucié que

Al 56 avidancls Ja lucién N* J-

por ion exenta N© J-0053, de 28

@ SIGFE un saldo consclidado de
§ 13.204615635, de los  cuales
$ 5.140.789.500, wraapondim a
fecirsos por  cobrar regi en

de enero de 2014, se prepaid y
formalizé el "Manual de Rendicién de
Cuentas para Proyectos
fe] -

moneda nacional y US$ 16.127.852.27,
en moneda dolar, considérando un tipo
de cambio de § 500.

Pwmpﬂ se delermind que los
de rendicid dSlde

Ademas, en forma mensual la seccidn
de andlisis de cueniss, prepara un
informe de saldos por rendir, para que
cada una de |as distintas dreas del

juio de 2012, en j

Jicit de Wndln

Il = 2.5 Deudores

2 §-5.632:956:102, en-tanto-
los anticipos entregados en dolares
akanzaban la suma de
Uss 16.895.486,22.

De los entecedentes examinados, se
advirtid que el 52,68% de los anticipos
tregados en d: tienan
una anfigledad mayor :‘IM
situacidn similar a la

i de ¥

0053, de 2014, qua aprobd el referido manual de
rendicion de cuentas, el cual entre

ofres, |z forma y requisitos para la entrega de los
fondos, especificando gue cusndo el
adjudicatario no haya rendido o rel los.

recursos concedidos durante e afio
pmnummmwoumﬂ.mn
1 nuevas

De igual manera, se constataron los informes de
seldes por rendir de los meses de oclubre y
nmhhldnmisynhrlﬁamﬂ,iﬁqun

un.detalie.de los saldos por.

evilando mantener deudores con une
antigledad excesha y con elo
mantensr en las cuenlas de activo los
satlm fidedignos que reflejen la

!uldm antigedad y moneda, andlisis de
integros y ciros por L en

nacional y extranjera,

fisir se livo & la vista el memorandum

¥ de la
DIRECON,

eclo, el subd

N'rsmd-zzﬂnnmmd-ma de I3 jefa
del subdepariamento de finanzas al Jefe de la
pars =

En este :
de fi emite un a

moneda dolar, en que dicho muunje
alcanza al 46,62%.

Mdah[mmgh
i i cabe

la unidad comespondiente para
informar los saidos de deudores
vencidos a una fecha de core, a fin de

Mumlﬂ'

Mhmenmnu
de los

para solicitar la rendicion

aumuow\u ia &

por
ummusm pos &

i de los fondos
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oficinas, tanto para gastos operalivos
como de promocién, por cuanio,

p a fondos en ol
afo 2008 o en afios anteriores.

Ahora bien, en cuanto a los anticipos
eniregados  por  conceplo  de
f s 2 dos, casi la
sin rendic & 31 de julic de 2012,
equivalente al 9976% de estos,
ie a fondos 0 duranta
&l afio 2011, sin embargo, la diferencia de
§ 5204283 (024%) se refiere @
recursos enviados durante al afio 2008 o
en fechas anteriores.

Similar comporlamiento fienen estos
recurses en el caso de transferencias en
moneda délar, por cuanto los fondos sin
rendir & la fecha mencionada, fusron

adeudados, dichas oficinas.

El atraso en las rendiciones de cuentas

denota deficiencias en el
control de estos recursos por parte de la
institucién, Incumpliendo lo consignado
en el articulo 5* del decrelo con fuerza de
ley N° 1-19.653, que Fja el Texo
Refundido, Coordinado y Si tizad:

7
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publica,

se vulnera lo enel
nimero 5.4, de |a resolucidn N* 759, de
2003, de esla Contralorla General, que
Fja Mormas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas.
Se verificd que la Asociacién de Vinos de | Al respecio, al serviclo auditado | Sin perjuiclo de la emisién del aludido manual, | En consideracién a que no se | Acreditar el reintegro de los
Chile A.G. incluyd en sus de | arg que se las | que refuerza la tarea de revision de i Ia restit de los | monfos cuestionados, o que
cuentas egresos que fueron efectuados | rendiciones de cuentas de |z | ademés de la definicion de ona unidad | mencionades gastos | debe ser validado por el Auditor
con anterioridad a la fecha de suscripcién | Ascclacidn de Vinos de Chile AG. y | especifica para el andlisis de estas, no se | rechazados, |a observacién se | Intema de la  DIRECON
de los contraos, |a que segin se estipula | se determing la tolalidad de gastos | aportan antecedentes que acredilen el reintegro | mantiene. emifiendo un informe sobre el
en estos mismos documentos, sive de | rendidos anles de |a enltrada en | de jos gastos realizados antes de Ja enfrada en particular, lo qua tendra que ser
punto de parfida para la ejecucion de los | vigencia del alo, gestionand: Agencia del remiido a esta Conlraloda

, razdén por la cual resulta | su devolucion con el Manager Director General en un plazs méximo de
improcedents la presentacion de tales | deWines of Chile. 60 dias.
feetos, Agregs, que se definid a la seccién de
En referancia a o anterior, cabe precisar a p , - del

W-22-¢) que la situacion en Is de fi como la

&l proyeclo N* 1166387, cuyo gaslo se

fievar—a cabo—ia

par
Ia factura N* 31, de 31 de maro de
20711, de la empresa Andros
G at sin embargo, segin lo
consignado en el documento swift que
formalizé la transferencia de fondos a la
empresa proveedora, esta se materializo
el dia 18 de enero de 2011, y de acuerdo
a lo sefialado en la "Solicitud para el
envio de Ordenss de Page' (D
G - 17 de igual mes y
afio, emitida por la Asociacidn Gremial de
Vinos, es para &l pago de servicios de
publicidad y p 0 dos’ por la
citada empresa, vale declr, ejecutados
antes de la fecha de i del

: das por la citada

Puntualizé, que se prepard y formalizd
en el departamento |uridico el Manual
d de Fondos C: ol

de
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convenio, del 29 de marzo del afio citado.

En ese mismo orden de ideas, es preciso
mencionar que en las rendiclones de las
campafias N™ 11656355 y 1166386, se

“"promocionales”, emiidas el dia 31 de
marzo de 2011, por las oficinas de WeC
en &l Reino Unido y los Estados Unidos,
. las cuales, si blan son
posteriores a la firma de los convenios, se
-encuentran respaldadas por una serie de
documentos de pago, realizados con
antelacidn & esa dala,

Lo planteado, ademés de no sjustarse a
lo estipulado an & convenio, dencta
problema tanio en el proceso de revisidn
de las rendiciones de cuentas levado a
cabo por el servicio, como también, en [as
Iabores de supervision ejercidas por este,
enlendiendo que 2 través de esta Ultima

| actividad ia DIRECON pudo solicitar en

del del

proy Jos d técnico-
financiercs para asegurar que esle sa
enmarcara deniro de lo establecido en los
convenios.

El servicio aprobt gastos incluidos en las

En su respuesta, la entidad fiscalizada
informé  que la directora  del
T dichs

que no con los
V=22~d) ol ficeitae: qua fe
Gastes asegurar su relacion con la activided a la
p de | quese imput
Lo TRener Sobre lo anterior, se deba mencionar que
esta es reiterstiva en la

rendicion de  los  desembolscs

con las p an

incluir en el plan anual de auditoria
interna del afic 2014, la revision a la
red extemna y de las transferencias a la
Fundacién Chilena del Pacifico, plan
que fue aprobado mediante |a
resolucion exenta N* J-018, da 14 de
anarc de 2014,

Se comprobd la emisidn del citado manual y la
inclusién de ias materias en & plan de auditoria,

Dado que no se dio
cumpiimiento 2 la medida

Pero no se prop sobre
la implementacion de un proceso de conlrol de
rendiciones de cuentas, que permita asegurar
que estas incluyen los respaidos que garanticen
su relacién con la actividad a la que se imputan,
medida comprometida por la entidad auditada
en el Informe Final N* 22, de 2012, de este

objecidn se mantiens,

El Depariamento de Auditorla
infema de la DIRECON debera
revisar y validar el procedimiento
de control Instaurado para
@segurar |8 integridad ¥
formidaid de ke reridich

de cuentas de scuerdo a los
objetives para los cuales fueron
transferidos los  recursos,
emitiendo un_informe  sobre el
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por o cual, la comision fiscalizadora
consultd a la Institucién por la materia,
quien respondid, a través de los pases
intemos N* 1.424 y 1.438, de 5 y 6 de
julio de 2011, respectivaments, que estas
no son visadas por fa DIRECON debido a
que “confia en la capacidad y experiencia
de Wol para transmitir y comunicar los
objativos de la industria®.
Tal como se sefialé precedentements, los
i e G 7 probi
tanto en el proceso de revision. de las
rendiciones de cuentas como también en
la supervisién efercida, la que en ningan
caso, debe verse restringida por el grado
de confianzas que se tiene con el
djudicatario , demas, que
esto puede eventualmente derivar en una
I ién de lo ecido ‘en &l
(-artioulo 5%, de laley-N*-18:575,de Bases-
Generales de la Administracién del
Estado, por cuanto las autoridades y
funcionarios deben velar por la eficiente
idénea administracion de los medios
piblicos y por el debido eumplimiente de
su funcian,

prepard y formalizé el nueve manual
de rendicidn de fondos concursables,

DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE SEGUIMIENTO
cBSERVACKON | DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD gﬁm%@m CONCLUSION ACGION DERIVADA
diversos medios de comunicacién, motivo | Agregé a sus argumentos, que se | ongen. particular, el que lendrd que

permanecer disponible para ser
verificado  por esle Organismo
Fiscalizador en una futura

De aloi en el
5.1.1 de jas bases técnicas que rigieron el
concurso,  los  pasajes  aéreps

La entidad auditada argumentt que se
solicité al Manager Director de Wines
of Chile realizar las para el

Las acciones efecluadas por el servicio, no dan
cuenta del reintegro de los gasios - no

por to de pasajes aéreos.

En consideracién & lo
anteriormente expuesio, se
mantiens la observacion.

Acredilar a este Organismo de
Confrol el reinlegroe de log
USS 114618, en un plazo

W=22-h) F un gasto fi que gro de los gastos rendidos por méxima de 60 dias.
o IRIE . no se incluyd en el manual de
e o, | arnactonaton: debon sor-esimiaden an | wabrizadin o st T o1 | ronaiién de cusntas una accion para evtar a A su vez. Ia incorporacién de-fa
L ol aconamica’ redteracién de hechos como ef descrito. materia an e referido manual,
E Afisdid, sobre la actualizacitn del serd comprobada en una futura
En relacién & la materia, se constalé que | manual de rendicién de cuentas, que si auditoria que lieve a cabo esta
la jdn informd la compra de tickels | bien no se | la medida
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proyectos N™ 1186355 y 1166386, sin
equipararios a una menor tarfa, de
acuerdo @ lo exigido en las aludidas
bases. Mo obstante lo antedor, la
DIRECON procedié a cofinanck

N* 22, de 2012, de este origen,
referida &l control scbre las
colizaciones de pasajes aérecs, para
comprobar que estos sean de clase

Al respecto, cabe mencionar que el saldo
restante de Ja factura N 167818,
ascendente a US§ 3.580,14, WeC los
rindié en el proyecto N* 1168387, sin
embargo, en esa oporfunidad, Ila
DIRECON procedié & observar dicho
monto, solicilando a la cltada asoclacién,
que ajustara ia rendicion del gasto del

efectivamente rendido por fa agrupacion
de US§ 2.934,28 y el aporie piblico de
USS 1.256.44.

858 sa
encuenira presente en les bases del
CONCUrs0.

: B o s o Wi s o i Wi, W i g s S [ve o s Wy (00 1 o 0, (s 013 T Weer B0 Wl B o 0 L 5 % Y o " g |
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en clase ejeculiva, con cargo & los | comprometida en el Informe Final Contraloria General.

IV—4.9-¢) Pago
definiquitos

M

Se que- en—el-afio—2011—la
DIRECON aceptd rendiciones por parte
de la FICH que inclulan ¢l pago de
indemnizacién voluntaria al

~En-su-respuesta;-la-DIRECON -adjuntd |
Ia carta N* 5,773, de 16 de diciembre
de 2013, en a que se soiicita al (Il

por un monto de § 3.820.791.

Al respecto, se debe sefialar que no
resulta procedents que & pago por
E o 1l

con recursos del convenio, toda vez que
no se condice con sus objelivos, no se
encuentra, comprendido entre los gastos
necesarios para el desarollo de las
actividades y como se consigna en el
finiquito correspondients, tiene el cardcter

de para la por lo

|-Al-respecto,-el-aludido-DirectorEjecutivo. de la

En_razén_de o

La

FICH soliché una reconsiderscién a este
Organismo  Fiscalizador sobre la materia
objetada, la cual fue contestada mediante el
oficio N* 72.350, de 17 de septiembre de 2014,
no scogiendo lo p por el
ferando - los arg b
Informa Final N* 22, de 2012.

en ol

mantiene lo cbservado.

DIRECON deberi screditar of |
reintegro del monto pagado por
indemnizacién voluntaria, lo que
deberd ser informado con |a
documentacion pertinente, 2 esta
Coniraloria General en un plazo
méximo de 60 dias habiles.
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tanto, es un gasto prescindible para la
finalidad del proyecto.
Se comprobd que con cargo 8 estos | En su respuesta, la DIRECON adjuntd | No obstante las acciones de cobro de esa | En vifud de lo anterior, la | La DIRECON debera acreditar la
recursos, la FICH pagé la suma de | la cana N* 5773, de 16 de diciembre | direccidn, no consts la restitucidn del fondo | observacidn se mantiene, recupecacidn de los  fondos
§$ 385,856 por conceplo de endoso de la | de 2013, en la que se solicita ol ([l | cuestionado. indebidamente aprobados, de lo
péliza de seguros que garantizaba fondos Director Ejecutivo de la que deberd informar, con la
traspasados por la DIRECON & l|a | Fundacidn Imagen de Chile, realizar pondi it
fundacién, en virtud del proy las gesti periinentes para efi de soporle, a esta a esla
V=49-d) N* 1056600, ap por la én | el reinteg del monio  rendido Contraloria Genaral en un plazo
Gasto por endoso axenta N® G-1209, de 15 de noviembre | indebidamante. | méximo de 60 dias habiles.
deboletade | 98 2010, denominado ‘Disefic y
" i del sistema de
; & | ®xposicién en ferias internacionales®, por
olroproyects | '3 Sumade § 60.000.000,
El gesio antes descrilo, resulta
i poer no der al
objetivo de |a transferencia en andlisis, el
cual debié ser financiado con los recurses
consultados en el aclo administrativo
- G & 6 G Efectuadas las validaciones asociadas @l | Cebe sefialar que si bien la | La DIRECON debera formalizar e
o ) DS G | dicccicn  ha  elaborado | implementar, los procedimientos
[ e instrucciones con e fin de | (D GHIEED G GHEEDD &
e @ o= por |a DIRECON & mayo de 2014, se |evitw la ocumencia de (I GEEED &
) (R (e @ G @@ encontraban en desamollo y no hablan sido | situaciones coma T T T Y )
Vil [ )| formalizados, como lo comobora el comreo | observada, éstas no se han | (D
P P XN FE electrénico de 28 de mayo de 2014, de Ia Jefa | oficializado, por lo que se | (D
=1 e S e B § ) de la Seccion de Contabiidad de dicha | mantiene lo objetado X Y X X
G G s institucian. el SEant g Laee)
@il Lo s el B S @ e ©
/ (X X K K X N J (SR S L —— e I
ST que serd examinado en una
A futura auditoria que realice esta
Contraloria General.
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General,
G T wnese e

Lo}
decreto N* 83, de 2004,

77



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DIVISION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA

UNIDAD DE SEGUIMIENTO
N ANALISIS DE LA RESPUESTA Y
OBSERVACION DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DE LA ENTIDAD VERIFICACIONES REALIZADAS CONCLUSION ACCION DERIVADA
YWY Ty ey
= e mmage )
@ W T T )
Cean TTEs L
CEE)eal i e B
O e T e e
e
-
- Y Y XX ¥
decrelo. N* B3, de 2004, del verificado en una fulura auditorla
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OG- e a e T T YT
Sy v ] [T g ey )
ol s ST SO e e N 5 caminado
il ———— en una proxima fiscaiizacion que
mismo arficulo 37 letra g, realice esta Organisma Contralor.

que esta debe ser alfanumérica.

1 En cuanto a esta asignacién, regida por | En  su respussta, la DIRECON | Se comprobé que la restitucién de los dineros se | En vidud de lo expuesto, se | La entidad debe acreditar la

los articuios 66 al 69 y 96 lstra c) de la ley | manifesté que la materia obj fue p hasta que se afine el Ia observacién. mediante

N* 18.834, se adviid al revisar el | Incorporada a un referido p i iplinari dotumentaciin de respaldo y un

| periodo comprendido entre los meses de | administrativo, por tanfo una vez informe ded auditer interno, lo que
junio a septiembre de 2011, que si bien | resuelto, y si procede, se efectuaran deberd ser Informado a este

| las horas pagadas comesponden a las | los descuantos por horas Organismo da Control en un
- | auloiradas, estas no fusron efectuadss. di == = = —|-plazo-de 80-dilag—

de do a o en los o
diversos sistemas de registro  de
asistencia en uso.

Vil =1l =1 Horas' | Sobre la materia, cabe precisar que esa
| extraordinarias instifucion cuenta con un sistema de
marcacion digital automatizado, sin
embargo, se advirtid que los funcionarios
se registran regularmente en forma
manual en hojas disponibles para
sfuaciones excepcionales y que dicha

no ida con los
/ registrados en los torniquetes de acceso
| // al edificio, e cual refleja el efectivo
| ingreso y salida de todos los funcionarios,
lo gue se pudo corroborar con la Unidad

‘ de Seguridad de la Subsecrelara de
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Relaciones Exteriores.
En efecto, de! andlisis selectivo llevado a
cabo, se delermind que alguncs
funcionarios recibleron page en forma
indebida por este concepto.
En lo concemients a esto lema, cabe | En esle contexio, fa enfidad auditada | Efecluada la revisidn en el SIAPER, de los | Si blen, la DIRECON ha | La institucidn deberd cefiirse a o
sefialar que en virtud de lo consignado en | rellerd lo expuesto en su respuesta al | cases observados, se confirmé que para el afio | gestionado |a idn de | p sobre la materia, en
¢l articulo 11 de la ley N* 18.834, en el | preinforme, que ef personal contratade | 2014, 14 de slios b un nuevo nuevos cargos & conirala, | las leyes N™ 18.834 y 10.896, en
decretlo N* 98, de 1981, del Ministerio de | a h ios es L t a rios, por cuanio el resto fue trasp i al Ip de | el decreto N* 88, de 1991 yen la
Hacienda y al articulo 5 de |a ley | en sus labores, considerando gue la | aja conirata de la enfidad. Ia tiva precitada, motivo | juri dencia de este Org
N* 18,896, se permile a |os organismos | canlidad de funcionarios de planta y por el cual la observacion se | Fiscalizador, lo que sem
pablicos regidos por el Estatulo | contreta resultan nsuficientes para las manfiena. comprobado en futuras
Administrativo, contratar sobre la base da | acciones y proyectos que se debsn fiscalizaciones.
4 rios 2 profi ¥ técnicos de | d LA .
educacién superior o exp en | libre y olros.
determinadas materias, para realizar
fabores accidenlalss y que no sean las
habituales de |a institucién, normativa que

Viti-ll-4 | agemas, contempla la posibiidad de

m:‘"" para presiar servicios

s & cometidos es)
5 pecificos.
suma alzada Ahora bien, en lo que respecta a la

revision selectiva llevada a cabo, se
comprobd que s& han suscrito convenics
con 24 personas para el desarrollo de
funciones gque por su extension en el
fismpo se han consiiluido en habiluaies
de la entidad.

Sobre el particular, cabe manifestar que
ta juisprudencia emanada de esle
Organismo Contralor, a través de los
dictdmenes N™ 57.217, de 2005 ¥y
70929, de 2012, entre ofros, ha
concluido que |l conlratacion para
prestacién de serviclos en calidad de
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honorarios, en virlud del inciso segundo
del articulo 11 de ia ey N* 18.834 antes
cilada, eslé referido para encomendar
una determinada labor, los que pueden
consistk en funciones proplas y
habituales del servicio, pero eflo no puede
significar que mediante esa modalidad,
una institucion poblica llegue & desarrollar
sus lsbores permanentes. pues elio

el E inistrativo y las
bases mismas de la organizacién del
Estado. Ademas, ia prestacion de
servicios debe ser excepcional y

sminentemants iransiloria,

condicion de comelido especifico sa
plerde con su reiteracidn en el tiempo,
{oda vez que pasa a Wransformarse en
una labor permanents, y por lo tante,
habitual

Vil-1-53
Declaracion de

De acuerdo a lo comunicado por esta
Entidad de Control, 2 ravés del dictamen

Se comprobé la emision del referido |

Si bien, se comobord 1@

N* 33.220, de 2011, =& que la

bl de la d de
i be w16 e
mencionadas en el aticulo 57 inciso
primere de ka ley N* 18.575, asi como las
demas autoridades referidas en su inciso
segundo, hasta el nivel de jefe de

o su equival esio es,
hasta el tercer nivel jerarquico, cualquiera
sea su denominacion.

Asimismo, el citado diclamen advierte
que el hecho que un funcionario integre la
planta directiva de un organismo de la
Admi ién del Estado no delermina

Agregt, que los cascs observados por
esta Contraloria  General fueron
regutarizados. Sin perjuicio, que por los
hechos descritos se Inicid una
investigacion sumaria que luege sa
elevd @ sumario administrativo.

dianis 1a g

q de los casos

| La resclicitn que afife 1a alidida
investigacién y la aplicacidn de

exanta N* H-688, de 26 de junio de 2013, el que
< !

l" . Jh

gl F toda vez, que
fizacion ¥ custodia de las deck: de | Iz aph de las multas
yde de los de se

esa direccion. encuentra sujela al resultado

En cuanio a los funcionarios observados por
este Ente de Confrol en el Informe Final N*® 22,
de 2012, cuyas declaraciones no hablan sido
remitidas, se constald en e SIAPER la
actualizacién de todas ellas,

Asimismo, se evidencid la resolucion exenta
N* J-1051/2013, que instruye Investigacitn
ia en ion las de

del sumario administrativo en
curso.

las multas respectivas, deben ser
informadas a esta Contraloria
General en un plazo de B0 dias
hablles.
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su sometimiento & dicha exigencia, la intereses  y patimonic no  presentadas
cual alcanza solo a los servidores gque, oportunamente. Y el acto administrativo N* J-
dentro de aquella, ocupen el tercer nivel 1082/2013 que elevé a sumario dicha
jerarquico antes citado, razédn por lo cual investigacidn,

a futuro se debera estar a lo reconocido
en ef pronunciamiento referida,

Del alos

con  obligacién de presentar |la
declaracién  de  Infereses, se pudo
verificar gue no consta el cumplimiento de
este tramile, o bien, la entidad en algunos
de los casos revisados no evidencid la
i tacion de i x

General, esto es, con fecha 28 de marzo

del afic 2012, =

En seguida, producto de la resp al
preinforme, se pudo constatar que si bien
estas fueron elaboradas por los
respectivos  funcionarios, no fueron
enviadas, por pare de la Insfilucion a
esie Organo Contralor deniro del plazo
prescrito en los articulos 15 y 16 letra c)
del decreto reglamentario N° 99, de
2000, del Ministeric Secretaria General
de la Presidencia.

YA
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En seguida, producto del andlisis de It
respuesta olorgada
auditado, al preinforme de observaciones,
se delermind gque
ranuncid a la institucién a contar dal 1 de
julio de 2011,

1082/2013 que elevé a sumaric dicha
investigacion.
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Sobre este rubro, regulado por los | En su respuesta, la DIRECOM | Como fue mancionado, se comprobd. en | Si hhn. se constald la | Laresolucitn que afine la aludida
articulos 60 A y 60 D de la ley N* 18.575, | manffestd que se cred y formalizé un | SIAPER la de las de eg de los casos | investigacidn y la aplicacidn de
yGMWlﬂmWhN"Sde sobre de | patrimonio de las p individualizad: bjetados, p i las multas deben ser
2008, del Minksterio Secret ¥ R wm“_“ la observacion, toda vez, que | Inft das a esta C
de la Presidencia, cabe reiterar sspecio plicacién General plazo de 60 dias
mpmdpumovm-u-as wl: Agregd, que jos casos observados por | necesario sefialar que cesd en sus . iz e mul:: m.mun
oa sef - esta Contraloria General, fueron | la DIRECON a partir del 17 de mmdc:ﬂu i sujeta al

n"“"’""‘i:s'“ﬂ:h&’“m Asimismo, se evidencié la resolucisn exents | del sumario sdminisirativo. en

Ademss, se detecttd que se que luego se N* J-1051/2013, que instruye investigacion i

Vil =1l -54 pendientes de renovacion en los cases de m. an wﬁ'l las Mhrwiunu d!

dé | jos funcionarios ¥
patrimonio oportunamente. Ynlaﬂoadmnﬂww.l
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CONCLUSIONES

En mérito de lo expuesto, cabe concluir que la
Direccion General de Relaciones Econémicas Internacionales realizé gestiones que
permitieron subsanar las observaciones contenidas en el cuadro N° 1 del presente
informe.

No obstante lo anterior, se mantienen las
situaciones informadas en el cuadro N° 2, con las acciones derivadas que en cada
caso se indican.

Acerca de Jas materias para las que se ha
otorgado un nuevo plazo, este comenzara a regir a partir del dia habil siguiente a la
recepcion del presente documento.

Por ofra parte, es preciso mencionar que en lo
concerniente a los numerales 1V-4.7 Incumplimientg de lo consignado en la resolucion
N°® 759, de 2003, de este origen por la periodicicgad de las rendiciones de cuentas
relacionadas con la transferencia de recursos a la fundacién Imagen de Chile, FICH,
y 1V-4.9 Funciones de la FICH, letras a) sobre gastos realizados fuera del plazo
autorizado en el convenio, b) remodelacion, subarriendo de oficina y arriendo de
estacionamientos y c) pago de finiquitos e indemnizacién voluntaria, se requirié una

través de los oficios N* 12.796 y 72.350, ambo
virtud de los cuales se levantaron los items IV-4.7

de 2014, respectivamente, y en
IV-4.9 letra a). No obstante, en lo

reconsideracion a este Organismo Fiscalizador, iuyo resultado fue comunicado a

referente a las lefras b) y c), esta Entidad de Control acogié la reconsideracion
formulada solo en cuanto al arriendo de estacionamiento y al pago de finiquitos.

Atendido el| estado en el que se encuentran
los procedimientos disciplinarios ordenados instruin por las resoluciones exentas: N
J-301/2012, J-1042/2013, J-1044/2013, J-1045/2013, J-1047/2013 y J-1051/2013 por
los hechos descritos en los numerales: VIII-1I-1 relativo a horas extraordinarias que no
fueron efectuadas de acuerdo a lo constatado en lgs diversos sistemas de registro de
asistencia en uso, [1-1.2 sobre inconsistencias en el nimero de cuentas corrientes
informadas, 1V-2.1 letras a) a f) por los problemas qietectados en la administracion de
las oficinas de agregadurias agricolas y V-2.4 sobre rendiciones del departamento
economico en Washington en lo relacionado con los gastos de representacion
improcedentes, imputacién contable errénea y gastos respaldados con documentos

sin traduccion, IV-2.2 Concurso de promacién de e
incumplimientos de las bases y rendiciones de

xportaciones, en lo que respecta a
gastos respaldadas de manera

insuficiente, IV letra b) relacionado con la aludida FICH, por gastos rendidos por

concepto de remodelacion de oficina cuyos re
oportunamente y VIII-5.3 y 5.4 sobre declaracion
presentadas oportunamente, respectivamente, se

spaldos no fueron presentados
es de intereses y patrimonio no
solicita adoptar las medidas que

sean necesarias a objeto de agilizar dicho proceso, ajustandose a los plazos de

instruccion conforme lo dispuesto en el articulo
Estatuto Administrativo.
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Asimismo,| se deja constancia que los
procedimientos disciplinarios ordenados instruir por esta Contraloria General o en su
defecto iniciados por la DIRECON como consecuencia directa de las objeciones
manifestadas en el preinforme N° 22, de 2012, de este origen, para las observaciones
de los acapites [1-2.6 y 1V-2 letra f) sobre inconsistencias en |la determinacién del saldo
inicial de caja y la utilizacién de ofros ingresos si autorizacion de la DIPRES, IV-6.3
por contratos a honorarios improcedentes, [1-2.1 y 2.4 relativos a incumplimientos en
lo dispuesto en el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, 11-3.1 sobre
fondos fijos entregados a las oficinas de Rancagua y Coyhaique pendientes de rendir
y cerrar, debido a robos ocurridos en dichas oficinas, [V-1.1 al 1.6 por las falencias
detectadas en el proceso de certificacién de origen y VII-2.1 por fallas de control e
inadecuado resguardo de los intereses del setvicio tras la adopcion del sistema CEGE
como software institucional; se encuentran finalizados mediante las resoluciones
N° 123, 135, 254, 269, 270, 271 y 195, todas de 2014, respectivamente, e ingresadas
a este Organismo de Control para el tramite de control de legalidad.

Con respecto al proceso disciplinario instruido
por esa institucién, mediante la resolucion exenta N° J-1307/2012, por los hechos
descritos en el acapite I, numeral 3.1, relativos a la demora en el inicio de los
sumarios administrativos por los robos ocurridos en las oficinas de Rancagua y
Coyhaique, se verificd que a través de la resolucion exenta N° J-939/2013, se aplico
medida disciplinaria a funcionario del servicio, el cual presentd un recurso de
apelacion al Subsecretario de Relaciones Exteriones, que fue acogido, dictandose la
resolucién afecta N° 300, de 31 de diciembre de 2013, que fue tomada de razén por
esta Contraloria General, el 14 de abril de 2014.

Finalmente, en cuanto a las observaciones IV-
2-a) Inconsistencia entre la informacién que registra el SIGFE y el Sistema de Gestion
de Proyectos, SCGP, IV-2-b) Incumplimiento los porcentajes de gastos de
administracion establecidos en el convenio rerecto de los gastos realmente
ejecutados por las agregadurias agricolas, IV-2-f) lf_tilizacién de "Otros Ingresos" sin la
debida autorizacion de la DIPRES, [V-2.2-3) Concurso de promocién de
exportaciones, en lo que respecta a incumplimieptos de las bases que rigieron el
concurso, IV-5 Transferencia de la Corporacion de Fomento de la Produccion,
CORFO, sobre el proyecto de la FICH financiado por la DIRECON que no se ajusto al
procedimiento establecido en las bases que regulaban los proyectos de marcas
sectoriales, V-2.3 Pago de viatico y alojamiento par‘ un mismo cometido, por duplicidad
de gastos rendidos, VII-3.2-3.2 letras a) a h) Problemas de integridad en la base de
datos del Sistema de Control y Gestion Presupuestaria, SCGP y VIlI-I-4 Informacion
administrativa en lo que concierne al registro de |control horario el cual no permite
validar las horas extraordinarias pagadas con las realizadas, la efectividad de los
procedimientos implementados para evitar que dichas situaciones se repitan, sera
verificado en una préxima fiscalizacién que realice esta Entidad de Control.
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et
€ Transcribase al Ministro de Relaciones
1A Exteriores, al Director y al Jefe de Auditorfa Interna de la Direccién General de
{. Relaciones Econdmicas Internacionales y a los Jefes de las Unidades de Seguimiento
[ de Fiscalla y Técnica de Control Externo de la Divisién de Auditoria Administrativa,
s ambos de esta Contraloria General.
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