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Región Oficina Central
Unidad solicitante DEPARTAMENTO DIRECCION DESARROLLO ESTRATEGICO

Descripción

El objetivo general de la presente licitación, es efectuar un levantamiento de información que
sirva de insumo para la generación de una propuesta de trabajo institucional destinada a pensar,
con una mirada a corto, mediano y largo plazo, las mejoras que pudiese incorporar ProChile en
su quehacer, que le permita ser el organismo público líder y de vanguardia que apoya la
internacionalización de las empresas chilenas

Fecha OC:  
Tipo de Compra 3. Licitación
Sub tipo de compra
Observaciones Aplicar una metodología de trabajo que permita reunir a nuestros stakeholders en instancias de

conversación, entrevistas y/o reuniones para recoger sus opiniones sobre el quehacer de
ProChile.

· Identificar aquellos aspectos considerados relevantes por nuestros stakeholders y que ProChile
debería contemplar para ser mejorar su gestión.

· Levantar propuestas de mejoras por parte de nuestros stakholders, que nos permitirán otorgar
un mejor servicio, considerando representatividad macrosectorial, regional, de tamaño y otras
variables importantes de incluir.

· Identificar las principales fortalezas y debilidades que perciben los usuarios de la Institución.

· Conocer las razones o variables de decisión, consideradas por las empresas no usuarias, así
como aquellas que dejaron de serlo, para no trabajar con ProChile.

· Construir una hoja de ruta de mediano y largo plazo que recoja las propuestas de mejora
levantadas.

 

Cantidad Descripción Monto (CLP)
1 SERVICIO 40.000.000

Total 40.000.000

Descripción Monto CLP Monto USD
(2433764) ESTUDIO MEJORA DE LA GESTIÓN 20.000.000
(2436669) ESTUDIO MEJORA DE LA GESTIÓN 20.000.000
Total 40.000.000

Lugar de entrega de los Bienes o Servicios (Direccíon) TEATINOS 180 PISO 11
Imputacion presupuestaria

Responsable de la recepción del Bien o Servicio
FELIPE OPAZO ARAYA - DIRECTOR - 

________________________________________________________________________________________

FELIPE OPAZO ARAYA
DIRECTOR DEPARTAMENTO DIRECCION DESARROLLO ESTRATEGICO

FOR/VPA 

Comisión Evaluadora

PAULA SALAME DONOSO
PAULINA VALDERRAMA ARAVENA
MARIA JOSE HERNANDEZ ALCAINO
PAULINA ANDREA ESPINOZA ARANEDA

ANEXOS



TDR TDR-50 AÑOS
Otros

https://ceropapel.prochile.cl//archivos/publico/TDR-Estudio-50-aa-os_envaio-a-Compras.docx
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