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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

N°Solicitud 483

Fecha de generacion de solicitud 19/06/2023

Fecha de Entrega: 05/07/2023

Regioén Oficina Central

Unidad solicitante DEPARTAMENTO GESTION DE PERSONAS

Se solicita gestionar licitacion para la compra de un servicio de elaboracién e implementacién de
un plan de gestién del cambio y un plan de comunicaciones internas asociado al Sistema CRM,
por un gasto total de $35.000.000.- (treinta y cinco millones de pesos), impuestos incluidos, que
debera imputarse al proyecto N° 2323456, denominado “CONSULTORIA GESTION DEL
Descripcion CAMBIO CRM".

Se adjunta a esta solicitud los antecedentes técnicos para iniciar la licitacion.

Desde ya gracias por la gestion.

Fecha OC:
Tipo de Compra 3. Licitacién
Sub tipo de compra
Observaciones
. N Monto
Cantidad Descripcion (CLP)
Servicio de elaboracién e implementacién de un plan de gestién del cambio y un plan
1 N : N N 35.000.000
de comunicaciones internas asociado al Sistema CRM
Total 35.000.000
Descripcion Monto CLP Monto USD
(2323456) CONSULTORIA GESTION DEL CAMBIO CRM 35.000.000
Total 35.000.000
Lugar de entrega de los Bienes o Servicios (Direccion) Nivel central
Imputacion presupuestaria
Responsable de la recepcién del Bien o Servicio
GLORIA ANDREA DIAZ CORNEJO - JEFA SUBDEPARTAMENTO DESARROLLO DE PERSONAS - ||

LEONARDO BANDA MALDONADO
DIRECTOR (S) DIRECCION ADMINISTRATIVA

COR/GDC

LEONARDO BANDA MALDONADO
Comision Evaluadora CLAUDIO OSORIO RUBIO
GLORIA ANDREA DIAZ CORNEJO
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