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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

MEMORANDUM N.° 05712/2})22

OBJ.: REMITE ACTA DE EVALUACION PARA CONTRATAR
ASESORIA EN SOFTLANDING Y ACELERACION EN
INTERNACIONALIZACION PARA EMPRESAS CHILENAS, EN
LIMA, PERU, EN EL MARCO DEL PROGRAMA “GOGLOBAL".

martes, 23 de agosto de 2022 REF.: RESOLUCION EXENTA N° 01608/2022
DE : DIRECTORA NACIONAL
A : JEFA DEPARTAMENTO DE COMPRAS

Junto con saludarle, por medio del presente remito a Ud., acta de evaluacion trato directo con 3 cotizaciones
para contratacion del servicio de asesoria en softlanding y aceleracion en internacionalizacion, para
empresas chilenas, en Lima, Peru, en el marco del programa “GoGlobal”.

En atencion a la Evaluacion realizada, el proveedor que se recomienda adjudicar es la entidad denominada
“TRACK GLOBAL SOLUTIONS PERU S.A.C.”, considerando que resulta una oferta satisfactoria en los
criterios evaluados, que obtuvo una nota final de 3,95 y su oferta econdmica se ajusta al presupuesto
disponible para la contratacion del citado servicio.

A continuacion, se remite el Acta de Evaluacion de ofertas en donde se describe la justificacion de cada
puntaje asignado a cada oferente.

ACTA DE EVALUACION DE COTIZACIONES
TRATO DIRECTO PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS DE ASESORIA EN SOFTLANDING Y
ACELERACION EN INTERNACIONALIZACION PARA EMPRESAS CHILENAS, EN LIMA, PERU, EN
EL MARCO DEL PROGRAMA “GOGLOBAL”

De acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia, aprobados por Resolucion Exenta N°
01608/2022, en el titulo 3 “De las Cotizaciones”, el Departamento Econdmico de Chile en Lima, Peru, debia
solicitar y obtener, al menos, tres (3) cotizaciones acordes a los presentes Términos de Referencia. Seran
evaluadas las propuestas de los siguientes proveedores extranjeros:

1. INVESTA VB SAC.
2. TRACK GLOBAL SOLUTIONS PERU S.A.C.
3. SEEDSTARS PERU SAC.

Segun lo sefialado en el titulo 4 “Evaluacién de las Ofertas” de la citada Resolucion Exenta N° 01608/2022,
las cotizaciones seran evaluadas por una Comision Evaluadora integrada por 3 funcionarios(as), todos (as)
de la Direccion Nacional de ProChile.

En relacién a los integrantes de la Comisién Evaluadora, se informa el cambio en la designacion del
funcionario Daniel Castillo, informado en Memorandum N°04695 de 2022, en atencién a que actualmente no
es funcionario de ProChile, siendo reemplazado por la funcionaria Nicole Gémez Salazar, de la misma
Direccion Nacional.

La Comisién Evaluadora designada fue la siguiente:
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e Nicole Gémez Salazar, Asistente Subdepartamento Ecommerce, de la Direcciéon Nacional.
Marcela Moya, Jefa del Subdepartamento de Industrias 4.0, de la Direccion Nacional.
Matias Mandiola, Jefe del Subdepartamento de Innovacién, de la Direccion Nacional.

La evaluacion de las cotizaciones se realizara sobre la base de los siguientes factores y ponderaciones
respectivas:

CRITERIOS DE EVALUACION Ponderacién
A).- Costo total del servicio de Asesoria en Softlanding e Internacionalizacion. 30%
B).- Calidad de los servicios ofrecidos (Propuesta técnica) 65%
C).- Enfoque de sostenibilidad del oferente 5%

JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS
A. Criterio Costo total del servicio de Asesoria en Softlanding e Internacionalizacion (30%)

Para la evaluacidn de este criterio se considerara el precio total de la cotizacion por la prestacion del servicio
de Asesoria considerados en los numerales 2.1 “SERVICIOS REQUERIDOS”, de los términos de
referencia, expresado en délares de los Estados Unidos de América, incluyendo impuestos y todos los
costos asociados. El precio ofertado debe incluir todos los elementos y caracteristicas requeridas para el
normal funcionamiento de las Asesorias requeridas para el Programa de Softlanding que se detallan en las
Especificaciones Técnicas.

La cotizacion de menor valor econdmico sera calificada con el mayor puntaje asignado para este criterio
(Nota 4), siempre que su oferta econdmica no exceda los US$ 45.000.- (cuarenta y cinco mil délares de
los Estados Unidos de América), impuestos y costos asociados incluidos, y las siguientes con un puntaje
proporcional a dicha cotizacién, de acuerdo con la siguiente formula:

Nota Oferente: Valor econémico de la oferta de menor precio x4

Valor econémico de la oferta que se analiza

N° | Oferente Nota Justificacion
El valor por los servicios presentado por el oferente es de
y INVESTA VB SAC. 3,49 | USD 40.575.- (Cuarenta mil quinientos setenta y cinco

dolares de los Estados Unidos de América), impuestos
incluidos y costos asociados incluidos.

TRACK GLOBAL El valor por los servicios presentado por el oferente es de
2 SOLUTIONS PERU 4,00 | USD 35.400.- (Treinta y cinco mil cuatrocientos doélares de
S.A.C. los Estados Unidos de América), impuestos incluidos y

costos asociados incluidos.
El valor por los servicios presentado por el oferente es de
3 SEEDSTARS PERU 3,15 | USD 45.000.- (Cuarenta y cinco mil dolares de los Estados
SAC. Unidos de América), impuestos incluidos y costos asociados

incluidos.
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B. Criterio calidad de los servicios ofrecidos (65%)

Para efectos del presente proceso de contratacién, como estandares de calidad, el grado en que se supera
a cabalidad y excelencia el cumplimiento de las caracteristicas requeridas para el servicio de consultoria y
asesoria para el programa GoGlobal Peru, requerido por ProChile en apartado denominado “Servicios
Requeridos”, de las Especificaciones Técnicas.

Lo anterior, de acuerdo con el siguiente cuadro:

Calificacion Justificacion

La propuesta técnica supera en términos de calidad los requerimientos
descritos en los Términos de Referencia, considerando los 3 puntos
sefialados:

o Prestar los servicios con 5 0 mas profesionales locales quienes

Nota 4 seran parte del equipo encargado del programa.

o Actividades de difusién del programa GoGlobal en sus redes.

o Ofrecer mas de 2 actividades de networking grupales para el
posicionamiento de las empresas seleccionadas en el
programa.

La propuesta técnica supera en términos de calidad los requerimientos
descritos en los Términos de Referencia, considerando 2 puntos de los

Nota 3 sefalados:

e Prestar los servicios con 5 0 mas profesionales locales quienes
seran parte del equipo encargado del programa.

¢ Actividades de difusion del programa GoGlobal en sus redes.

o Ofrecer mas de 2 actividades de networking grupales para el
posicionamiento de las empresas seleccionadas en el
programa.

Nota 2 La propuesta técnica supera en términos de calidad los requerimientos
descritos en los Términos de Referencia, considerando 1 punto de los
sefialados:

e Prestar los servicios con 5 o0 mas profesionales locales quienes
seran parte del equipo encargado del programa.

e Actividades de difusion del programa GoGlobal en sus redes.

e Ofrecer mas de 2 actividades de networking grupales para el
posicionamiento de las empresas seleccionadas en el
programa.

Nota 1 La propuesta técnica no incluye actividades o beneficios adicionales a

los descritos en los Términos de Referencia.
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N° Oferente Nota Justificacion

La propuesta técnica supera en términos de calidad los
requerimientos descritos en los Términos de Referencia,
considerando los siguientes 3 puntos:

o EI oferente ofrece prestar los servicios con 6
profesionales locales quienes seran parte del equipo
encargado del programa, los nombres son: Javier
Benavides, Go Global Manager Peru, Monica
Moreno, Asesora en Marketing y Comunicaciones,
Luis Salazar, Gestor, Alejandro Bernaola, Gestor,
Jorge Romero Vilcherrez, Gestor y Stefany
Santamaria Bravo, Coordinadora de Cartera de
Emprendimientos.

o La oferta técnica del oferente incluye compromiso de
difundir el Programa GoGlobal Peru en sus redes

INVESTA VB SAC. sociales, ademas de la busqueda de difusién a través

1 de instituciones aliadas al oferente y generacion de
notas de prensa en medios de comunicaciones
4,0 peruanos.

o El oferente ofrece 3 actividades de networking
grupales para el posicionamiento de las empresas
seleccionadas en el programa, los nombres de estas
actividades son:

. Presentacion de Startups ante el Comité de
Innovacion de CONFIEP / Sociedad Nacional
de Industrias.

. Negocios de Empresas que se Vinculan al
Peru.

. Evento sobre Transformacién Digital en las
empresas.

En consecuencia, se otorga nota 4.

La propuesta técnica supera en términos de calidad los
requerimientos descritos en los Términos de Referencia,
considerando los siguientes 3 puntos:

e EIl oferente ofrece prestar los servicios con 8
profesionales locales quienes seran parte del
equipo encargado del programa, los nombres

4,0 son: Claudia Velasquez, Go Global Manager,

2 Alex Garrido, Asesor de Comunicacion vy
TRACK GLOBAL Marketing, Emilio Guardia, Gestor del Programa,
SOLUTIONS PERU Diego Alvarez, Gestor del Programa, Paola Yupa,

S.A.C. Gestora del Programa, Nicolas Ybarra, Gestor de

Apoyo, Olatz Vigalondo, Gestor de Apoyo y
Santiago Macias, Gestor de Apoyo.

e La oferta técnica del oferente incluye actividades
de difusion del programa Go Global en sus redes
sociales, ademas de difusion a través de noticias
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NO

Oferente

Nota

Justificacion

informativas publicadas en la web del oferente.

Ofrecer mas de 2 actividades de networking
grupales para el posicionamiento de las empresas
seleccionadas en el programa, siendo las
siguientes:
+ Encuentro “Contratacion Publica Nacional e
Internacional” con foco en el mercado
peruano.

* Jornada “Oportunidades de Inversién Peru
y Alianza del Pacifico”.

+ Evento presencial de networking grupales.

En consecuencia, se otorga nota 4.

SEEDSTARS PERU
SAC.

4,0

La propuesta técnica supera en términos de calidad los
requerimientos descritos en los Términos de Referencia,
considerando los siguientes 3 puntos:

Presta los servicios con 5 profesionales locales
quienes seran parte del equipo encargado del
programa, los nombres son Giancarlo Lopez, Go
Global Manager, Xavier Bolafo, Lider
Metodolégico, Camila Albornoz, Lider de
Comunicaciones y Marketing, Romulo Navarrete,
Lider de Networking y Mentoring y Paula Garcia,
Gestor administrativo.

La oferta técnica del oferente incluye actividades de
difusion del programa Go Global en sus redes,
entregando ademas un Media Kit a las empresas
beneficiarias del programa para replicar y ampliar el
alcance de las comunicaciones. Asimismo, indica la
publicacién y gestion de comunicados de prensa y
envio de e-mail marketing a comunidad de
emprendimiento latinoamericano.

Ofrecer 5 actividades de networking grupales para
el posicionamiento de las empresas seleccionadas
en el programa, los nombres de estas actividades
son:

» Pitch Con Inversionistas.

*  Mision Comercial (clientes)

* Speed dating 1:1 con inversionistas

* Mision Comercial (aliados y proveedores

locales).

En consecuencia, se otorga nota 4.
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C. Evaluacion del criterio Enfoque de Sostenibilidad del Oferente (Ponderacion 5%)

La evaluacion del criterio estara dada por el nimero de politicas internas con las que cuente el Oferente en
materia de sostenibilidad, que estén difundidas o publicadas, segun lo informado en el Anexo N°1, ltem V,
de los presentes Términos de Referencia.

Para efectos del presente proceso de contratacion, se considerara como “enfoque de sostenibilidad” lo
siguiente:

e Politica, estrategia o plan de accién de sostenibilidad.

e (Cddigo de ética y/o de conducta y/o canal de denuncias.

e Certificaciones de triple impacto (econémico, ambiental y social) vigentes en su rubro. Indicar
cantidad y tipo de certificacion.

Para estos efectos el oferente debera acreditar mediante: (1) link donde se encuentra disponible el medio
de verificacion o (2) documento asociado que dé cuenta de la politica a acreditar. En caso de no indicar
dicha informacién, la iniciativa indicada no sera contabilizada para efectos de la evaluacion.

Se contabilizara una politica de gestion sostenible por cada iniciativa declarada y acreditada en el Anexo
N°1, Item V.

La propuesta se calificara de acuerdo al cuadro que se indica a continuacion:

Calificaciones Justificacion
Nota 4 Acredita 3 iniciativas de gestion sostenible.
Nota 3 Acredita 2 iniciativas de gestion sostenible.
Nota 2 Acredita 1 iniciativa de gestion sostenible.
No se entrega informacioén suficiente o no acredita las iniciativas de
Nota 0 - .
gestion sostenible.

N° Oferente Nota Justificacion
El oferente indica el cumplimiento de 2 iniciativas de gestion
sostenible, que se sefalan a continuacion:

e Politica, estrategia o plan de acciéon de
sostenibilidad, adjunta documento denominado

1 INVESTA VB SAC. 3,0 “POLITICA DE SOSTENIBILIDAD’.

e Codigo de ética y/o de conducta y/o canal de
denuncias, adjunta documento denominado
“CODIGO DE ETICA”.

En consecuencia, se otorga nota 3.

TRACK GLOBAL
2 SOLUTIONS PERU 3,0
S.A.C.

El oferente indica el cumplimiento de 2 Iniciativas de Gestién
Sostenible, que se sefialan a continuacion:
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N° Oferente Nota Justificacién
e Politica, estrategia o plan de accion de
sostenibilidad, adjunta documento “PROGRAMA DE
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL TRACK GLOBAL
SOLUTIONS PERU S.AC.”
e Cddigo de ética y/o de conducta y/o canal de
denuncias, adjunta documento “CODIGO ETICO
TRACK GLOBAL SOLUTIONS PERU, S.A.C.”
En consecuencia, se otorga nota 3.
El oferente indica el cumplimiento de 2 Iniciativas de Gestion
Sostenible, que se sefiala a continuacion:
e Politica, estrategia o plan de acciéon de
sostenibilidad, adjunta documento “SEEDSTARS
3 SEEDSTARS PERU 3,0 SUSTAINABILITY POLICY”
SAC. e (Codigo de ética y/o de conducta y/o canal de
denuncias, adjunta documento “SEEDSTARS
CODE OF CONDUCT”
En consecuencia, se otorga nota 3.
CUADRO FINAL DE EVALUACION
a) Costo total del b) Calidad de los d) Enfoque de
servicio de Asesoria Servicios Ofrecidos | sostenibilidad del
en Softlanding e (Propuesta Técnica) oferente
Lugar Oferente Internacionalizacion NOTA FINAL
30% 65% 5%
Nota Ponderacion| Nota |Ponderacion| Nota | Ponderacion
TRACK GLOBAL 305
1° SOLUTIONS 4,0 1,20 4,0 2,6 3,0 0,15 ’
PERU S.A.C.
20 INVESTA VB 3,49 1,05 4,0 2,6 3,0 0,15 3,80
SAC.
30 SEEDSTARS 3,15 0,94 4,0 2,6 3,0 0,15 3,69
PERU SAC.
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RECOMENDACION

Conforme a lo estipulado en los Términos de Referencia, titulo 5 “Notificacion de la Adjudicacion”, en cuanto
a que PROCHILE, por Resoluciéon Fundada, adjudicara el Trato Directo para contratar el servicio de
asesoria en softlanding y aceleracién en internacionalizacidon para empresas chilenas, en Lima, Perd, en el
marco del programa “GoGlobal”, al oferente que presente la oferta mas ventajosa, considerando los criterios
de evaluacion con sus correspondientes puntajes y ponderaciones establecidos en los Términos de
Referencia, que sea conveniente para los intereses y necesidades del Servicio; en atencién a la Evaluacion
realizada se recomienda adjudicar el Trato Directo al oferente “TRACK GLOBAL SOLUTIONS PERU
S.A.C.”, considerando que resulta la oferta mas satisfactoria en los criterios evaluados.

La adjudicacién estara sujeta a aprobacion de PROCHILE, dejandose establecido en la presente Acta de
Evaluacion que la oferta de “TRACK GLOBAL SOLUTIONS PERU S.A.C.” que cuenta con nota final
promedio de 3,95 se considera conveniente para las necesidades del Servicio y se ajusta a lo solicitado en
los Términos de Referencia.

¢ Nicole Gémez Salazar, Asistente Subdepartamento Ecommerce, de la Direcciéon Nacional.
e Marcela Moya, Jefa del Subdepartamento de Industrias 4.0, de la Direccién Nacional.
e Matias Mandiola, Jefe del Subdepartamento de Innovacién, de la Direccion Nacional.

Sin otro particular.

FELIPE NEUMANN MANIEU
DIRECTOR (S)
DIRECCION NACIONAL

ASS/MMM/NGS/MMA



