
 
 

MEMORANDUM Nº _________________ 
 

OBJ.: Solicita gestionar adjudicación Licitación Pública 
para contratar los Servicios de evaluaciones 
psicolaborales para ProChile, en formato virtual o 
presencial, con el objetivo evaluar a candidatos/as 
con perfil profesional. 

 
REF.: ID 1082957-75-L124. 

 
Santiago,  
 
A :  JEFA DEPARTAMENTO DE COMPRAS 
 
DE : JEFA DEPARTAMENTO GESTIÓN DE PERSONAS 
 
 
Junto con saludarle, por medio del presente remito a Ud., acta de evaluación de ofertas de la licitación pública 
ID 1082957-75-L124 realizada para seleccionar al proveedor con el cual se contratarán los Servicios de 
evaluaciones psicolaborales para ProChile, en formato virtual o presencial, con el objetivo evaluar a 
candidatos/as con perfil profesional. 
 
El proveedor al cual se recomienda adjudicar es la entidad BIRGIT NEVERMANN GRAHL, Rut 14.438.426-
1 que obtuvo una nota final de 3,40; ya que su oferta económica se ajusta al presupuesto disponible para la 
contratación del citado servicio y su propuesta técnica es la más conveniente para los intereses del Servicio. 
 
A continuación, se remite el Acta de Evaluación de las ofertas en donde se describe la justificación de cada 
puntaje asignado a cada oferente. 
 

 
ACTA DE EVALUACIÓN DE OFERTAS 

LICITACIÓN PÚBLICA PARA CONTRATAR LOS SERVICIOS DE EVALUACIONES PSICOLABORALES 
PARA PROCHILE, EN FORMATO VIRTUAL O PRESENCIAL, CON EL OBJETIVO EVALUAR A 

CANDIDATOS/AS CON PERFIL PROFESIONAL.  
ID N° 1082957-75-L124 

 
 
De acuerdo a lo señalado en las Bases de Licitación, aprobadas por Resolución Exenta Nº 02538, de fecha 
30 de julio de 2024, en el numeral VII “OTRAS CLÁUSULAS”, apartado “Procedimiento de evaluación de 
ofertas”, las ofertas serán evaluadas por una Comisión Evaluadora, integrada por tres funcionarios(as) del 
Departamento Gestión de Personas de PROCHILE. Los integrantes de la Comisión evaluarán en conjunto las 
propuestas. 

 
En relación a los integrantes de la Comisión Evaluadora, se informa un cambio en la designación respecto de 
los funcionarios informados en Solicitud de Compra N°783 de 2024, específicamente, respecto a la funcionaria 
Gloria Díaz Cornejo, Jefa Subdepartamento Desarrollo de Personas, quien será reemplazada por Carolina 
Vasquez Navarrete, Jefa (s) Subdepartamento Desarrollo de Personas. 
 
La Comisión Evaluadora queda de la siguiente manera: 
 

 Claudio Osorio Rubio, jefe Departamento de Gestión de Personas de ProChile.  
 María Verónica Olea Varas, jefa Subdepartamento Administración de Personal, del Departamento 

de Gestión de Personas de ProChile.  
 Carolina Vasquez Navarrete, jefa (s) Subdepartamento Desarrollo de Personas, del Departamento 

de Gestión de Personas de ProChile. 

miércoles, 11 de septiembre de 2024

07592/2024



 
 
 
De acuerdo con el Acta de Apertura ID N°1082957-75-L124, de fecha 5 de agosto de 2024, se recibieron (6) 
seis ofertas, las cuales fueron aceptadas al realizar la verificación del cumplimiento con los requisitos 
establecidos en las Bases de licitación, numeral VII Otras Cláusulas “Antecedentes para incluir en la Oferta” 
que establece que “Las propuestas que no contengan todos los anexos o éstos no se acompañen 
debidamente completados, en los formatos indicados, o bien no adjunten los antecedentes requeridos, no 
serán evaluadas”. 
 
De acuerdo con lo anterior, se deben someter a evaluación las siguientes propuestas aceptadas: 
 

N° Nombre Oferente RUT 
1 ALTHUS PARTNERS CONSULTORES LIMITADA  76.172.843-1 

2 BIRGIT NEVERMANN 14.438.426-1 

3 CLB CONSULTORES LIMITADA 76.544.650-3 

4 CONSULTORA TCS GROUP SEARCH SPA 77.108.874-0 

5 CONSULTORIAS PEGAS CON SENTIDO SPA 76.128.724-9  

6 LS CONSULTORES SPA en Unión Temporal de Proveedores con PM 
CONSULTORES Y CIA LIMITADA 

96.905.120-6 / 
76.094.829-2 

 
Revisados los antecedentes técnicos de las ofertas presentadas, se determina que las ofertas de los 
siguientes proveedores no son admisibles por no cumplir con las especificaciones técnicas detalladas en el 
numeral 1.4.” CARACTERÍSTICAS DEL PERSONAL A CARGO DE LAS EVALUACIONES 
PSICOLABORALES” de las Bases de Licitación que indica que “la totalidad de los(as) psicólogos que 
formarán parte del equipo de trabajo deberán contar con al menos un curso de formación de Entrevistas por 
Competencias”, específicamente:  
 
NOMBRE EMPRESA: ALTHUS PARTNERS CONSULTORES LIMITADA 
RUT: 76.172.843-1 
RAZÓN DEL INCUMPLIMIENTO: La psicóloga María Alejandra Torres Pinto, quien sería parte del equipo 
de profesionales a cargo de realizar las entrevistas psicolaborales, no acredita mediante documentos adjuntos 
haber cursado al menos un curso de formación en Entrevistas por Competencias. 

 
NOMBRE EMPRESA: CONSULTORA TCS GROUP SEARCH SPA 
RUT: 77.108.874-0 
RAZON DEL INCUMPLIMIENTO: La psicóloga María Pilar Acosta Searle, quien sería parte del equipo de 
profesionales a cargo de realizar las entrevistas psicolaborales, no acredita mediante documentos adjuntos 
haber cursado al menos un curso de formación en Entrevistas por Competencias. 
 
NOMBRE EMPRESA: LS CONSULTORES SPA en Unión Temporal de Proveedores con PM 
CONSULTORES Y CIA LIMITADA 
RUT: 96.905.120-6 / 76.094.829-2 
RAZON DEL INCUMPLIMIENTO: Las psicólogas María Belén Silva, María Consuelo Dazzarola, Andrea 
Matthies y Gypsy Krause Reinoso quienes serían parte del equipo de profesionales a cargo de realizar las 
entrevistas psicolaborales, no acreditan mediante documentos adjuntos haber cursado al menos un curso de 
formación en Entrevistas por Competencias. 
 
Lo anterior, de acuerdo a lo indicado en el numeral VII, apartado “ANTECEDENTES PARA INCLUIR EN LA 
OFERTA”, que indica “Las propuestas que no contengan todos los anexos o éstos no se acompañen 
debidamente completados, en los formatos indicados, o bien no adjunten los antecedentes requeridos, no 
serán evaluadas”, en concordancia con lo dispuesto en el mismo numeral para los Documentos técnicos 
mínimos: que indica “Sólo se aceptarán ofertas presentadas utilizando los formularios contenidos en el citado 
Anexo, de lo contrario serán declaradas inadmisibles y no serán evaluadas”. 



 
 
 
Los criterios de evaluación determinados para este proceso de licitación fueron los siguientes: 
 

CRITERIOS A EVALUAR Porcentaje 

Criterios sustentable e inclusivo 5% 
Precio unitario  10% 
Experiencia de los(as) profesionales 30% 
Experiencia en selección de cargos con desempeño en el extranjero 25% 
Experiencia en el sector público 30% 

 
Evaluación de Criterios sustentable e inclusivo (5%) 
 

Calificaciones Justificación 

Nota 4 

Los oferentes deberán acreditar que cuenta con al menos unos de los ítems, que 
a continuación se señalan: 
 
Sello Empresa Mujer:  El/la oferente acredita “Sello Empresa Mujer” que 
identifica las empresas lideradas por mujeres que son proveedoras del Estado y 
es validado, a través del Certificado Empresa Mujer, disponible en el Registro de 
Proveedores. En el caso de que el proveedor sea una persona natural, la única 
condición necesaria es ser mujer (información del Registro Civil) y en el caso de 
que el proveedor sea una persona jurídica, debe cumplir con alguna de las 
siguientes condiciones: (1) tener más del 50% de la propiedad de la empresa 
corresponde a una o más mujeres, (2) el representante legal o gerente general 
es mujer y (3) tener más del 50% de representantes legales mujeres (Este sello 
se puede verificar en www.mercadopublico.cl). 
En el caso que el proveedor, sea una institución sin fines de lucro, podrá acreditar 
que la administración de la institución encuentra liderada por una o más mujeres, 
mediante la presentación de resoluciones, decretos, estatutos, escritura pública, 
u otro equivalente, que lo certifique.  
 
Contratación de personas con discapacidad: El oferente deberá señalar si 
cuenta con personas con discapacidad dentro de la empresa. Para acreditar lo 
anterior deberá adjuntar: (1) contrato de trabajo vigente, firmado por ambas 
partes (dicho contrato debe ser indefinido o considerar una vigencia de al menos 
todo el periodo de la contratación) y (2) credencial de discapacidad 
correspondiente o certificado de discapacidad. 

Nota 0 No acredita el cumplimiento de alguno de los 2 ítems indicados: sello empresa 
mujer, contratación de personas con discapacidad.  

 
Los oferentes que no acrediten alguna de las condiciones mencionadas en la tabla anterior, obtendrá nota 
0, en el criterio. 
 

N° Oferente Nota Justificación 
1 

BIRGIT NEVERMANN 4,00 
Oferente declara poseer “Sello Empresa mujer”, lo que fue 
verificado en la ficha del proveedor de 
www.mercadopublico.cl 

2 
CLB CONSULTORES 
LIMITADA 4,00 

Oferente declara poseer “Sello Empresa mujer”, lo que fue 
verificado en la ficha del proveedor de 
www.mercadopublico.cl 



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
3 

CONSULTORIAS PEGAS 
CON SENTIDO SPA 4,00 

Oferente declara poseer “Sello Empresa mujer”, lo que fue 
verificado en la ficha del proveedor de 
www.mercadopublico.cl 

 
Evaluación del criterio Precio (10%) 
 
Para la evaluación de este criterio, se tendrá en cuenta el precio unitario para cada entrevista ofrecido en 
la propuesta, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Nº 2 “Formulario Oferta Económica”, incluyendo 
impuestos y eventuales costos asociados. Se deberá entregar el precio en pesos chilenos.  
 
La propuesta de menor valor económico será calificada con el mayor puntaje asignado para este criterio (nota 
4) siempre y cuando su oferta económica por entrevista no exceda de $100.000.- (cien mil pesos), impuestos 
y costos asociados incluidos, de acuerdo a la siguiente fórmula: 
 
Nota Precio Oferente N =   Valor económico de la oferta de menor precio   x    4 
                                             Valor económico de la oferta que se analiza 
 
En caso de que se reciba una sola oferta será calificada con nota 4, siempre que no supere el presupuesto 
disponible. 
 
Las ofertas que excedan el valor unitario por entrevista de $100.000.- (cien mil pesos), no serán evaluadas. 
 

N° Oferente Nota Justificación 
1 

BIRGIT NEVERMANN 
GRAHL 4,00 

El oferente presenta una oferta económica considerando un 
costo unitario por evaluación de $75.000 mil pesos (setenta 
y cinco mil pesos)  
Equivalente a un total 40 evaluaciones psicolaborales. 

2 
CLB CONSULTORES 
LIMITADA 3,00 

El oferente presenta una oferta económica considerando un 
costo unitario por evaluación de $100.000 mil pesos (cien mil 
pesos)  
Equivalente a un total 30 evaluaciones psicolaborales. 

3 
CONSULTORIAS PEGAS 
CON SENTIDO SPA 3,00 

El oferente presenta una oferta económica considerando un 
costo unitario por evaluación de $100.000 mil pesos (cien mil 
pesos)  
Equivalente a un total 30 evaluaciones psicolaborales. 

 
Evaluación del criterio Experiencia de los(as) profesionales (30%) 
 
Se considerará la experiencia laboral del equipo de profesionales realizado evaluaciones psicolaborales, 
mediante entrevistas por competencias y aplicación de tests psicológicos, en base a la información 
proporcionada por el proponente en la sección IV del Anexo N°3 “Formulario Oferta Técnica”. 
 
Para la evaluación de este criterio, se aplicará el siguiente cuadro: 
 

Calificaciones Justificación 
Nota 4 Acredita que la totalidad del equipo de psicólogos/as cuenta con experiencia 

laboral de 6 años o más en evaluaciones psicolaborales. 

Nota 2 Acredita que la totalidad del equipo de psicólogos/as cuenta con experiencia 
laboral de 4 años o más y menos de 6 años en evaluaciones psicolaborales. 

Nota 1 Acredita que la totalidad del equipo de psicólogos/as cuenta con experiencia 
laboral de 3 años o más y menos de 4 años en evaluaciones psicolaborales. 

Nota 0 Acredita que la totalidad del equipo de psicólogos/as cuenta con experiencia 
laboral en evaluaciones psicolaborales, sin embargo, esta es menor a 3 años; o, 



 
 

Acredita que parte el equipo de psicólogos/as cuenta con experiencia laboral en 
evaluaciones psicolaborales, sin embargo, no considera a la totalidad del equipo; 
o, No tiene o no acredita experiencia de los profesionales. 

 
N° Oferente Nota Justificación 

1 BIRGIT NEVERMANN 
GRAHL 2,00 

La propuesta lista, como parte de su oferta, los siguientes 
profesionales, con su respectiva experiencia laboral en 
evaluaciones psicolaborales: 
 

1. Profesional: Birgit Nevermann Grahl 
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: más de 6 años. 
Medios de acreditación:  
Acredita 7 años y 8 meses de experiencia como 
líder de equipo de profesionales, supervisando y 
dirigiendo los procesos de búsqueda y 
evaluaciones psicolaborales (agosto de 2016 a 
abril de 2024) mediante certificado de experiencia 
laboral, de fecha 03 de abril de 2024, extendido por 
la Representante Legal de NVM Consultoría SpA. 
Entre otros.  

 
2. Profesional: Yasna Vargas Obregón 

Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso : más de 6 años 
Medios de acreditación:  
Acredita 6 años y 11 meses de experiencia como 
consultora senior en la ejecución de procesos de 
búsqueda y selección (mayo de 2017 a abril de 
2024) mediante certificado de experiencia laboral, 
de fecha 3 de abril de 2024, extendido por la 
Representante Legal de NVM Consultoría SpA. 
Entre otros.  
  

3. Profesional: Macarena Romo Berghammer 
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: más de 6 años 
Medios de acreditación:  
Acredita 1 año de experiencia como psicóloga 
freelancer (2018 a abril 2019) y 5 años de 
experiencia como consultora senior en la ejecución 
de procesos de búsqueda y selección (abril de 
2019 a abril de 2024) mediante certificado de 
experiencia laboral, de fecha 3 de abril de 2024, 
extendido por la Representante Legal de NVM 
Consultoría SpA. 
Entre otros.  

 
4. Profesional: Ana Figueroa Rivas 

Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 5 años y 8 meses. 
Medios de acreditación:  
Acredita 5 años y 2 meses de experiencia como 
consultora senior en la ejecución de procesos de 
búsqueda y selección (febrero de 2019 a abril de 
2024) mediante certificado de experiencia laboral, 



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
de fecha 3 de abril de 2024, extendido por la 
Representante Legal de NVM Consultoría SpA. 
Acredita 4 meses de experiencia realizando 
procesos de evaluación (mayo y julio de 2009, 
agosto de 2010 y agosto de 2011) mediante 
Boletas de Honorarios N°2, N°4 de fecha 27 de 
mayo y 3 de julio, ambas de 2009, N°12 y N°19 de 
fecha 8 de agosto y 18 de agosto, ambas de 2011, 
todas emitidas a Liberty Compañía de Seguros 
Generales S.A. 
Acredita 2 meses de experiencia realizando 
procesos de evaluación (diciembre 2016 y marzo 
2017) mediante Boletas de Honorarios N°28 de 
fecha 27 de diciembre de 2016 y N°31 de fecha 23 
de marzo de 2017, ambas emitidas a Dimerco 
Comercial S.A. 
 

5. Profesional: Úrsula González Contreras 
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: Más de 6 años 
Medios de acreditación:  
Acredita 9 años y 5 meses de experiencia como 
analista de selección (enero 2007 a julio 2016), 
mediante Finiquito de trabajo de fecha 01 de julio 
de 2016, extendido por Hotel Corporation of Chile 
S.A. 
Entre otros.  

 
6. Profesional: Gonzalo Araya Sepúlveda 

Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: : Más de 6 años. 
Medios de acreditación:  
Acredita 6 años y 11 meses de experiencia como 
profesional independiente en procesos de 
selección (mayo 2017 a abril 2024), mediante 
certificado de experiencia laboral, de fecha 3 de 
abril de 2024, extendido por la Representante Legal 
de NVM Consultoría SpA. 
Entre otros.  
 

7. Profesional: Carolina Arriagada Klenner 
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: Más de 6 años 
Medios de acreditación:  
Acredita 8 años de experiencia como psicóloga 
freelance en procesos de selección (2016 a abril 
2024), mediante certificado de experiencia laboral, 
de fecha 3 de abril de 2024, extendido por la 
Representante Legal de NVM Consultoría SpA. 
Entre otros.  
 

8. Profesional: Claudia Inostroza Contreras 
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: Más de 6 años 
Medios de acreditación:  



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
Acredita 6 años de experiencia como consultora 
freelance en procesos de selección (2018 a abril 
2024), mediante certificado de experiencia laboral, 
de fecha 3 de abril de 2024, extendido por la 
Representante Legal de NVM Consultoría SpA. 
Acredita 1 año de experiencia como profesional 
Departamento de Selección (2014 a 2015), 
mediante Contrato de prestación de servicios de 
fecha 04 de febrero de 2015, suscrito por 
Corporación Administrativa del Poder Judicial.  
Entre otros.  
 

En consecuencia, la totalidad del equipo de psicólogos/as 
cuenta con experiencia laboral de 4 años o más y menos 
de 6 años en evaluaciones psicolaborales, por lo que se le 
asigna nota 2,00. 

2 CLB CONSULTORES 
LIMITADA 0 

La propuesta lista, como parte de su oferta, los siguientes 
profesionales, con su respectiva experiencia laboral en 
evaluaciones psicolaborales: 
 

1. Profesional: Daniel Antonio Encina Conejeros 
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 0 
No adjunta medios de acreditación que 
respalden la experiencia laboral declarada, de 
acuerdo a lo solicitado en las Bases de Licitación.  
 

2. Profesional: Camila Nury Vidal Riobó 
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 0 
No adjunta medios de acreditación que 
respalden la experiencia laboral declarada, de 
acuerdo a lo solicitado en las Bases de Licitación.  
 

3. Profesional: Carla Paola Yáñez Sepúlveda 
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 0 
No adjunta medios de acreditación que 
respalden la experiencia laboral declarada, de 
acuerdo a lo solicitado en las Bases de Licitación.  
 

4. Profesional: Karen Andrea Zúñiga Cabrera 
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 0 
No adjunta medios de acreditación que 
respalden la experiencia laboral declarada, de 
acuerdo a lo solicitado en las Bases de Licitación.  
 

En consecuencia, dado que no acredita experiencia para 
ninguno de los profesionales que formarían parte del equipo 
de trabajo, por lo que se le asigna nota 0. 



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CONSULTORIAS PEGAS 
CON SENTIDO SPA 

0 

La propuesta lista, como parte de su oferta, los siguientes 
profesionales, con su respectiva experiencia laboral en 
evaluaciones psicolaborales: 
 

1. Profesional: Paulina Yévenes Burgos  
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 3 años y 11 meses. 
Medios de acreditación:  
Acredita 3 años y 11 meses de experiencia en 
realización de procesos de selección (agosto 2019 
a julio 2023), mediante certificado, de fecha 17 de 
julio de 2023, extendida por la jefa del 
Subdepartamento de Desarrollo de Personas de 
Gendarmería de Chile.  

            
2. Profesional: Denisse Hernaiz 

Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: más de 6 años. 
Medios de acreditación:  
Acredita 6 años y 4 meses de experiencia como 
psicóloga freelance en evaluaciones psicolaborales 
(marzo 2018 a julio 2024), mediante carta, de fecha 
4 de julio de 2024, extendida por la Coordinadora 
de Evaluaciones de Consultora Trabajo con 
sentido.  
 

3. Profesional: Francisca López Vergara  
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 5 años y 1 mes. 
Medios de acreditación:  
Acredita 5 años y 1 mes de experiencia como 
psicóloga freelance en evaluaciones psicolaborales 
(junio 2019 a julio 2024), mediante carta, de fecha 
5 de julio de 2024, extendida por la Coordinadora 
de Evaluaciones de Consultora Trabajo con 
sentido.  
 

4. Profesional: Karla Calderón Vergara  
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 0 
No adjunta medios de acreditación que 
respalden la experiencia laboral declarada, de 
acuerdo a lo solicitado en las Bases de Licitación.  
 

5. Profesional: Ximena Roldán Trujillo  
Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 4 años y 6 meses. 
Medios de acreditación:  
Acredita 4 años y 6 meses de experiencia como 
psicóloga freelance en procesos de selección 
(enero 2020 a julio 2024), mediante carta, de fecha 
5 de julio de 2024, extendida por la Coordinadora 
de Evaluaciones de Consultora Trabajo con 
sentido.  
 



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
6. Profesional: Paulina Galindo Kiessling  

Años de experiencia para efectos de evaluación 
del presente proceso: 2 años y 6 meses. 
Medios de acreditación:  
Acredita 2 años y 6 meses de experiencia como 
psicóloga freelance en procesos de selección 
(enero 2022 a julio 2024), mediante carta, de fecha 
5 de julio de 2024, extendida por la Coordinadora 
de Evaluaciones de Consultora Trabajo con 
sentido.  
 

En consecuencia, acredita que parte el equipo de 
psicólogos/as cuenta con experiencia laboral en 
evaluaciones psicolaborales, sin embargo, no considera a 
la totalidad del equipo, por lo que le corresponde la nota 0. 

 
Evaluación del criterio Experiencia en selección de cargos con desempeño en el extranjero (25%) 
 
Para la evaluación de este criterio, se considerará la experiencia de los Oferentes respecto a la evaluación 
de cargos con desempeño en el extranjero, realizados durante los años 2023 y 2024, en base a la información 
proporcionada por el proponente en la sección III del Anexo N°3 “Formulario Oferta Técnica”. 
 
Para la evaluación de este criterio, se aplicará el siguiente cuadro: 
 

Calificaciones Justificación 
Nota 4 Acredita la realización de evaluaciones psicolaborales de al menos 5 cargos con 

desempeño en el extranjero. 

Nota 3 Acredita la realización de evaluaciones psicolaborales de 3 a 4 cargos con 
desempeño en el extranjero. 

Nota 2 Acredita la realización de evaluaciones psicolaborales de 1 a 2 cargos con 
desempeño en el extranjero. 

Nota 0 No entrega información suficiente o no acredita la realización de evaluaciones 
psicolaborales de cargos con desempeño en el extranjero. 

 
N° Oferente Nota Justificación 
 
 
 
 
 
 
 
1 

BIRGIT NEVERMANN 
GRAHL 4,00 

El oferente declara contar con experiencia en los siguientes 
procesos de selección de cargos con desempeño en el 
extranjero: 
 

1. Cliente: Grupo Transmeridian 
Servicio: Servicio de Evaluación Psicolaboral con 
desempeño en Perú (para el cargo de Asistente en 
Nómina). 
Año: 2023 y 2024. 
Medio de acreditación: Certificado de Cliente, de 
fecha 02 de agosto de 2024, firmado. 

    Acredita correctamente. 
 

2. Cliente: Grupo Transmeridian 
Servicio: Servicio de Evaluación Psicolaboral con 
desempeño en Perú (para el cargo de Gerente 
Corporativo TI). 
Año: 2023 y 2024. 



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
Medio de acreditación: Certificado de Cliente, de 
fecha 02 de agosto de 2024, firmado. 

    Acredita correctamente. 
 

3. Cliente: Grupo Transmeridian 
Servicio: Servicio de Evaluación Psicolaboral con 
desempeño en Perú (para el cargo de Analista DO 
y CII). 
Año: 2023 y 2024. 
Medio de acreditación: Certificado de Cliente, de 
fecha 02 de agosto de 2024, firmado.. 

    Acredita correctamente. 
 

4. Cliente: Grupo GTD 
Servicio: Servicio de Evaluaciones Psicolaborales 
con desempeño en Perú (para el cargo de 
Subgerente Control de Gestión y Procesos) 
Año: 2023 
Medio de acreditación: Certificado de Cliente, de 
fecha 02 de agosto de 2024, firmado. 
Acredita correctamente. 
 

5. Cliente: Grupo GTD 
Servicio: Servicio de Evaluaciones Psicolaborales 
con desempeño en Perú (para el cargo de Gerente 
Comercial) 
Año: 2023 
Medio de acreditación: Certificado de Cliente, de 
fecha 02 de agosto de 2024, firmado. 
Acredita correctamente. 

 
En consecuencia, acredita evaluaciones psicolaborales 
para 5 cargos con desempeño en el extranjero realizados, 
por lo que se le asigna nota 4,00. 

 
 
 
2 

CLB CONSULTORES 
LIMITADA 

0 
 

El oferente declara no poseer experiencia en selección de 
cargos con desempeño en el extranjero. 

 
En consecuencia, se le asigna nota 0. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CONSULTORIAS PEGAS 
CON SENTIDO SPA 

0 

El oferente declara contar con experiencia en los siguientes 
procesos de selección de cargos con desempeño en el 
extranjero: 
 

1. Cliente: Agencia De Promocion de la Inversión 
Extranjera (Invest Chile) 
Servicio: Servicio de Evaluación Psicolaboral para 
desempeño en Chile (Ejecutivo sectorial Promoción 
de Exportaciones). 
Año: 2021. 
Medio de acreditación: Orden de Compra 875-
172-CM21, de fecha 28 de diciembre de 2021 en 
estado “Enviada a proveedor” 
No acredita: La orden de compra no contiene 
información que refiera a que el servicio prestado 
corresponde a un proceso de selección para un 



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
cargo en el extranjero. Por otro lado, el documento 
presentado no da cuenta que se encuentre 
Aceptado o en estados posteriores. Finalmente, el 
servicio fue prestado el año 2021, anterior al 
periodo requerido.  
 

2. Cliente: Agencia Nacional de Investigación y 
Desarrollo (ANID) 
Servicio: Servicio de Evaluación Psicolaboral para 
desempeño en Chile (Analista de 
internacionalización). 
Año: 2024. 
Medio de acreditación: Orden de Compra 
1111089-9-AG24, de fecha 15 de enero de 2024, 
en estado Aceptada. 
Año: 2024 
No acredita: La orden de compra no contiene 
información que refiera a que el servicio prestado 
corresponde a un proceso de selección para un 
cargo en el extranjero. 

 
En consecuencia, no acredita evaluaciones psicolaborales 
para cargos con desempeño en el extranjero, por lo que se 
le asigna nota 0. 

 
Evaluación del criterio Experiencia en el sector público (30%) 
 
Para la evaluación de este criterio, se tendrá en cuenta la experiencia que acrediten los oferentes, en la 
realización de servicios similares, (evaluación de cargos con desempeño) en instituciones públicas chilenas, 
realizados desde el año 2022 en adelante, en base a la información proporcionada por el proponente en la 
sección II del Anexo N°3 “Formulario Oferta Técnica”. 
 
Para la evaluación de este criterio, se aplicará el siguiente cuadro: 
 

Calificaciones Justificación 
Nota 4 Acredita la realización de 5 o más servicios similares al licitado y al menos cuatro 

de ellos corresponde a una institución del sector público en Chile. 

Nota 3 Acredita la realización de 5 o más servicios similares al licitado y tres de ellos 
corresponden a una institución del sector público en Chile. 

Nota 2 Acredita la realización de 5 o más servicios similares al licitado y dos de ellos 
corresponden a una institución del sector público en Chile. 

Nota 1 Acredita la realización de 5 o más servicios similares al licitado y uno de ellos 
corresponde a una institución del sector público en Chile. 

Nota 0 

Acredita la realización de 5 o más servicios similares al licitado y ninguno de ellos 
corresponde a una institución del sector público en Chile; o, 
Acredita la realización de 4 o menos servicios similares al licitado; independiente 
si estos fueron prestados o no a una institución del sector público en Chile; o, 
No entrega información suficiente o no acredita la realización de servicios 
similares al licitado en el sector público. 

 



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
 
 
 
 
 
 
 
2 

BIRGIT NEVERMANN 
GRAHL 4,00 

El oferente declara contar con experiencia en los siguientes 
procesos de selección de cargos en instituciones públicas: 
 

1. Cliente: Instituto de Previsión Social 
Servicio: Servicios de Evaluaciones psicolaborales 
para un total de 70 evaluaciones.  
Año: 2023. 
Medio de acreditación: Se adjunta orden de compra 
N° 548874-104-SE23 de fecha 12 de abril de 2023, 
en estado Recepción Conforme. 
Acredita correctamente.  
 

2. Cliente: Fundación para el Desarrollo Integral de la 
Niñez 
Servicio: Servicios de Evaluaciones curriculares y 
psicolaborales para un total de 50 evaluaciones.  
Año: 2022. 
Medio de acreditación: Se adjunta orden de compra 
N° 593951-230-CM22 de fecha 23 de septiembre de 
2022, en estado Aceptada. 
Acredita correctamente.  
 

3. Cliente: Subsecretaría de Prevención del Delito 
Servicio: Servicios de Evaluaciones psicolaborales, 
para un total de 59 evaluaciones.  
Año: 2023. 
Medio de acreditación: Se adjunta orden de compra 
N° 654478-260-SE23 de fecha 07 de julio de 2023, 
en estado Recepción Conforme. 
Acredita correctamente.  
 

4. Cliente: Dirección General de Promoción de 
Exportaciones (PROCHILE) 
Servicio: Servicios de Evaluaciones psicolaborales. 
Año: 2023. 
Medio de acreditación: Se adjunta orden de compra 
N° 1082957-652-AG23 de fecha 24 de octubre de 
2023, en estado Recepción Conforme. 
No requiere medio de acreditación. 
Acredita correctamente.  
 

5. Cliente: Instituto de Previsión Social (IPS) 
Servicio: Servicios de Evaluaciones psicolaborales. 
Año: 2024. 
Medio de acreditación: Se adjunta orden de compra 
N° 548874-99-SE24 de fecha 25 de abril de 2024, en 
estado Aceptada. 
Acredita correctamente.  
 

En consecuencia, acredita la realización de 5 servicios 
similares al licitado y todos ellos corresponde a una institución 
del sector público en Chile, por lo que se le asigna nota 4,00. 



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
 
 
 
 
CLB CONSULTORES 
LIMITADA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4,00 

El oferente declara contar con experiencia en los siguientes 
procesos de selección de cargos en instituciones públicas: 
 

1. Cliente: Banco Estado.  
Servicio: Consultora para el reclutamiento y 
selección de Personal. 
Año: 2023 – 2025. 
Medio de acreditación: Se adjunta contrato de 
prestación de servicios, de fecha noviembre de 2023, 
firmado por las partes.  
Acredita correctamente.  
 

2. Cliente:  Dirección Nacional del Servicio Civil 
Servicio: Servicios de Evaluación Reclutamiento y 
Búsqueda a través de técnicas de evaluación, P1 
Metodología de análisis curricular, P2 entrevista 
gerencial y P3 entrevista por competencias. 
Año: 2024. 
Medio de acreditación: Orden de Trabajo 
N°300/2024 (OTA), de fecha 10 de julio de 2024, en 
estado Autorizada.  
Acredita correctamente.  
 

3. Cliente: Dirección Nacional del Servicio Civil 
Servicio: Servicios de Contratación de Personal. 
Año: 2024. 
Medio de acreditación: Se adjunta orden de compra 
N° 1750-536-SE24 de fecha 26 de julio de 2024, en 
estado Aceptada. 
Acredita correctamente.  
 

4. Cliente: Dirección Nacional del Servicio Civil 
Servicio: Servicios de Contratación de Personal. 
Año: 2024. 
Medio de acreditación: Se adjunta orden de compra 
N° 1750-392-SE24 de fecha 6 de junio de 2024, en 
estado Recepción Conforme. 
Acredita correctamente.  
 

5. Cliente: Agencia Chilena de Cooperación 
Internacional para el Desarrollo 
Servicio: Servicios de Reclutamiento. 
Año: 2023. 
Medio de acreditación: Se adjunta orden de compra 
N° 1606-123-SE23 de fecha 13 de abril de 2023, en 
estado Recepción Conforme. 
Acredita correctamente. 
 

En consecuencia, acredita la realización de 5 servicios 
similares al licitado, por lo que se le asigna nota 4,00. 



 
 

N° Oferente Nota Justificación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CONSULTORIAS PEGAS 
CON SENTIDO SPA 

0 

El oferente declara contar con experiencia en los siguientes 
procesos de selección de cargos en instituciones públicas: 
 

1. Cliente: Instituto de Derechos Humanos 
Servicio: Evaluaciones Psicolaborales  
Año: 2021 
Medio de acreditación: Factura no afecta N° 701, 
de fecha 26 de agosto de 2021. 
No acredita: La factura no es un medio válido de 
acreditación para efectos de la presente evaluación. 
Adicionalmente, el servicio fue prestado el año 2021, 
anterior al periodo requerido. 
 

2. Cliente: Superintendencia de Casinos y Juegos. 
Servicio: Evaluaciones Psicolaborales   
Año: 2024 
Medio de acreditación: Certificado llamado 
“Formato Orden de Trabajo Convenio Marco 
Servicios de Reclutamiento, Selección y Consultorías 
en Desarrollo y Gestión de Personas”, de fecha 
febrero 2024, firmada por las partes. 
Acredita correctamente. 

 
3. Cliente: Subsecretaría Ciencia, Tecnología, 

Conocimiento e Innovación.   
Servicio: Evaluaciones Psicolaborales. 
Año: 2022 
Medio de acreditación: Orden de Compra 1098710-
215-CM22, de fecha 19 de julio de 2022, en estado 
Aceptada. 
Acredita correctamente.  

 
4. Cliente: Agencia de Promoción de la Inversión 

Extranjera 
Servicio: Evaluaciones Psicolaborales  
Año: 2021 
Medio de acreditación: Orden de Compra 875-172-
CM21, de fecha 28 de diciembre de 2021, en estado 
Enviada a Proveedor. 
No acredita: No consta que la Orden de Compra 
enviada se encuentre aceptada o en estados 
posteriores de acuerdo a lo solicitado. 
Adicionalmente, el servicio fue prestado el año 2021, 
anterior al periodo requerido. 

 
5. Cliente: Superintendencia de Pensiones. 

Servicio: Hunting de Talentos y Proceso de 
Reclutamiento y Selección. 
Medio de acreditación: Orden de Compra 2580-
131-SE24, de fecha 23 de abril de 2024, en estado 
Aceptada. 
Acredita correctamente. 

 
En consecuencia, acredita la realización de 3 servicios 
similares al licitado, por lo que se le asigna nota 0. 
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Recomendación: 
 
Conforme a lo estipulado en el apartado ADJUDICACIÓN y de acuerdo con los Criterios de Evaluación 
definidos para este proceso, la Comisión Evaluadora recomienda la adjudicación de la Licitación Pública para 
contratar los Servicios de evaluaciones psicolaborales para ProChile, en formato virtual o presencial, con el 
objetivo evaluar a candidatos/as con perfil profesional, con el proveedor BIRGIT NEVERMANN GRAHL., que 
obtuvo una nota final de 3,40, y representa la oferta más conveniente para los intereses de la Dirección 
General de Promoción de Exportaciones. 
 
Se deja constancia que cada integrante de la Comisión Evaluadora designada a esta Licitación suscribió una 
Declaración Jurada sobre la ausencia de conflictos de interés, de conformidad con las normas de probidad 
administrativa y transparencia en la contratación pública, las que se adjuntan a la presente Acta de Evaluación 
de Ofertas. 
 

 Claudio Osorio Rubio, jefe Departamento de Gestión de Personas de ProChile.  
 María Verónica Olea Varas, jefa Subdepartamento Administración de Personal, del Departamento 

de Gestión de Personas de ProChile.  
 Carolina Vasquez Navarrete, Jefa (s) Subdepartamento Desarrollo de Personas, del Departamento 

de Gestión de Personas de ProChile. 
 
 
 
Sin otro particular, saludan atentamente.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Distribución: 
Departamento de Compras. 
Departamento de Gestión de Personas 
 
 
 
 
 

CVN/VOV

CLAUDIO OSORIO RUBIO
JEFE

DEPARTAMENTO GESTION DE PERSONAS


