- APRUEBA - CONTRATO CON GUANGZHOU XUZENG

- CULTURE DEVELOPMENT CO, LTD.- SERVICIOS DE

'ASESORIA, © MANEJO DE REDES SOCIALES Y

* POSICIONAMIENTO DIGITAL PARA CHILE Y SU OFERTA
EXPORTABLE EN CHINA CONTINENTAL.

o Santiago, 30 de agosto de 2017
RESOLUCION EXENTA N° J-939/

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.981 de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2017; la
Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios y su Reglamento aprobado por Decreto.Supremo N° 250 de 2004, del Ministerio de
Hacienda; el Decreto con Fuerza de Ley N° 53 de 1979, del Ministerio de Relaciones
Exteriores; las Resoluciones Exentas de la Direccién General de Relaciones Econdmicas
Internacionales Nos. J-1088 de 2011, y sus modificaciones, J-780, de 21 de julio de 2017 y J-
899, de 21 de agosto; y la Resolucién N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la
Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante resolucion exenta N° J-780, de 21 de julio de 2017, de DIRECON, se
autorizé el trato directo y se aprobaron los ‘términos de referencia para seleccionar al
proveedor con el cual contratar los servicios de asesoria, manejo de redes sociales y
posicionamiento digital para potenciar la  difusién internacional de Chile en China
continental;

2. Que, mediante resolucién exenta de DIRECON N° J-899, de 21 de agosto de 2017, se
adjudico el procesc de Contratacién. Directa individualizado en el considerando
precedente, a la oferta presentada por el proveedor extranjero denominado GUANGZHOU
XUZENG CULTURE DEVELOPMENT CO, LTD., suscribiéndose el respectivo contrato
fecha 25 de agosto de 2017, siendo necesario la aprob‘aCién del mismo.

RESUELVO:

e APRUEBASE el contrato suscrito el 25 de agosto de 2017, entre DIRECON vy la entidad
25 : AUANGZHOU XUZENG CULTURE DEVELOPMENT CO, LTD., cuyo texto es el siguiente:




CE157
de Relacianes

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ASESORIA, MANEJO DE REDES
SOCIALES Y POSICIONAMIENTO DIGITAL PARA CHILE Y SU OFERTA EXPORTABLE
EN CHINA CONTINENTAL

A 25 de agosto de 2017, comparecen la DIRECCION GENERAL DE RELACIONES
ECONOMICAS INTERNACIONALES del Ministerio de Relaciones Exteriores, Servicio
Pablico, RUT N° 70.020.190-2, en adelante e indistintamente, DIRECON, domiciliada para
estos efectos en Teatinos N°180 piso 9, Santiago de Chile, representada, segiin se acreditara,
por dofia GIORNA MORALES CRUZ, chilena,

G i< iso domicilio de su representada, por una parte; y por la otra,
GUANGZHOU XUZENG CULTURE DEVELOPMENT CO, LTD. Registro N°

91440101MA59FBNUS1, en adelante e indistintamente “LA AGENCIA”, domiciliada en Rm 605,
No. 6 BLG, No. 283 Baogang Rd, Haizhu, Guangzhou, Guangdong, Republica Popular China,
representada, segin se acreditara, por ZENG QUINGFEN, china, (JINEGEEEEED

del mismo domicilio de su representada; han
convenido lo siguiente:

CONSIDERANDO:

1. Que, por resolucién exenta N° J-780, de 21 de julio de 2017, de la Direccion General de
Relaciones Econdmicas Internacionales, en adelante e indistintamente DIRECON, se
autorizé6 la Contratacién Privada y se aprobaron los Términos de Referencia para
seleccionar al proveedor extranjero con el cual contratar los servicios de asesoria,
manejo de redes sociales y posicionamiento digital para Chile y su oferta exportable en
China Continental.

2. Que, por medio de resolucion exenta de DIRECON N° J-899, de 21 de agosto de 2017,
se adjudicé la contratacién privada individualizada en el considerando precedente, a la
oferta presentada por el proveedor exiranjero denominado GUANGZHOU XUZENG
CULTURE DEVELOPMENT CO, LTD.

3. Que se ha cumplido con las formalidades exigidas por la normativa legal, reglamentaria y
con las disposiciones establecidas en los respectivos Términos de Referencia, y que se
dispone de los recursos presupuestarios para la contratacion de los servicios ya
individualizados.







* Propuestas de campafias digitales para eventos considerados como prioritarios y
masivos durante Chile Week China.

. Y ofras actividades que surjan en los meses siguientes, la primera semana de
diciembre de 2017, previa informacion y confirmacién desde las Oficinas Comerciales
de Chile en China y el Departamento de Comunicaciones de DIRECON.

. Monitorear las conversaciones sobre Chile en redes sociales chinas en el periodo.
. Asesorar la posibilidad de cambios, nuevas plataformas o mejoras.
. Entrega de informes parciales sobre los avances en redes sociales: seguidores,

conversaciones, interacciones, publicaciones mas populares, entre otros.

. Informe final con la evolucion de las cuentas: seguidores totales, conversaciones mas
populares, total de interacciones en el periodo, publicaciones mas popuiares, entre
otros.

. Es requisito excluyente que al menos dos personas integrantes de la agencia,

especificamente quien estara a cargo de la cuenta y quien trabajara en terreno con las
contrapartes técnicas, tengan un nivel avanzado de inglés escrito y hablado.
Idealmente espariol.

TERCERA:

Para la elaboracién y posterior difusion de los contenidos involucrados en la estrategia de
posicionamiento de Chile, asi como para la difusién de actividades definidas como prioritarias
y otras, la adjudicataria podra nutrirse con informacion de las siguientes fuentes:

- Departamentos Econdmicos de Chile en Shanghai, Beijing y Guangzhou.
- Departamento de Comunicaciones de DIRECON - ProChile.

- Sitios web: www.prochile.gob.cl / www.direcon.gob.cl

- Anexos que forman parte de los presentes términos de referencia.

CUARTA:

Las acciones de promocion digital deberan comenzar a ejecutarse una vez que se encuentre
totalmente tramitada la resolucién que apruebe el presente contrato y deberan prolongarse
hasta diciembre de 2017.
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funciones que se indican en el numeral 9. de los Términos de Referencia. En caso de
ausencia o impedimento, serd la correspondiente jefatura quien designara al reemplazante

NOVENA:

El precio total a pagar no podra en ningln caso exceder de US$59.136.- (cincuenta y nueve
mil ciento freinta y seis délares de los Estados Unidos de América), impuestos y costos
asociados incluidos. El precio no estara afecto a reajuste.

El pago se realizard en tres desembolsos iguales, equivalentes al 33,3%, una vez que se
hayan cumplido los siguientes hitos y condiciones:

1) Primer pago: Una vez terminada Chile Week China y prestados la totalidad de los servicios
contratados. Contra la entrega del primer informe parcial.

2) Segundo pago: Contra segundo informe parcial, el 15 de octubre de 2017.

3) Tercer pago: contra informe final, el 04 de diciembre de 2017.

4) Que la Contraparte Técnica haya certificado la conformidad de los servicios prestados.

5) Dentro de los 30 dias siguientes a la recepcién, por parte de DIRECON, de la respectiva
factura correctamente emitida.

6) Siempre que se encuentre totalmente tramitado el acto administrative que apruebe el
contrato que se celebre al efecto entre las partes.

El pago se efectuara a través de cheque o transferencia electrénica, para lo cual el

adjudicatario debera informar el banco, nimero de cuenta y demas datos que sean

necesarios para girar los fondos.

DECIMA:

LA AGENCIA podré ser sancionada por DIRECON con el pago de muitas, en los siguientes
casos:

En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones emanadas del contrato,
imputable a LA AGENCIA, se le aplicara una multa de 5% sobre el monto total del contrato.
DIRECON calificara la gravedad de los hechos y si éstos son imputables al adjudicatario.

La multa no se aplicara si el evento se produce por caso fortuito o fuerza mayor, calificados
sor DIRECON. -
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otros.

v. Silos representantes o el personal dependiente del adjudicatario no observan los mas
altos niveles éticos o cometen actos de fraude, corrupcién, soborno y extorsion.

vi Si los documentos presentados por el adjudicatario hubiesen inducido a un error
esencial del Servicio, ya sea durante el proceso de contratacién o durante la vigencia
del contrato.

Para concretar lo indicado en el parrafo precedente, una vez asi calificado DIRECON debera
notificarlo por escrito al adjudicatario, con un aviso de diez (10) dias corridos previo a la fecha
de término que se fije.

DECIMOSEGUNDA:

Se deja expresa constancia que entre las partes no existe vinculo de subordinacién o
dependencia alguna, por lo cual DIRECON queda liberado de todo pago por prestaciones
laborales, previsionales o de cualquiera otra naturaleza que LA AGENCIA contraiga con
profesionales ylo trabajadores, subcontratistas y proveedores en el cumplimiento de este
contrato. Por consiguiente, DIRECON sera un tercero extrafio a dicha relacién y no tendra
responsabilidad, ni siquiera subsidiaria, por las prestaciones que LA AGENCIA adeude.

DECIMOTERCERA:

DIRECON sera el unico titular de los derechos de propiedad intelectual de los productos que
se generen en el marco de la prestacion de servicios objeto del presente contrato; por
consiguiente, toda la documentacion, informacion, datos, conclusiones y sugerencias gue se
produzcan y/o recopilen, seran de propiedad de DIRECON.

Ademas toda la base de datos generada y adquirida pertenece a DIRECON o ProChile, por lo
que LA AGENCIA no podra compartirla con terceros o hacer uso de esta.

DECIMOCUARTA:

En este acto don Zeng Quingfen viene en declarar por si en nombre de la entidad que
representa, GuangZhou XuZeng Culture Development Co, Ltd., que no se encuentra en
alguna de las situaciones descritas en el articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.
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Ademas declaran que LA AGENCIA que representa no ha sido condenada a prohibicion total
0 parcial para celebrar contratos con el Estado de Chile, de conformidad con lo preceptuado
en los articulos 8° y 10° de la Ley N° 20.393.

DECIMOQUINTA:

Para todos los efectos legales, las péﬂes fijlan su domicilio en la ciudad y comuna de
Santiago de Chile, y se someten a la jurisdiccién de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMOSEXTA:

El presente contrato se extiende en espanol en dos (2) ejemplares de igual tenor, valor y
fecha, quedando uno de ellos en poder de DIRECON y el otro en poder de LA AGENCIA.

La personeria de dofia GIORNA MORALES CRUZ, para representar a la Direccién General
de Relaciones Econdmicas Internacionales, consta en la Resolucién Exenta del Servicio N° J-
1089, de 2011, y sus modificaciones. La personeria de don ZENG QUINGFEN, para
representar a GuangZhou XuZeng Culture Development Co, Ltd., consta en la licencia
comercial, Haizhu rama de la Administracién de Guangzhou para la Industria y Comercio,
documentos que no se insertan por ser conocidos de las partes.

(hay una firma)
GIORNA MORALES CRUZ
Direccién General de Relaciones Econémicas Internacionales

(hay una firma)
ZENG QUINGFEN
Guangzhou Xuzeng Culture Development Co, Ltd.




ANEXO

ESPECIFICACIONES TECNICAS

“SERVICIOS DE ASESORIA, MANEJO DE REDES SOCIALES Y POSICIONAMIENTO
DIGITAL PARA CHILE Y SU OFERTA EXPORTABLE EN CHINA CONTINENTAL’

{hay una firma)
GIORNA MORALES CRUZ
Direccidn General de Relaciones Econdmicas internacionales

{hay una firma)
ZENG QUINGFEN
Guangzhou Xuzeng Culture Development Co, Ltd.
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