AUTORIZA TRATO DIRECTO Y APRUEBA TERMINOS DE
REFERENCIA PARA  CONTRATAR LOS  SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO MENSUAL DE EQUIPOS INFORMATICOS PARA
EL DEPARTAMENTO ECONOMICO DE LA EMBAJADA DE CHILE EN
BERLIN, ALEMANIA.

En Berlin, 14 de junio de 2017
RESOLUCION EXENTA N2 BERLIN N°032-2017

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios; el Decreto Supremo N2 250 del Ministerio de Hacienda, de 2004; la Ley N°20.981 de Presupuestos
del Sector Publico para el afio 2017, en la Partida 06, Capitulo 02, del Programa 02, Promocion de
Exportaciones, Subtitulos 22 y 29, Glosa 05, el Decreto con Fuerza de Ley N2 53 de 1979, del Ministerio de
Relaciones Exteriores; la Resolucién Exenta N°J-436, de 13 de abril de 2017, que suspende aplicacion de
resoluciones que indica, y aprueba instrucciones para las contrataciones en el exterior; y la Resolucion N2
1.600 de 2008 de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Direccién General de Relaciones Econdmicas Internacionales del Ministerio de Relaciones
Exteriores, en adelante e indistintamente DIRECON, debe realizar permanentemente diversos procesos
de compras y contrataciones publicas, los que estan regulados por la Ley N2 19.886 y su Reglamento.

2. Que, para el cumplimiento de sus funciones, especialmente aquella de colaborar, dentro del contexto
de la politica econémica que fija el Gobierno, al desarrollo exportador del pais a través de la promocion,
diversificacion y estimulo del proceso exportador y la internacionalizacion de las empresas chilenas,
DIRECON ha desarrollado, por medio de la Direccion de Promocidn de Exportaciones, en adelante e
indistintamente PROCHILE, una estrategia de apoyo a la imagen exportadora del pais, consistente y
coherente con las diversas campafias de promocidn que se estan llevando a cabo en el exterior por los
distintos sectores econémicos, que potencie la imagen de los productos, procesos y servicios nacionales
en el exterior.

3. Que, en el contexto anterior, el Departamento Econémico de la Embajada de Chile en Berlin, Alemania
requiere mantener en buenas condiciones los equipos informaticos del Departamento.

4. Que, PROCHILE, para los efectos sefialados en el considerando precedente, y a través del Departamento
Econémico de la Embajada de Chile en Berlin, Alemania, ha estimado necesaria la contratacién de un
servicio de mantenimiento mensual de los equipos informaticos del Departamento anteriormente
individualizado.

5. Que, la Ley N°20.981 de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2017, en el Programa 02,
Promocién de Exportaciones, Glosa 05, establecié que los contratos administrativos que el Ministerio de
Relaciones Exteriores y sus servicios dependientes y relacionados celebren con personas naturales o
juridicas extranjeras o con chilenos residentes en el exterior, que deban ejecutarse fuera del territorio
nacional, tales como contratos de suministro de bienes muebles, de prestacion de servicios o de
ejecucion de acciones de apoyo, no les serd aplicable la obligacién de desarrollar los procesos de
compras utilizando el Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones de la Administracion como,



asimismo, la de contratar con personas naturales o juridicas que se encuentren inscritas en el Registro
de Proveedores, a los cuales se refiere la ley N° 19.886 y su reglamento, debiendo presentarse como
minimo tres cotizaciones de diferentes proveedores, salvo en los casos que prevé el articulo 8° inciso
final de la mencionada ley o que el monto de la contratacion sea inferior al equivalente de 150 UTM.

6. Que, en la citada Glosa 05, se establece ademas la obligacion de resguardar debidamente los principios
de eficiencia, transparencia, publicidad, impugnabilidad, igualdad y no discriminacién arbitraria en los
contratos administrativos que se celebren en el exterior, tomando en consideracion, entre otros, los
factores idiomaticos, culturales y de orden juridico existentes en el exterior.

7. Que, en atencidn a lo anterior y al tenor de los términos de referencia que en este acto se aprueban, se
hace necesario contratar los servicios de “Springborn GmbH”, ya que otorga condiciones adecuadas con
los términos de referencia, precio, disponibilidad, y se encuentra en condiciones de prestar los servicios
requeridos por la Institucién.

8. Que el inciso 1° del articulo 63, del Decreto Supremo N2 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
establece que podran formalizarse mediante la emision de orden de compra y la aceptacién de ésta por
parte del proveedor, las adquisiciones menores a 100 UTM. De la misma forma podran formalizarse
mediante la emisién de orden de compra y la aceptacion de ésta por parte del proveedor, las
contrataciones superiores a 100 UTM e inferiores a 1000 UTM, cuando se trate de bienes o servicios
estandar de simple y objetiva especificacion.

RESUELVO:

l.- AUTORIZASE contratar directamente con “Springborn GmbH”, N° de identificacién HRB 92565, con
domicilio en Heinrich-Heine-Platz 5, 10179, Berlin, Alemania, los servicios de mantenimiento de equipos
informaticos del Departamento Econémico de la Embajada de Chile en Berlin, Alemania, por un monto
mensual de €178,50.- (Ciento setenta y ocho con 50/100 Euros), impuestos incluidos.

Il.- APRUEBANSE los siguientes Términos de Referencia que sirvieron de base para elegir al proveedor con
quien contratar:
TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION SERVICIO DE MANTENIMIENTO MENSUAL DE EQUIPOS INFORMATICOS PARA EL
DEPARTAMENTO ECONOMICO DE LA EMBAJADA DE CHILE EN BERLIN, ALEMANIA

Objetivo:

Para el cumplimiento de las funciones del Departamento Econémico de Chile en Berlin, Alemania, se ha
estimado necesaria la contrataciéon de un servicio de mantenimiento mensual de los equipos informaticos
del Departamento anteriormente individualizado.

Requerimientos:
Servicio mensual debe incluir:
— Soporte técnica para 5 puestos de trabajo.
— Desarrollo de soluciones instantaneas.
—  Soluciones de mensajes de error.
—  Administracion de usuarios.
Periodo: Un afio. Modalidad de pago: mensual.



Monto maximo:
El monto anual maximo a pagar es el equivalente a US$3.000.- (Tres mil délares de los Estados Unidos de
América).

l1l.- EMITASE Orden de Compra en los siguientes términos:

ORDEN DE COMPRA BERLIN N°032-2017

NOMBRE: Direccion General de Relaciones Econémicas Internacionales
RUT: 70.020.190-2

DIRECCION: Mohrenstr. 42, 10117 Berlin, Alemania.

TELEFONO: 030726203610

FAX: 49-30-206 34 974

FECHA ENVIO OC: Junio de 2017

SENOR (ES): Springborn GmbH

N° IDENTIFICACION:

HRB 92565

DIRECCION:

Heinrich-Heine-Platz 5, 10179 Berlin, Alemania.

DIRECCION DE ENVIO
FACTURA:

Mohrenstr. 42, 10117 Berlin, Alemania.

FORMA DE PAGO:

Cheque, transferencia electrénica o efectivo.

NOMBRE BIEN O SERVICIO:

Servicio de mantenimiento de equipos informaticos.

CANTIDAD:

Segln lo dispuesto en los Términos de Referencia y lo ofertado por la
entidad “Springborn GmbH”.

ESPECIFICACIONES
Y VALOR TOTAL POR LOS
SERVICIOS:

SERVICIOS A PRESTAR POR SPRINGBORN GMBH:

1. REQUERIMIENTOS GENERALES DEL SERVICIO
Servicio de mantenimiento de equipos informaticos.

2. REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS DEL SERVICIO
Servicio mensual debe incluir:
— Soporte técnica para 5 puestos de trabajo.
— Desarrollo de soluciones instantaneas.
— Soluciones de mensajes de error.
—  Administracion de usuarios.
Periodo: Un afio. Modalidad de pago: mensual.

VALOR TOTAL: El monto total mensual a pagar es de €178,50.- (Ciento
setenta y ocho con 50/100 Euros), impuestos incluidos.




1) La aceptacion de la presente Orden de Compra implica que ni el
representante legal de “Springborn GmbH”, ni dicha sociedad, se
encuentran en la situacion prevista en el articulo 42 inciso 62 de la Ley N°
19.886.

2) Los pagos se realizardn a través de Cheque, transferencia

electroénica o efectivo, siempre que se hayan cumplido los siguientes hitos

y condiciones:

OBSERVACIONES: a) Una vez que se haya prestado la totalidad de los servicios
contratados;

b) Que la Contraparte Técnica haya certificado la conformidad de los
servicios prestados;

c) Dentro de los 30 dias siguientes a la recepcion, de la respectiva
factura correctamente emitida;

3) El pago podrd efectuarse a través de cheque o transferencia
electrénica, para lo cual “Springborn GmbH” deberd informar el banco,
ndmero de cuenta y demas datos que sean necesarios para girar los fondos.

V. DEJESE establecido que de conformidad a lo preceptuado en el articulo 72, letra e), de la Ley N2
20.285, sobre Transparencia de la Funcion Publica y Acceso a la Informacién de la Administracién del Estado,
el representante legal y duefio de la entidad denominada “Springborn GmbH” es don Peter Springborn.

V. NOTIFIQUESE la presente resolucién por escrito a la entidad “Springborn GmbH* ya individualizada.

VI. IMPUTESE el gasto que demande el contrato que se aprueba por esta resolucién, al Programa 02,
Subtitulo 22, item 06, Asignacién 007, del presupuesto en moneda extranjera de la Direccién General de
Relaciones Econdmicas Internacionales, vigente para el afio 2017.

El gasto que se devengue para el afio 2018 quedara sujeto a la disponibilidad de fondos que se contemple
para el presupuesto de ese afio, sin requerir la dictacidn de un acto administrativo adicional.



VIL. PUBLIQUESE esta resolucién en la seccién de Gobierno Transparente del sitio web del Servicio, de
conformidad con lo dispuesto en el literal g) del articulo 7 de la Ley 20.285.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE

Diego Torres Diez
Jefe del Departamento Econémico
de la Embajada de Chile en Berlin, Alemania

Distribucién:

1. Departamento Econémico de la Embajada de Chile en Berlin.
2. Subdepartamento de Europa- ProChile.

3. Subdepartamento de Compras y Contrataciones.

4, Subdepartamento Red Externa.

5. Archivo.



