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APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION
CORREOS DE CHILE - DIRECON (Export@facil).

SANTIAGO, 27 de abril de 2015.

RESOLUCION EXENTA N° J — 0440/

VISTOS:

La Ley N° 18.575 de 1986; los articulos 2°, 3° y 6° del D.F.L. del Ministerio de Relaciones
Exteriores N° 53, de 1979; el Decreto Supremo del Ministerio de Relaciones Exteriores
N° 41 de 2014, y la Resolucion N° 1600 de 2008, de la Contraloria General de la Republica.

RESUELVO:

. APRUEBASE el Convenio de Colaboracién suscrito con fecha 6 de abril de 2015,
entre la Empresa de Correos de Chile y la Direccién General de Relaciones Econdémicas
Internacionales, cuyo texto es el siguiente:

CONVENIO DE COLABORACION

EMPRESA DE CORREOS DE CHILE
Y

DIRECCION GENERAL DE RELACIONES ECONOMICAS INTERNACIONALES

En Santiago de Chile, a 6 de abril de 2015, entre la EMPRESA DE CORREOS DE CHILE,
RUT. N° 60.503.000-9, debidamente representada por su Gerente Comercial, don Rodrigo
Dourojeanni Schlotfeldt, cédula nacional de identidad N° 18.022.605-2, ambos domiciliados
en Avenida Exposicion N° 221, segundo piso, comuna de Estacién Central, ciudad de
Santiago, en adelante e indistintamente “Correos” o “Correos de Chile”; y la DIRECCION
GENERAL DE RELACIONES ECONOMICAS INTERNACIONALES, RUT. N° 70.020.190-2,
debidamente representada por su Director General, don Andrés Rebolledo Smitmans, cédula
nacional de identidad N° 8.127.608-0, ambos domiciliados en calle Teatinos N° 180, piso

ﬁiﬂ&\mcomuna y ciudad de Santiago, en adelante e indistintamente “DIRECON", se ha
\oﬂﬁ%oﬁ% o lo siguiente:
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CONSIDERANDO:

a) La Direccién General de Relaciones Economicas Internacionales es un servicio
publico dependiente del Ministerio de Relaciones Exteriores, creado por el Decreto
con Fuerza de Ley N° 53, de 1979, que tiene como misién ejecutar y coordinar la
politica de gobierno en materia de relaciones economicas internacionales, para
promover una adecuada insercion de Chile en el mundo, mediante la negociacion y
administracion de acuerdos econdmicos internacionales y la promocion de
exportaciones de bienes y/o servicios nacionales.

b) Que la DIRECON, a través de su Direccion de Promociéon de Exportaciones, en
adelante “ProChile”, tiene como misién promover el desarrollo de las exportaciones y
apoyar el proceso de internalizacion de las empresas chilenas a través de la
permanente difusion, promocion, diversificacion y estimulo en el mercado
internacional de los productos y servicios chilenos, de manera de crear, extender o
intensificar su demanda y potenciar la imagen de Chile en el exterior.

c) En este contexto, ProChile se encuentra desarrollando un Programa denominado
“Export@facil” para pequefias y medianas empresas (en adelante PYMESs) que sean
clientes de ProChile, cuyo objetivo es incentivar, capacitar y apoyar a las pequefias y
medianas empresas, para que éstas exporten sus servicios y productos via internet,
como una forma mas agil, econémica y simple, reduciendo sus costos de exportacion.

d) Que por su parte, Correos de Chile es una persona juridica de derecho publico,
creada por el Decreto con Fuerza de Ley N° 10 de 1981, del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones. Como empresa publica, Correos de Chile es un organismo
autonomo, que forma parte de la Administracion del Estado, cuyo objeto es la
prestacion de servicios de envios de correspondencia nacional e internacional y otras
prestaciones postales, tales como encomiendas, giros postales y similares que
acuerde su Directorio.

e) Que, es de interés para ProChile realizar todas aquellas acciones tendientes a llevar a
cabo de la mejor forma el Programa Export@facil, y a la vez, es también de interés de
Correos de Chile realizar acciones y esfuerzos para colaborar con el Programa
Export@facil. Conforme lo anterior, ambas instituciones y dentro del ambito de sus
propias competencias, ejecutaran las acciones y esfuerzos contenidos en el presente
convenio, relacionadas con el referido Programa.

PRIMERO: Objeto

DIRECON y Correos de Chile, acuerdan realizar acciones conjuntas para la ejecucion y
fortalecimiento del Programa Export@facil, en adelante, “el Programa”, a desarrollarse por
IRECON a partir de la fecha efectiva de su implementacion, la que se estima sera desde el

o ASI 'Iqs partes se comprometen a generar un espacio de trabajo colaborativo, dentro de sus
re r’espg tlvas actividades y giros, que permita aprovechar las herramientas, recursos vy
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experiencias de ambas instituciones, para por una parte, estimular y capacitar a las PYMEs
clientes de ProChile y que tengan capacidad exportadora, entregandoles los conocimientos
necesarios y, por otra, entregar beneficios en cuanto a los costos de los servicios Courier
Internacional, PPI certificado y EMS, con el objeto de facilitar y ayudar a los inscritos en el
mencionado Programa

SEGUNDO: Responsabilidades

Con el objeto de fortalecer el Programa y de llevar a cabo el presente Convenio, segun los
detalles, definiciones y objetivos planteados, cada una de las partes se compromete a las
siguientes acciones.

DIRECON se compromete a:

1) Mantener en cada regién del pais un encargado, que sera el responsable de la
gjecucion del Programa en ese territorio, ademas de ser la contraparte técnica de
Correos de Chile ante eventuales requerimientos.

2) Entregar a Correos de Chile la nébmina con las PYMEs Clientes de ProChile, en el
plazo maximo de 15 dias desde su puesta en marcha e implementacién. Dicha
némina contendra el nombre completo, RUT, Regidén, Comuna y correo electrénico de
cada uno de los inscritos en el Programa. Segun lo anterior, DIRECON declara
conocer que, dentro de los primeros 15 dias de implementacion o hasta que la
referida némina no sea entregada de acuerdo a lo indicado precedentemente,
Correos de Chile no podra otorgar el beneficio acordado en el presente instrumento.

3) Actualizar la noémina de las PYMEs Clientes de Prochile y entregar dicha
actualizacion a Correos de Chile, cada 30 dias.

4) Implementar y difundir el Programa, a nivel nacional, destacando la colaboracién de
Correos de Chile.

5) Evaluar el desarrollo y resultados del Programa
6) Promocionar y ofrecer los servicios postales de Correos de Chile, con el objeto de
facilitar el envio de productos al extranjero.
CORREOS DE CHILE se compromete a:
1) Otorgar un beneficio a las PYMEs Clientes de ProChile que sean beneficiarios del
Programa, consistente en el descuento de 15% sobre la tarifa de lista de los servicios

PPI certificado, Courier Internacional y EMS. Dicho descuento fue autorizado por el
Directorio de la Empresa de Correos de Chile, en el marco del presente acuerdo.
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2) Disponer en sus sucursales, la nomina entregada por DIRECON de los beneficiarios
del Programa.

3) Poner a disposiciéon los recursos humanos y técnicos necesarios para que los
inscritos puedan hacer uso de dicho servicio. Segun lo anterior, Correos pondra a
disposicién un grupo de personas por regiéon, encargadas de realizar talleres
explicativos de los servicios postales.

4) Disponer de una contraparte técnica, con el objetivo de apoyar eventuales
requerimientos que pudieran surgir con los servicios postales que se prestaran a las
empresas beneficiarias del programa.

TERCERO: Aplicacién del beneficio
El procedimiento para la aplicacion del beneficio que otorgara Correos de Chile a los
beneficiarios del Programa, es el siguiente:

e Los interesados que formen parte de la némina de beneficiarios entregada por
DIRECON, podran acercarse a cualquier sucursal informatizada de la Empresa de
Correos de Chile. El listado de sucursales informatizadas de Correos de Chile se
adjunta como Anexo, formando parte integrante del presente Convenio.

e Una vez en la sucursal informatizada de Correos de Chile, para acceder al beneficio
debera presentar su cédula de identidad, si es persona natural, o el RUT de la
empresa beneficiada, si es persona juridica.

o El descuento se otorgara solo si la empresa se encuentra inscrita en el registro
entregado por DIRECON y mientras el presente instrumento se mantenga vigente, lo
gue sera informado al publico por las partes de este convenio.

CUARTO: Contrapartes técnicas
Las partes acuerdan designar contrapartes técnicas, con la finalidad de coordinar las
acciones que se realizaran en virtud del presente convenio.

Por DIRECON, la contraparte a nivel nacional correspondera al Jefe del Departamento
Subdireccion Nacional de ProChile, Sr. Ignacio Fernandez Ruiz. A nivel regional, la
contraparte técnica sera cada uno de los Directores Regionales de ProChile.

Por Correos de Chile, la contraparte técnica a nivel nacional sera la Subgerente Comercial
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QUINTO: Gastos

Los eventuales gastos en que se incurra para la implementacion y ejecucién del presente
convenio, seran de cargo de cada una de las partes y estaran sujetos a la disponibilidad
presupuestaria de cada entidad.

SEXTO: Vigencia

El presente Convenio entrara en vigor una vez que se encuentre totalmente tramitada la
Resolucion de DIRECON que lo apruebe, y su vigencia se extendera por un afio, renovable
tacitamente, por periodos iguales y sucesivos, si ninguna de las partes manifiesta su voluntad
de ponerle término por escrito, mediante carta certificada, con a lo menos, 30 dias de
anticipacion al vencimiento del mismo o de cualquiera de sus renovaciones.

SEPTIMO: Confidencialidad

Las partes reconocen y aceptan el caracter confidencial y reservado de toda la informacion
que se hayan aportado o se entreguen reciprocamente en atencion a la celebracion de este
convenio, la que solo podra utilizarse para los fines del mismo.

Ninguna de las partes tendra responsabilidad alguna por la divulgaciéon de informacion
confidencial cuando tal divulgacién fuere hecha en cumplimiento de una orden judicial o
autoridad gubernamental competente. Lo anterior, siempre que dicha parte haya dado aviso
oportuno a la otra, respecto de tal requerimiento.

Al término de la vigencia del presente convenio, los documentos, informacion y datos
proporcionados por cada una de las partes, deberan ser entregados a la parte reveladora, en
un plazo maximo de 10 dias.

OCTAVO: Difusién

DIRECON podra disefiar e implementar acciones de difusion del Programa, informando y
promocionando los servicios que Correos de Chile entrega en el marco del presente
Convenio. Dichas acciones deberan ser aprobadas por Correos antes de su publicacion.

NOVENO: Domicilio y Jurisdiccién
Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio
en la Comuna de Santiago, sometiéndose a sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO: Ejemplares

s tc.El presente Convenio se suscribe en cuatro ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando
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UNDECIMO: Personerias

La personeria de don Rodrigo Dourojeanni Schlotfeldt para representar a la Empresa de
Correos de Chile, consta en la Resolucion Exenta N° 105 de 2014 y en la Resolucion Exenta
N° 115 de 2014, ambas de dicha empresa.

La personeria de don Andrés Rebolledo Smitmans para representar a la Direccién General
de Relaciones Economicas Internacionales, consta en el Decreto Supremo N° 41 de 11 de
marzo de 2014, del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Hay una firma Hay una firma
RODRIGO DOUROJEANNI 8. ANDRES REBOLLEDO S.
Gerente Comercial Director General
Empresa de Correos de Chile Direccion General de Relaciones

Econdmicas Internacionales

ANEXO
Hay una firma Hay una firma
RODRIGO DOURQJEANNI S. ANDRES REBOLLEDO S.
Gerente Comercial Director General
Empresa de Correos de Chile Direccion General de Relaciones

Econdmicas Internacionales
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DIRECON

Ministerio de
Relaciones Exteriones

Gobierno de Chile

. PUBLIQUESE una vez tramitada la presente Resolucion, en el portal web de
Gobierno Transparente de este Servicio, a objeto de dar cumplimiento a lo previsto en el
literal g) del articulo 7° de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica y en el
articulo N° 51 de su Reglamento.

1. La presente Resolucion no irroga gastos para la Direccion General de Relaciones
Econémicas Internacionales.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

ANDRES'REBOLLEDO SMITMANS

1. DIRECTOR PROCHILE.

2. DPTO. SUBDIRECCION NACIONAL.

3. SUBDEPARTAMENTO ATENCION CIUDADANA Y TRANSPARENCIA (L. FUENTEALBA).
4, DEJUR.

5. Archivo.




